










composante essentielle du programme et semble être une ambition solide dans la plupart des Etats
membres. Les plus jeunes nations ne sont pas en reste. En Azerbaïdjan, par exemple, après une série de
conférences et de séminaires sur l’ECD, les contenus des programmes du lycée ayant trait à «L’homme et
la société» (instruction civique) ont été entièrement revus. De nouveaux thèmes qui n’étaient pas abordés
auparavant (dont la tolérance, la participation démocratique à l’école, la citoyenneté démocratique) ont
été introduits. Un projet du même ordre, adressé aux apprenants adultes et associant un grand nombre
d’organisations gouvernementales et non gouvernementales, est en cours en Géorgie. 

8.2. Participation active

L’école primaire Fillip Filipovic de Belgrade (Serbie) a élaboré une stratégie pour impliquer tous
ses partenaires dans son développement. En 2004, elle a lancé un projet intitulé «Planification des
progrès de l’école», dirigé par une équipe chargée de la modernisation de l’école composée du chef
d’établissement, d’un enseignant et de deux consultants externes. 

«Pour souligner notre volonté d’impliquer la collectivité tout entière dans le processus d’amélioration de
notre école, nous avons choisi le slogan “Nous sommes du quartier”. Les premiers séminaires pour tous
les intervenants ont été tenus en avril 2004. L’objectif était de planifier dans les grandes lignes les
progrès de l’école.
Par la suite, nous avons organisé, en juin, des ateliers pour les différentes parties intéressées. Leur tâche
était de dessiner les perspectives de développement de notre école sur une période de cinq ans, en
abordant les changements à implanter à différents égards: enseignement, communication et ambiance,
gestion, organisation et équipements, activités extrascolaires, perfectionnement des enseignants.
La communauté locale est celle qui s’est le moins investie, mais dans l’ensemble les ateliers ont été
constructifs. Parents et enfants étaient associés par le biais des enseignants et des associations de parents
d’élèves. Les 300 conclusions des ateliers ont été exposées dans le vestibule de l’école. Sur ces bases,
l’équipe chargée de la modernisation de l’école a finalisé son plan de développement.»

Les statistiques montrent que l’école a amélioré ses résultats sur tous les aspects essentiels. La
participation du tissu local a permis de couvrir les besoins financiers par le biais du parrainage et de
la mobilisation des partenaires, qui ont exercé de plus fortes pressions sur la classe politique locale.

Un bon point de départ pour l’exercice d’une citoyenneté active est souvent un problème précis,
comme une circulation dangereuse aux alentours de l’école. 

Parmi une série de problèmes ayant trait à la sécurité, les élèves de l’école Jovan Jovanovic Zmaj, située
à Vranje, en Serbie, ont choisi les risques posés par la circulation. Ils ont convenu que la meilleure
manière de résoudre ce problème était de mettre des feux tricolores aux abords de l’école. En vue
d’obtenir des soutiens et l’aide appropriée, ils ont organisé des réunions avec des représentants de la
police de la circulation et de la Direction de la construction. Ils ont également sollicité une organisation
internationale, le Programme des Nations Unies pour le développement (PNUD), en qualité de bailleur de
fonds potentiel. Pour sensibiliser le grand public au problème, les élèves ont contacté les médias. Ils ont
participé à une émission diffusée sur une chaîne de télévision locale aux côtés des représentants de la
police de la circulation et de la Direction de la construction. A la suite de l’action des élèves, des feux
ont été installés au niveau de toutes les écoles et maternelles de Vranje. 
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Les élèves de l’école Jovan Jovanovic en ont tiré une leçon importante: ils ont vu que leur opinion
compte et est prise en considération. 

Dans de rares cas, l’initiative vient d’autres acteurs de la société. Dans le comté de Zadar, en Croatie,
où la police voulait s’efforcer de modifier l’attitude des jeunes envers les services de police, les écoles
ont ainsi été invitées à participer à un projet visant à présenter sous un autre jour des forces de police
essentiellement perçues comme répressives. Il s’agissait de montrer que la police est aussi un service
de proximité enraciné dans la société civile, dont l’action contribue à construire un environnement
plus sûr, dans lequel les valeurs démocratiques et les droits des citoyens sont respectés.

Ce projet, vivement soutenu par le ministère croate de l’Education, l’école de police de Zagreb et
plusieurs ONG, n’a d’abord guère retenu l’attention des chefs d’établissement, voire pas du tout. En fin
de compte, cependant, huit écoles sur quatorze ont accepté l’invitation. Les résultats de cette initiative
ne se sont pas limités à la mise en place de meilleures relations entre la police locale et les élèves
concernés. On a constaté également des retombées positives. Enseignants et policiers ont pu voir qu’ils
avaient une image des jeunes très différente; même constat en ce qui concerne la capacité d’être à
l’écoute des jeunes pour savoir ce qu’ils pourraient penser et décider: «Nous avons tous des progrès à
faire pour renforcer la confiance mutuelle et élaborer de nouvelles méthodes d’enseignement et
d’apprentissage, de manière que nos deux professions soient formées et aptes à mettre en œuvre des
méthodes de travail avec les jeunes, interactives et participatives», selon Maja Uzelac, l’un des
responsables du projet.

L’évaluation de ce projet d’un an a fait apparaître d’autres retombées positives: conscience accrue des
problèmes de société, meilleures relations entre collègues, élèves et autres, davantage de confiance,
approche plus détendue et meilleure compréhension des problèmes des jeunes, environnement
d’apprentissage plus convivial du fait de la plus grande motivation des jeunes, enseignement plus
efficace.

Les deux exemples ci-dessus montrent clairement le rôle décisif de la direction dans tout progrès
de l’école. Quels que soient les intervenants à l’origine d’un projet, très peu d’améliorations à long
terme sont possibles sans l’engagement sincère du chef d’établissement.

8.3. Valorisation de la diversité

Elèves du Tullinge Gymnasium (Suède)

Deux exemples venus du Portugal illustrent la valeur de la diversité.

Le réseau international MUS-E, fondé il y a plus de dix ans par le musicien Yehudi Menuhin, a pour
vocation la réalisation d’un programme d’interventions artistiques dans les écoles. A Evora, MUS-E a
focalisé ses activités sur l’école élémentaire Cruz da Picada. Œuvrant en faveur de l’intégration des
minorités ethniques par la pratique des arts à l’école, ce projet lutte contre l’exclusion sociale et
culturelle.
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Les artistes MUS-E appliquent une méthode de formation par l’action. Ils travaillent dans une
perspective interdisciplinaire avec les enfants et les enseignants, essentiellement dans les domaines du
théâtre, de la danse et des arts visuels.

Lors de la dernière année scolaire (2004-2005), ce travail intensif a débouché sur la Feira do Imaginário
(Foire de l’Imaginaire), tenue dans différents espaces publics de la ville. Cette foire sans pareille du
merveilleux et de l’irréel, créée et animée par des enfants et des artistes avec le concours de la troupe PIM-
Teatro, de l’EPRE (centre de détention d’Évora), des enseignants et des familles, offrait aux curieux tous
les articles possibles et imaginables: potions magiques, chapeaux volants, livres parlants… On pouvait
aussi y croiser musiciens, jongleurs et acrobates, et même des monstres! Dans un secteur constitué d’une
mosaïque de minorités, où vivent des enfants défavorisés, les contes de fées et le royaume de l’imaginaire
sont un terrain où chacun se retrouve sur un pied d’égalité.

Le caractère interdisciplinaire et artistique du projet a contribué à la création de nouveaux réseaux
au sein de la collectivité locale. Des partenariats ont été conclus avec des acteurs culturels et
sociaux et des organismes locaux.

Pegadas de Todas as Cores (empreintes de toutes les couleurs) est un projet conçu par le Service
jésuite des réfugiés (JRS), ONG internationale dont la mission est d’accompagner, servir et défendre
les réfugiés et les personnes déplacées dans le monde entier. Au Portugal, JRS fournit plusieurs
services aux réfugiés et aux migrants. 

«Dans le cadre de notre travail avec les migrants, nous avons pris conscience qu’il serait très utile de
partager notre expérience avec les jeunes dans les écoles. C’est ainsi qu’est né le projet Pegadas de Todas
as Cores, avec le concours financier du Haut-Commissariat portugais pour l’immigration et les minorités
ethniques (ACIME). Nous organisons des séances d’une heure à une heure et demie pour de petits groupes
(de 30 à 40 élèves, plus leurs professeurs et d’autres personnels de l’école) afin de débattre du thème des
migrations. Notre public est essentiellement celui des écoles primaires (élèves âgés de 5 à 9 ans), mais
nous nous rendons parfois dans des établissements du secondaire (élèves de 10-12 ans), dans les districts
de Lisbonne et de Setúbal. 

Ce projet aborde les questions des migrations, des sociétés multiculturelles et de l’intégration, qui toutes
présentent un intérêt dans le domaine de l’ECD. Il vise à sensibiliser à ces questions et à favoriser des
attitudes d’ouverture, de respect et de solidarité envers les travailleurs immigrés. Ces thèmes sont traités
d’un point de vue politique et personnel. Pour débattre de l’incidence de l’immigration au Portugal, par
exemple, on ne se place pas seulement sur le plan des politiques gouvernementales et des dynamiques
macrosociales, mais aussi sur un plan personnel et familial. Ce choix d’une approche méthodologique
faisant appel à des récits vécus et à des témoignages personnels est la clé de la motivation des élèves et
permet de mieux leur faire appréhender la réalité des migrations. Les élèves s’intéressent plus aux
contenus de la séance lorsqu’ils peuvent établir un lien avec une expérience réelle.»

(Rita Raimundo, JRS Lisbonne)

Un problème grandissant de notre société multiculturelle est ce racisme ou cette discrimination
quotidienne que l’on ne voit que trop souvent dans les bus, les supermarchés, les lieux publics… et
les salles de classe.

L’organisation autrichienne ZARA a élaboré un programme de formation pratique au courage civil
(en allemand, Zivilcourage), en se fondant sur la conviction profonde que nous pouvons et devons
tous nous élever contre ce type de discrimination, en intervenant toutes les fois que nous voyons
de tels actes. C’est la seule façon de faire évoluer les mentalités. 

ZARA (Zivilcourageworkshops an Schulen) a mis au point un concept d’ateliers pour aider chacun à ne
pas en rester au stade du vouloir-faire et à agir réellement. ZARA a travaillé avec des élèves pendant cinq
ans en suivant une méthode en trois phases.
1. Discussions de groupe pour identifier la discrimination, à partir des expériences de chacun.
2. Jeu de rôle pour entrer en matière, mieux comprendre autrui et avoir plus de courage.
3. Elaboration de stratégies: Que faire si vous voyez une personne victime d’actes d’incivilité dans un bus?

A quoi vous exposez-vous si vous tentez de vous comporter en héros? Et si les autres passagers étaient
eux aussi racistes?

Grâce à ce programme, de nombreux élèves trouvent le courage de faire un pas en avant dans le
bon sens. Ce sont des avancées timides, mais importantes. En effet, il ne s’agit pas tant d’avoir un
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comportement exemplaire en public, dans des situations déplaisantes, que de simplement se
manifester et faire quelque chose en signe de solidarité12.

8.4. Enseigner la démocratie et la citoyenneté active
Dans la plupart des exemples de bonnes pratiques, nous avons trouvé des traits communs dans le choix
des méthodes d’enseignement. Toutes sont axées sur l’apprentissage plutôt que sur l’enseignement.

• Jeu de rôle: les élèves choisissent ou se voient attribuer un rôle dans des scénarios divers, par
exemple créer une société idéale, participer à un parlement fictif ou faire face à un dilemme éthique.

• Questions ouvertes: Que vaut-il mieux pour l’avenir de notre ville? Exploiter les ressources
naturelles ou protéger l’environnement? Construire une autoroute ou préserver une zone
importante pour la conservation des oiseaux?

• Apprentissage à partir de problèmes actuels: Comment sécuriser le chemin de l’école? Pourquoi
Benjamin a-t-il été tué? Que pouvons-nous faire pour que cela n’arrive plus jamais? (Exemple de
la Norvège concernant les violences racistes.)

• Coopération avec le monde extérieur: ONG, sponsors, entreprises locales, experts et médias. La
coopération peut être à double sens: les élèves peuvent aider les collectivités locales ou les petites
entreprises en effectuant des enquêtes, en mesurant l’acidité dans les lacs, ou en concevant des pages
web ou des brochures pour de petites organisations locales. 

• Ouverture: l’école participe à des expositions, foires ou salons, se présente à des concours, invite
les médias dans ses locaux, etc.

Cette démarche demande du courage, car le résultat n’est pas garanti. Le jeu de rôle se termine
parfois dans la pagaille ou aboutit à des situations totalement irréalistes; ou bien les élèves se
retrouvent avec plus de questions sans réponse qu’ils n’en avaient au départ; ou encore les autorités
locales ne prennent pas leurs suggestions au sérieux.

Un moyen de renforcer le courage des enseignants est de leur fournir une solide justification
théorique de l’intérêt de tester de nouvelles méthodes. Dans le cadre d’un projet Comenius
regroupant plusieurs pays de l’Union européenne, le philosophe danois Finn Thorbjörn Hansen, de
l’Université pédagogique danoise de Copenhague, a élaboré un modèle de planification pour
l’enseignement de la citoyenneté active. Le projet ACTIVE est un excellent exemple de ce qui peut
être accompli dans ce domaine. 

ACTIVE – Active Citizenship through Interpersonal Value-related Education13

Antécédents du projet
Le nouveau contexte européen a aussi fait surgir de nouveaux défis, par exemple le choix de la démocratie
comme système commun de gouvernement pour tous les pays européens, la citoyenneté européenne, les
problèmes liés à la cohésion sociale et à la participation des citoyens, un marché économique commun,
les technologies de l’information, la mobilité des jeunes, la société d’apprentissage. Nous aurons besoin
de citoyens pour assurer le développement économique, social et culturel de toute l’Europe. Il importe
également de préparer les jeunes à participer à la vie de la société de manière responsable, aux niveaux
local, régional, national, européen et mondial. La nouvelle donne européenne crée cependant de nouveaux
problèmes d’identité. 
La notion de citoyenneté implique une identité politique et culturelle. Pour que les individus commencent
à se considérer eux-mêmes comme des citoyens, ils doivent avoir conscience de qui ils sont et pouvoir se
définir par rapport à leur collectivité d’appartenance. A travers l’Europe, le travail des enseignants varie
énormément. Une possibilité est de partager leurs expériences et de déterminer les besoins éducatifs en
vue de créer une nouvelle approche commune de l’éducation à la citoyenneté.
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Méthodologie, outils et méthodes utilisés/à utiliser
En réponse à ces problématiques, les partenaires du projet ACTIVE ont décidé d’élaborer un cadre
commun, dans tous les pays, pour la formation des enseignants. Ce cadre est illustré par un triangle dont
chacun des trois côtés représente une approche de la citoyenneté active:
1. pédagogique-professionnel (contenu);
2. politique-démocratique (processus/forme);
3. éthiques-existentielles (attitude/valeurs).

La dernière approche est particulièrement importante pour le projet ACTIVE. Elle se rapporte explicitement
à l’importance des «valeurs de la vie» (fondamentales pour encourager les jeunes à exercer une citoyenneté
active), à ne pas confondre avec les valeurs démocratiques et vertus politiques ou de bonnes compétences
professionnelles dans le programme des différentes matières. Cette troisième approche est considérée
comme une innovation dans la réflexion sur l’éducation à la citoyenneté active; à notre connaissance cela
n’avait pas encore été fait.

Modèle de planification

Comment enseigner la citoyenneté active si l’on reste cantonné dans la classe? En réponse à cette question
(l’une de celles soulevées pendant la période du projet), ACTIVE a produit le modèle de planification ci-
dessous pour l’enseignant. Sur cette base, l’enseignant pourra mettre les élèves au défi d’utiliser les
ressources d’apprentissage en dehors de la classe et de devenir des apprenants actifs.

Dans la classe En dehors de la classe

1. Dimension pédagogique
2. Dimension sociale
3. Dimension politique
4. Valeur/Dimension éthique

(Tableau élaboré par Finn Thorbjørn Hansen, DPU, en coopération avec ACTIVE)

8.5. Evaluation de l’enseignement et de l’apprentissage par les élèves
Le projet LSSCARP (London Secondary Schools Citizenship and Research Project) de School Councils
UK, financé par la Deutsche Bank, vise activement à faire participer les élèves à la recherche sur
l’enseignement et l’apprentissage. Les enseignants négocient avec l’étudiant observateur (qui n’est
normalement pas un élève de la classe concernée) les aspects du cours à contrôler. Il peut s’agir, par
exemple, de retracer les déplacements de l’enseignant dans la classe; de voir combien de temps il
consacre aux garçons plutôt qu’aux filles; de comptabiliser ses commentaires négatifs/positifs.
L’élève peut aussi être chargé d’observer un membre de la classe dont le comportement pose
problème, et d’évaluer dans quelle mesure il se concentre sur son travail. Les premières évaluations
de ce projet tendent à indiquer que l’observation des élèves contribue énormément à l’amélioration
de l’enseignement et de l’apprentissage dans les établissements concernés.

8.6. Pour finir
Enfin, en tant que chef d’établissement, vous devez être très clair: la gouvernance démocratique ne
veut pas dire que vous renoncez à la direction de l’école. Bien au contraire, dans ce processus de
changement, vous devez:
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• vous montrer fort, non pas en termes d’autorité, mais en termes de détermination et de
persévérance. Vous mettez toujours en avant les valeurs démocratiques, y compris en cas de
difficulté. Chez un dirigeant, la ténacité et l’humilité exigent une plus grande force de caractère
que l’exercice du pouvoir;

• soutenir et encourager vos enseignants, non seulement en paroles, mais aussi en actes.
Manifestez de l’intérêt, soyez présent, participez activement au travail toutes les fois que vous
pouvez;

• donner aux enseignants une bonne formation permanente, à la fois théorique et pratique. Ils
ont besoin d’orientations concernant les évolutions sociales, culturelles et économiques de
notre société, aux niveaux local et international. Ils ont aussi besoin de pouvoir pratiquer sans
crainte de l’échec;

• saisir la moindre occasion d’expliquer aux parents et à vos partenaires locaux le pourquoi de
ces nouvelles méthodes. Veillez aussi à ce que les bons résultats, quand vous commencerez à
les obtenir, soient portés à la connaissance de toutes les parties intéressées (c’est-à-dire,
normalement, toute la société. Presque tout le monde a une opinion sur l’école, l’enseignement
et la gouvernance de l’école);

• assurer votre propre formation permanente. Pourquoi ne pas réserver au moins trois heures par
semaine pour votre perfectionnement personnel? Il ne s’agit pas d’améliorer vos compétences
en matière de gestion, mais plutôt de procéder à une analyse systématique du monde
environnant – ce que vous voyez dans les médias, dans les derniers travaux de recherche, dans
la vie politique et culturelle autour de vous. Réfléchir prend du temps. En votre qualité de chef
d’établissement, vous devez donc vous donner le temps de la réflexion;

• prouver que vous avez raison! Votre conviction intime, aussi solide soit-elle, ne suffit pas à
convaincre les partenaires, ni votre éloquence. Evaluez systématiquement les progrès de votre
école, collectez des statistiques et autres éléments et soyez honnête. N’ayez pas peur d’admettre
des revers. Comme nous l’avons déjà dit, arriver à une véritable gouvernance démocratique ne
va pas sans heurt, mais c’est la seule voie possible!

«Le meilleur chef passe inaperçu.
• Le peuple glorifie celui qui vient ensuite.
• Craint le suivant.
• Hait le dernier.
• Quand l’œuvre des meilleurs chefs est achevée, le peuple dit: “C’est nous qui avons fait ça.”»

Lao-Tseu
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Après avoir passé en revue les problèmes et les craintes qui peuvent vous submerger, nous allons,
dans cette dernière partie, esquisser avec espoir et optimisme un horizon démocratique ensoleillé.
Les aspects décrits dans ce chapitre constituent des indicateurs d’une pratique démocratique dans
la gouvernance d’une école. Mais ils sont plus que cela. Là où ils sont présents, en effet, il ne s’agit
pas de simples symptômes. En outre, leur présence contribue à diffuser plus largement encore les
dynamiques démocratiques qui sont à l’œuvre: la démocratie appelle la démocratie et se nourrit
de ses retombées. Ainsi, plus on fait confiance aux enseignants, plus on peut être sûr qu’ils
prendront les bonnes décisions. Il en est de même des élèves, bien évidemment, ainsi que de toutes
les personnes amenées à travailler ensemble selon différentes modalités et dans toutes sortes de
cadres, formels et informels.

Après avoir lu ce chapitre, vous aurez peut-être envie de vous reporter au chapitre 6. Nous vous
y décrivions pas à pas la manière de faire avancer votre établissement sur la voie démocratique.
Les traits et éléments communs présentés ici peuvent être considérés comme des jalons ou des
bornes le long de cette voie – à ceci près qu’avec la démocratie, lorsqu’une borne est manquante,
vous pouvez construire et planter la vôtre, et cela aussi vous aidera à progresser! A titre d’exemple,
si la démocratie est favorisée dans une école, les élèves demanderont bientôt à pouvoir faire
entendre leur voix par l’intermédiaire d’un conseil des élèves ou d’un parlement scolaire (voir ci-
dessous). Mais vous pouvez anticiper et instaurer vous-même une telle instance (ou, plutôt,
encourager vivement les élèves à le faire). Cela ne marchera probablement pas très bien au départ
mais, du moins, les élèves verront tout de suite que vous les respectez et leur faites confiance. Avec
la pratique et l’expérience, ce conseil se développera et s’améliorera; et, en permanence, en
apprenant à l’utiliser efficacement, les élèves acquerront des compétences démocratiques qui, à
leur tour, créeront de nouvelles dynamiques démocratiques et contribueront à leur réussite.

Lentement et sûrement: voilà comment se construit la démocratie. Vous posez un jalon, puis un
autre, lequel permet à son tour de franchir un nouveau tournant. Vous n’avez pas à orchestrer le
changement dans un ordre bien défini. Il suffit de saisir les occasions qui se présentent.

Cadres formels/informels

Décentralisation du pouvoir vers les établissements éducatifs

Dans la meilleure forme de gouvernance, le gouvernement national ou régional ne prendrait que
les plus grandes décisions stratégiques, laissant chaque établissement décider de la meilleure façon
de mettre en œuvre la stratégie nationale. Dans l’Europe du début du XXIe siècle, il semble
cependant que la classe politique parle beaucoup de décentralisation, mais la pratique rarement.
Les écoles sont tenues d’appliquer – d’une manière démocratique, espérons-le (voir ci-dessous)! –
une pléthore de lois et de règlements qui freinent leur dynamisme.

Méthodes de gouvernance axées sur les objectifs (sans suivre ni règles ni instructions)

Dans un établissement au fonctionnement démocratique, les décisions sont prises dans le seul
intérêt des élèves et autres parties prenantes: l’objectif est de faire en sorte que l’école soit la
meilleure possible pour ceux pour qui elle existe. La manière dont elle est dirigée est révélatrice
de cette démarche; les structures de prise de décision sont conçues pour atteindre ce but et non
pas pour protéger le pouvoir personnel ou la position du chef d’établissement (ou de tout autre
acteur), ni pour suivre les règles ou instructions d’une autorité supérieure. De fait, si cette autorité
supérieure semble agir contre les intérêts de l’école (par exemple en la privant de ressources), qui
voit son financement réduit, les méthodes de gouvernance devront probablement être redéfinies
afin d’atténuer l’impact de ces restrictions et de limiter le tort causé.
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Autonomisation des enseignants (comités formels, groupes de pression)

Pour associer les enseignants à la prise de décision, il n’est pas indispensable de tenir des réunions
formelles ni de prendre les décisions par vote. Dans une école, où les différents intervenants
tendent à partager les mêmes principes et buts, la discussion libre est souvent le meilleur moyen
d’arriver à un consensus. Inutile de convoquer les enseignants à de nombreuses réunions pour
diffuser la démocratie: une prolifération de réunions peut au contraire être démoralisant et contre-
productif. Il est souvent préférable de constituer un groupe de travail qui se réunira autant (ou
aussi peu) de fois que nécessaire pour décider des mesures à prendre avant de se dissoudre. Ses
membres pourront être autodésignés (les personnes ayant un intérêt dans les résultats du processus
se porteront probablement volontaires), mais votre rôle est aussi d’assurer l’équilibre des opinions
au sein du groupe et le respect des bonnes pratiques. En d’autres termes, les minorités doivent être
représentées, et l’ouverture et l’équité doivent être au cœur du processus. Un chef d’établissement
doit prendre garde de ne pas faire comme ces gouvernements qui mettent en place des groupes de
travail chargés de recommander une stratégie nationale, puis ignorent leurs conclusions s’ils ne
les approuvent pas. Il serait bien mal inspiré de faire de même!

Autonomisation des élèves (comités formels, groupes de pression)

Il est difficile d’imaginer une école démocratique sans une sorte de conseil ou de parlement des
élèves. Une telle instance doit être au centre de la démocratie. Pour assurer sa crédibilité auprès de
l’ensemble des élèves, ses membres doivent être élus de manière équitable et transparente (les
conseils sur la manière de procéder ne manquent pas: consulter la liste des ouvrages de référence à
la fin du manuel). Mais il y a bien d’autres possibilités de faire participer les élèves à la définition
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Vous n'êtes pas contents des cours? Vous avez des idées? 
Ne restez pas assis les bras croisés. Faites quelque chose. 

Parlez-en au conseil d'établissement.

Quand la qualité de l’enseignement laisse à désirer…
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des orientations et à la prise de décision. Ils peuvent intervenir non seulement sur des aspects
relevant de la planification de leurs activités (fêtes et festivals, par exemple), mais aussi sur des points
essentiels pour leur éducation en étant représentés dans les comités traitant de la restauration, de la
discipline, des choix d’orientation scolaire, etc. Ils peuvent aussi être associés à d’importantes
activités qui par le passé étaient considérées comme relevant de la compétence exclusive des
enseignants, mais dont on a constaté aujourd’hui qu’elles gagnaient à être accomplies en impliquant
les élèves: au recrutement et à la nomination des enseignants, par exemple, ou même à l’observation
de la pratique pédagogique et à la diffusion des bonnes pratiques.

Cadres informels
La confiance et l’ouverture sont les attitudes dominantes

Lorsque la démocratie commence à s’installer solidement dans une école, cela se sent partout: dans
les classes, dans les réunions, dans les couloirs. La confiance et l’ouverture se reproduisent d’elles-
mêmes aussi sûrement que la crainte et l’intimidation engendrent des comportements du même ordre
dans un climat autoritaire traditionnel. Si ces valeurs de confiance ne vous semblent pas suffisamment
présentes dans votre établissement, cherchez une manière (l’un de nos exemples, ou tout ce qui vous
semblera bon) de démontrer que vous faites confiance à vos élèves (ou à vos enseignants). Commencez
petit: point n’est besoin d’être trop ambitieux au départ. Vos partenaires doivent avoir des possibilités
d’apprendre à utiliser votre confiance, de prendre des responsabilités et de véritablement les assumer.
Lorsque l’on donne sa confiance, il est rare qu’on ne soit pas largement payé en retour. 

La participation est encouragée et récompensée

Lorsque la confiance accordée aux élèves s’est révélée payante, une école démocratique veille à ce
qu’ils soient à la fois encouragés et récompensés. Vous attirerez l’attention sur ce qu’ils auront
accompli et vous applaudirez, tout particulièrement s’il s’agit de vos premiers pas en ce sens. Quand
ils se seront acquittés avec succès de plusieurs petites choses, vous voudrez aussi (toujours de
manière publique) leur confier des tâches plus conséquentes.

Les élèves qui participent activement peuvent obtenir des récompenses visibles. Dans les écoles et les
pays où l’on confère traditionnellement une autorité formelle à des élèves plus âgés, chargés de la
discipline ou de l’encadrement (comme les prefects et les monitors dans le système britannique), ces
derniers acquièrent ainsi un prestige lié à leur statut. (Bien évidemment, ces mécanismes peuvent être
tout sauf démocratiques et contribuer plutôt à renforcer une forme classique d’autoritarisme. De fait,
au Royaume-Uni, où de tels systèmes sont courants, les écoles où leur application relève d’une
démarche démocratique sont probablement minoritaires.) Néanmoins, l’intégration dans une structure
en place ne saurait être la seule récompense d’une participation active. Les élèves les plus enclins à
prendre des initiatives deviennent vite connus de tous et gagnent le respect de leurs pairs – car on
voit qu’ils le méritent. Si, de surcroît, vous saisissez les occasions qui se présentent de reconnaître
publiquement leur contribution au nom de l’école, ils se sentiront largement récompensés.

Les ONG sont les bienvenues dans l’établissement et sont activement associées à ses activités

Une école démocratique considère un engagement actif aux côtés d’autres organisations comme une
chance à saisir. Les associations de parents, les organisations culturelles et les entreprises locales sont
donc toutes invitées à venir à l’école pour contribuer à l’éducation des élèves, mais aussi pour bénéficier
à leur tour de ce partenariat. Une école démocratique n’est pas sur la défensive. Elle ne se sent pas
menacée par la participation d’autres organisations à ses activités ni ne cherche à dresser des barrières.
Inviter des ONG à venir à l’école est une bonne manière de commencer à effacer les frontières.

Les élèves sont invités à publier leurs opinions

Un journal ou un magazine rédigé et produit par les élèves peut mobiliser des énergies considérables.
Autoriser une telle initiative ou l’encourager positivement est aussi une bonne manière de manifester
votre confiance, car cela demande indéniablement du courage. En effet, que se passera-t-il s’ils
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critiquent des enseignants? L’école? Le gouvernement? Ou même (impossible!) le chef d’établissement?
Il faudra peut-être convenir de certaines limites. Les discussions en ce sens, cependant, fournissent
une formidable occasion d’apprentissage de compétences démocratiques telles que la négociation et
le compromis, voire de commencer à comprendre ce que signifie la liberté d’expression dans une
société démocratique, tolérante et diverse.

Les élèves participent à des services de conseil, médiation et soutien

Alors que le counselling devient une pratique de plus en plus courante dans les écoles en Europe –
apparemment, le besoin s’en fait sentir –, les jeunes semblent désireux de suivre des cours de
formation de base en vue de pouvoir apporter conseil, écoute et soutien, ou même de jouer
officieusement un rôle de médiateur en cas de conflit. Ceux qui s’investissent dans les programmes de
soutien ou de parrainage par les pairs (communément appelés peer supporters ou peer mentors au
Royaume-Uni) tirent probablement autant de profit de l’activité que les camarades à qui ils viennent
en aide. Pour l’école, cette formule offre une autre possibilité de donner des responsabilités aux élèves
et de leur confier la prestation d’un service très important. Cela peut constituer une forme puissante
et très avancée de participation démocratique.

Les espaces de détente sont partagés par le personnel et les élèves

Cet aspect fournit un exemple d’une question potentiellement litigieuse mais digne d’être prise en
considération et négociée. Là encore, ce peut être une très bonne expérience d’apprentissage
démocratique. Les enseignants sont des employés et ont un droit moral et légal à des périodes de
détente. Doivent-ils disposer d’un espace à part pour la pause? Le statut des élèves est-il
fondamentalement différent?

Des recherches effectuées au Royaume-Uni en 1998 ont fait le lien entre l’existence d’un conseil des
élèves et une amélioration du comportement. Dans l’une des écoles visées par l’étude, le personnel ne
disposait d’aucune salle à part, mais cette décision n’était apparemment pas le fruit d’un parti pris
démocratique. Elle semblait plutôt relever d’une volonté de service aux élèves: selon ce modèle, puisque
les enseignants sont là pour les élèves, ils doivent être disponibles à tout moment et ne doivent donc
pas s’isoler dans un espace réservé.

L. Davies, School councils and pupil exclusions, Centre for International Education and Research,
University of Birmingham, 1998 (publié par School Councils UK: www.schoolcouncils.org).

Si l’école n’est pas prête pour une discussion sur des espaces partagés, ni même pour une négociation
fructueuse concernant les périodes pendant lesquelles les enseignants sont ou ne sont pas disponibles
pour les élèves, vous pouvez peut-être envisager de proposer des activités partagées. Dans certains
établissements, enseignants et élèves partent courir ensemble ou utilisent ensemble les équipements
du gymnase: quel que soit leur âge, ils sont animés par la même volonté d’améliorer leur bien-être ou
leur endurance, alors pourquoi ne pas le faire ensemble, apprendre les uns des autres et s’encourager
mutuellement? Cela crée un contexte sans hiérarchie ni autorité et constitue ainsi une manière
plaisante de diffuser une ambiance démocratique dans l’établissement.

«C'est gentil d'accepter de visiter les toilettes avec nous…»

© School Councils UK
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«La démocratie n’est pas un but, c’est une voie; ce n’est pas une réalisation mais une dynamique…
Du jour où nous l’aurons compris et où nous commencerons à vivre la démocratie, ce jour-là, nous
aurons la démocratie.» 

Mary Parker Follett, The New State, 1918.

Vous devriez maintenant avoir une idée des voies possibles que pourrait prendre la démocratie dans
votre école, et vous aurez reconnu certains des aspects de la vie scolaire décrits ici: ils peuvent vous
donner une indication du stade où vous en êtes, dans les différents contextes décrits. Ce manuel
n’expose que quelques-uns des signes révélateurs d’une démocratie grandissante dans une école. Le
fonctionnement de certains mécanismes concourt activement au développement de la démocratie.
Dans d’autres cas, c’est la discussion et la négociation autour de ces concepts qui contribuent à
améliorer la compréhension et la pratique de la démocratie.

Aucun changement n’intervient immédiatement dans une école: toute nouveauté a besoin de temps pour
prendre racine. Cela ne va jamais assez vite à votre goût, mais vous ne pouvez pas tout modifier
d’emblée. Néanmoins, vous pouvez continuer à avancer dans les domaines où des progrès vous semblent
possibles. Avec un recul d’un an ou deux, vous serez probablement impressionné par le chemin parcouru.
Le changement démocratique est généralement durable: il devient ancré dans la culture de
l’établissement et prend de l’ampleur aussi longtemps que l’on œuvre en ce sens avec constance. 

Cette démarche est la bonne voie, mais elle ne va certes pas sans difficultés. Il faut sans cesse répéter
le processus d’analyse, de planification et de mise en œuvre. Analyser les grands volets (les nôtres ou
tout autre aspect de votre choix) à l’aide des tableaux du chapitre 4, identifier les valeurs et les
comportements qui sous-tendent la vie de votre établissement (chapitre 5), puis planifier un
développement pas à pas (chapitre 6) est une entreprise qui pourra en déconcerter plus d’un au premier
abord, mais ne vous laissez pas décourager. Si vous ne vous sentez pas de taille à vous y consacrer
en permanence, rien ne vous oblige à suivre ce processus méthodique. Vous pouvez tout à fait en sortir
et vous contenter de prendre l’un des exemples de ce chapitre ou du précédent, pour voir si vous
pouvez lancer une telle initiative dans votre école. Un succès rapide dans un domaine limité et qui
forme un tout pourra vous donner plus de confiance en vous – et montrer que vous êtes sérieux.

Le Conseil de l’Europe a produit d’autres documents et outils concernant l’ECD que vous voudrez peut-
être lire pour en savoir plus ou pour établir des comparaisons. Des travaux du même ordre, par exemple,
sont en cours dans les universités. Vous trouverez la liste des ouvrages de référence à la fin de ce manuel.

Diffuser la démocratie à l’école peut être source de stress. Par sa nature même, la démocratie remet
en question les anciennes hiérarchies et autorités; les conflits potentiels peuvent être douloureux
et usants. Vous devrez vous montrer fort, non pas (comme nous l’avons indiqué auparavant) en
termes d’autorité (il ne s’agit pas de se montrer inflexible et autoritaire), mais en termes de
courage. Car il faut indéniablement du courage pour accepter la réalité des différences d’opinion,
garder l’esprit ouvert et toujours rechercher le consensus par le biais de la négociation et du
compromis. Si vous vous laissez guider par les trois principes de l’ECD, cependant, vous ne
prendrez pas de mauvaises décisions. Enfin, sachant qu’en vous engageant, pas à pas, sur la voie
de la démocratie, vous vous lancez dans une aventure qui n’a pas vraiment de fin, comme l’a écrit
Mary Parker Follett: nous espérons que vous saurez aussi faire preuve de patience.

Vous ne devez pas vous sentir seul. Démocratie implique coopération et partenariats, alors
travaillez avec vos partenaires et reposez-vous sur eux si besoin est. La démocratie continue à se
développer en Europe. Vous faites partie d’un groupe important et grandissant au sein duquel vous
pouvez trouver amis et alliés. Cherchez-les donc! En tant que démocrate et «démocratiseur», vous
vous situez dans le courant dominant, et vous ne voulez pas rester en marge. Chaque pas en avant
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sera en outre source de récompenses, personnelles et institutionnelles, ce qui devrait certainement
vous encourager à redoubler d’efforts. Les améliorations de l’école et de ses valeurs seront
tangibles. Vous pouvez donc vous attendre à beaucoup de plaisir et à un degré de satisfaction qui
compensera largement les périodes difficiles.

Des difficultés considérables avec, à la clé, la promesse d’immenses récompenses. La cause de la
démocratie est la bonne! En espérant que ce manuel vous aidera dans cette aventure, nous vous
souhaitons ici tout le courage nécessaire pour vos initiatives futures. Nous ne doutons pas de leur
succès.

Bonne chance!

Pour une gouvernance démocratique de l’école
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Annexe I
Grille de planification

A quel stade pensez-
vous en être au
regard des trois

principes de l’ECD? 
Droits et devoirs

(Stade 1, 2, 3 ou 4?)

Participation active

(Stade 1, 2, 3 ou 4?)

Valorisation 
de la diversité

(Stade 1, 2, 3 ou 4?)

Principes d’éducation à la citoyenneté

Du point de vue de:
Direction

Elèves

Enseignants

Parents

Collectivité

stade

(brève description 
des caractéristiques)

stade

(caractéristiques)

stade

(caractéristiques)

stade

(caractéristiques)

stade

(caractéristiques)

stade

(caractéristiques)

stade

(caractéristiques)

stade 

(caractéristiques)

stade

(caractéristiques)

stade

(caractéristiques)

stade

(caractéristiques)

stade

(caractéristiques)

stade 

(caractéristiques)

stade

(caractéristiques)

stade

(caractéristiques)

Volet ECD 
ou domaine 

de votre choix

Après avoir lu les chapitres 4, 5 et 6, utilisez cette grille pour procéder à l’analyse d’un aspect de votre
école. Vous pouvez examiner l’un des grands volets définis en matière d’ECD, ou choisir tout autre
champ de l’activité scolaire qui vous semble important. Essayez d’être honnête! L’important n’est pas
d’être bien placé. Cet outil vous aidera à identifier quelle est l’étape suivante pour votre établissement.
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Mesures à prendre pour
passer à l’étape suivante

Qui prend les mesures?

Mesures/indicateurs 
de succès

Date de la prochaine 
évaluation

Qui la réalise?

Résultats

Droits et devoirs Participation active Valorisation de la diversité
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La présente annexe vise à situer le manuel dans le contexte des politiques éducatives de ces
dernières années et des travaux réalisés par le Conseil de l’Europe dans le domaine de l’éducation
à la citoyenneté démocratique (ECD).

Afin de mieux comprendre l’usage et les implications de ce manuel, il convient de prendre en
compte le contexte éducatif européen et mondial dans lequel il s’inscrit, de rappeler l’avancée du
Conseil de l’Europe dans le domaine de l’ECD, et de fournir les références d’autres outils et
documents permettant d’obtenir plus d’informations sur les politiques et les pratiques de l’ECD.

Les réformes éducatives: un défi pour la démocratie 
Ces dernières années ont été marquées par des réformes éducatives nombreuses en Europe et dans
le monde. Les problèmes sociaux qui touchent actuellement la plupart des Etats, comme
l’augmentation constante du chômage, la montée de la violence et les inégalités sociales, ont
poussé les responsables nationaux à penser des réformes favorisant une meilleure qualité de
l’enseignement, une meilleure adéquation entre la formation, l’emploi et les besoins de la société,
ainsi qu’une éducation vectrice de valeurs pour apprendre aux individus à vivre en société.

Lors de la 19e session de la Conférence permanente des ministres européens de l’Education (Kristiansand,
Norvège, 1997), les ministres ont convenu de l’importance de la prise en compte de «la recherche d’un
meilleur équilibre entre les finalités et les objectifs de l’enseignement secondaire, le rapprochement entre
l’enseignement général et la formation professionnelle, l’acquisition de savoirs et savoir-faire et la
formation du citoyen à une société démocratique». 

Les nouvelles politiques éducatives ont en commun d’être axées sur une volonté de plus grande
efficacité à un moindre coût, rentabilité qui doit être conciliée avec la promotion des valeurs
démocratiques. Ces politiques se rejoignent autour de quatre grands objectifs: 

• le renforcement des compétences acquises en adéquation avec les besoins économiques;
• l’éducation à la citoyenneté et au respect des droits de l’homme;
• le développement d’un partenariat éducatif pour une coopération entre l’école, la famille et

des organisations diverses;
• l’utilisation des nouvelles technologies de l’information et de la communication (NTIC) dans

l’enseignement.

Parmi ces objectifs, l’éducation à la citoyenneté et le développement d’un partenariat éducatif sont
particulièrement importants dans le contexte européen.

En effet, depuis quelques années, les pays européens ont tendance à redéfinir leurs politiques
éducatives autour du concept de diversité. La diversité sociale, culturelle, religieuse et linguistique
qui marque aujourd’hui les Etats européens est au cœur des réformes éducatives, afin de répondre
au défi d’assurer la cohésion sociale. 

Cette prise en compte de l’aspect multiculturel des sociétés européennes et sa transposition dans le
champ de l’éducation répondent à un souci de construire des sociétés démocratiques et respectueuses
de la diversité en formant les citoyens dès le plus jeune âge. Une telle éducation a notamment pour
ambition de lutter contre les problèmes d’abandon scolaire, d’exclusion sociale et de stigmatisation. 

Lors de la 19e session de la Conférence permanente des ministres européens de l’Education, les
ministres ont exprimé leur conviction que l’éducation peut relever les défis contemporains des
sociétés européennes notamment «par l’affirmation de la diversité culturelle reconnue comme une
richesse commune et par l’éducation aux valeurs éthiques reposant sur le respect du droit des autres,
la tolérance, la solidarité, la lutte contre le racisme et l’antisémitisme».
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On peut observer dans l’histoire que la place accordée à l’enfant en tant qu’acteur de son éducation
n’a cessé de croître jusqu’à aujourd’hui. L’enfant, auparavant cantonné à une position passive, est de
plus en plus appelé à être actif dans son apprentissage. L’écoute des jeunes, de leurs aspirations, de
leur ressenti dans l’espace scolaire, la responsabilisation des jeunes dans le processus d’apprentissage,
tout cela est relativement récent et témoigne de l’avancée constante des politiques éducatives vers
l’éducation à la participation et à la responsabilisation, et pas à pas vers la citoyenneté. 

La Convention relative aux droits de l’enfant (ONU, 1989), signée et ratifiée par 191 pays, établit à
l’article 29 que «l’éducation de l’enfant doit viser à favoriser l’épanouissement de la personnalité de
l’enfant et le développement de ses dons et de ses aptitudes mentales et physiques, dans toute la mesure
de leurs potentialités».
La rédaction et l’acceptation de ce texte ont marqué une avancée considérable quant à la place de
l’enfant dans la société. 

Depuis plus de deux décennies, la question du rôle de l’éducation pour construire une société plus
juste, plus démocratique, plus respectueuse des droits de l’homme s’est placée au cœur des débats
théoriques et de la recherche sur l’éducation. Les changements politiques et sociaux des sociétés
européennes ont fortement affecté le sens de la citoyenneté et l’idée de l’éducation à la citoyenneté
démocratique s’est petit à petit imposée. 

Lors de la 1re Conférence informelle «Education pour le développement démocratique et la stabilité en
Europe du Sud-Est» (Strasbourg, 1999), les ministres de l’Education de l’Europe du Sud-Est ont
affirmé qu’ils étaient «persuadés que l'éducation et la coopération éducative ont un rôle fondamental
à jouer pour le développement de la tolérance, de la compréhension mutuelle et d'une conscience
commune tant au sein des Etats membres qu'entre ceux-ci dans le contexte européen». 

L’idée de participation des familles au processus éducatif, d’abord mise en pratique dans les écoles
dites «alternatives», apparaît de plus en plus dans les réformes éducatives, qui développent un
discours sur l’importance de resserrer les liens entre l’école et la famille. Cela peut permettre de
lutter contre l’isolement de certaines familles et d’influer de la sorte de façon positive sur le rapport
de l’enfant à l’école. L’environnement scolaire est ainsi mis en avant dans les processus d’éducation.

Lors de la 20e session de la Conférence permanente des ministres européens de l’Education (Conseil
de l’Europe) (Cracovie, Pologne, 2000), il a été convenu que l’éducation à la citoyenneté démocratique
«favorise et est favorisée (…) par une approche intégrant tout ce qui tourne autour de l’école par
rapport au système de valeurs scolaires, aux méthodes d’apprentissage et d’enseignement, ainsi qu’à
la participation des élèves, des étudiants, du personnel éducatif et des parents au processus
décisionnel, et autant que possible, à l’élaboration des programmes de cours formels et informels».

En ce qui concerne l’éducation, on assiste également depuis quelques années en Europe à une
décentralisation du pouvoir de l’Etat vers les régions ou les établissements éducatifs. Offrant une plus
grande marge de manœuvre à l’école, la décentralisation lui permet d’accroître ses possibilités de se
rapprocher de la communauté éducative au sens large et de mettre en œuvre une véritable démocratie
participative dans ses processus décisionnels. 

Renforcée par le phénomène de décentralisation de l’école, la participation des parents permet d’ouvrir
le dialogue et de stimuler la participation de l’ensemble de la communauté éducative autour de
l’éducation de l’enfant.

Les réformes éducatives en Europe et dans le monde témoignent ainsi du rôle de l’école comme levier
de la construction de la démocratie. 

Néanmoins, d’après C. Bîrzéa et l’Etude paneuropéenne des politiques d’éducation à la citoyenneté
démocratique14, il apparaît qu’une forte différence subsiste entre les politiques adoptées et les
pratiques réelles. De plus, les études récentes montreraient un désintérêt des jeunes Européens pour
la politique et un déclin de leur participation à la société civile. 
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C’est pourquoi le Conseil de l’Europe œuvre aujourd’hui à fournir des outils aux acteurs locaux afin qu’ils
puissent mettre en pratique directement des activités pour la construction d’une école plus démocratique. 

Agir au niveau local permet de réduire l’écart important qui s’opère au moment du passage d’une
politique à une pratique réelle. De plus, les acteurs de l’éducation qui agissent au niveau local
peuvent évaluer directement les résultats de leurs actions et orienter leurs activités en fonction du
contexte dans lequel ils se trouvent. 

C’est dans cette optique que ce manuel a été réalisé. Il permet de doter les directeurs, les
administrateurs et les chefs d’établissement des institutions éducatives, mais aussi les enseignants,
de ressources pour une gouvernance démocratique de leur école.

De l’élaboration des politiques à la mise en pratique de l’éducation à la citoyenneté
démocratique au Conseil de l’Europe
Depuis sa création, en 1949, le Conseil de l’Europe a pour mission d’œuvrer pour une union étroite entre
ses membres et pour le renforcement de la démocratie et du respect des droits de l’homme en Europe. 

Dans ce cadre, l’éducation est un domaine d’action privilégié, reconnu comme l’un des piliers de
la démocratie. En effet, le Conseil de l’Europe considère la démocratie comme un processus
d’apprentissage et mène ses politiques et actions dans le champ de l’éducation pour la construction
d’une société européenne plus démocratique. 

Les activités de l’Organisation dans les domaines de l’éducation et de la culture sont cadrées par la
Convention culturelle européenne, adoptée en 1954, et qui regroupe actuellement 48 Etats signataires. 

Avec cette volonté d’œuvrer par l’éducation pour former des citoyens actifs et responsables, le
Conseil de l’Europe a développé le projet Education à la citoyenneté démocratique (ECD), qui a été
lancé officiellement en 1997. Ce projet avait pour but de déterminer quelles valeurs et
compétences les individus doivent posséder pour devenir des citoyens actifs, et comment ils
peuvent les acquérir et les transmettre à d’autres. 

L’éducation à la citoyenneté démocratique constitue une manière de répondre aux grands défis de
nos sociétés, notamment la montée de l’intolérance et du racisme en Europe, la montée de
l’individualisme, de la discrimination et de l’exclusion sociale, ainsi que la faible participation
politique et civique et le manque de confiance envers les institutions démocratiques. 

Ce projet a comporté deux phases: au cours de la première phase (de 1997 à 2000), les concepts
de l’ECD ont été clairement définis, des stratégies ont été développées et toute une base théorique
pour des politiques en matière d’ECD a été tracée. 

La deuxième phase (de 2001 à 2004) s’est fondée sur ces résultats pour développer des normes
politiques dans le domaine de l’ECD mais aussi mettre en pratique et faire adopter ces normes dans
les Etats membres. Les experts se sont également penchés sur les difficultés pratiques dans les
divers contextes des Etats membres. 

Enfin, la mise en place d’un réseau paneuropéen de coordinateurs nationaux a permis au Conseil
de l’Europe d’avoir une bonne vision et une action plus adaptée dans chacun des pays membres.
Cela a en outre facilité le rôle de pilotage et de coordination à un niveau plus local. 

L’année 2005 a été proclamée «Année européenne de la citoyenneté par l’éducation» par le Comité des
Ministres du Conseil de l’Europe, témoignant de la place centrale de l’ECD dans les préoccupations
européennes.

Qu’est-ce que l’ECD?
L’éducation à la citoyenneté démocratique est l’ensemble des pratiques et activités qui préparent les
personnes à vivre dans une société démocratique, par l’exercice actif de leurs droits et devoirs. L’ECD
inclut notamment l’éducation aux droits de l’homme, l’éducation civique, l’éducation à l’interculturel. 
L’ECD est très étroitement liée à l’idée de participation, car la citoyenneté démocratique ne peut être
transmise sans être pratiquée.
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Pour mieux comprendre la genèse et le développement des actions du Conseil de l’Europe dans ce
domaine, il convient de mettre en évidence les différentes étapes de sa mise en œuvre. 

L’éducation à la citoyenneté démocratique a émergé dès le début des années 1990 comme une
priorité dans le champ de l’éducation au Conseil de l’Europe et a fortement marqué ses activités,
notamment à travers cinq grands événements qui marquent son évolution.

(1) Le 2e Sommet des chefs d’Etat et de gouvernement des Etats membres du Conseil de l’Europe
(Strasbourg, 10-11 octobre 1997) a déclaré l’éducation à la citoyenneté démocratique et l’éducation
aux droits de l’homme domaines prioritaires du Conseil de l’Europe. C’est à ce moment qu’a été
lancé officiellement le projet ECD.

Il est à noter également que le 1er Sommet des chefs d’Etat et de gouvernement, qui s’est tenu à
Vienne en 1993, était centré sur la question des minorités, très émergente dans les années 1990,
et avait déjà largement insisté sur la nécessité et la difficulté d’une gestion politique plurielle des
sociétés, ainsi que sur la nécessité de prendre des mesures pour le respect de la diversité.

(2) La Déclaration de Budapest sur les droits et les responsabilités des citoyens (Déclaration et programme
sur l’éducation à la citoyenneté démocratique fondée sur les droits et les responsabilités des citoyens
– adoptée par le Comité des Ministres le 7 mai 1999, lors de sa 104e session). Cette déclaration
reconnaît le rôle central de l’ECD pour la construction d’une société démocratique caractérisée par la
cohésion sociale et le respect de la diversité. Le Comité des Ministres a déclaré que l’ECD:

«ii. donne aux hommes et aux femmes la capacité de jouer un rôle actif dans la vie publique
et de façonner de manière responsable leurs propres destins et celui de la société; 

iii. vise à essaimer une culture des droits de l’homme susceptible d'assurer le plein respect de
ces droits et la prise de conscience des responsabilités qui en découlent; 

iv. prépare la population à vivre dans une société pluriculturelle et à faire face à la différence de
manière informée, raisonnable, tolérante et morale; 

v. renforce la cohésion sociale, la compréhension mutuelle et la solidarité».

(3) La résolution de la Conférence permanente des ministres européens de l’Education, adoptée en 2000
à Cracovie, souligne notamment l’importance d’un environnement d’apprentissage démocratique, de
partenariats entre les acteurs de la communauté éducative, et de la participation des élèves. 

(4) La Recommandation Rec(2002)12 du Comité des Ministres aux Etats membres relative à
l’éducation à la citoyenneté démocratique (adoptée le 16 octobre 2002, lors de la 802e réunion
des Délégués des Ministres) réaffirme l’importance fondamentale de développer l’éducation à la
citoyenneté démocratique pour la sécurité, la stabilité et le développement des sociétés
démocratiques.

Le Comité des Ministres déclare:

«que l'éducation à la citoyenneté démocratique est un facteur de cohésion sociale, de
compréhension mutuelle, de dialogue interculturel et interreligieux, et de solidarité, qu’elle
concourt à la promotion du principe d’égalité entre les femmes et les hommes, et qu’elle favorise
l'établissement de relations harmonieuses et pacifiques dans et entre les peuples ainsi que la
défense et le développement de la société et de la culture démocratiques; que, dans son acception
la plus large, l'éducation à la citoyenneté démocratique devrait être au centre des réformes et de
la mise en œuvre des politiques éducatives».

(5) La Déclaration des ministres européens de l’Education sur l'éducation interculturelle dans le
nouveau contexte européen (Conférence permanente des ministres européens de l’Education, 
21e session, Athènes, Grèce, 10-12 novembre 2003). 

Cette déclaration introduit l’importance de la gouvernance démocratique de l’école. D’après les
ministres européens, il convient de:
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«soutenir les initiatives et les expériences de gouvernance démocratique à l’école, notamment
à travers le partenariat, la participation des jeunes, la coopération avec les communautés, les
parents et la société civile; 

(...) identifier des modèles de bonne pratique relative à la gouvernance démocratique et
l’assurance qualité à l’école et préparer les utilisateurs potentiels à en faire usage».

Ces textes officiels témoignent de l’avancée considérable et constante en termes de reconnaissance
de l’intérêt de l’éducation à la citoyenneté démocratique pour la société future, et en termes de
réflexion sur les moyens, méthodes et bonnes pratiques pour mettre en œuvre l’ECD. 

Dans l’ensemble des Etats européens, les systèmes éducatifs affichent aujourd’hui comme objectif
l’apprentissage de la démocratie, soit en considérant l’ECD comme un objectif éducatif explicite,
soit en l’intégrant au programme en tant que contenu spécifique. Ainsi, malgré les grandes
différences entre les systèmes éducatifs et les conceptions en matière d’éducation, les Etats membres
reconnaissent tous aujourd’hui l’importance d’une éducation à la citoyenneté démocratique. 

Le projet ECD est activement soutenu et développé en coopération avec l’Union européenne. Il est
également au cœur de partenariats avec d’autres organisations internationales: l’Unesco, l’Unicef,
l’Organisation de coopération et de développement économiques (OCDE) et l’Organisation pour la
sécurité et la coopération en Europe (OSCE).

En aval de ces décisions politiques, le Conseil de l’Europe travaille à la mise en œuvre de l’ECD
dans les Etats à travers:

• l’organisation de séminaires et de conférences;
• l’organisation d’activités dans les Etats membres à travers les établissements scolaires ou les

ONG;
• l’élaboration d’outils, comme la mallette ECD qui contient des manuels à destination des

acteurs de l’éducation;
• l’organisation de l’Année européenne de la citoyenneté par l’éducation (en 2005).

Le présent manuel constitue l’un des outils de la mallette ECD. Il a été réalisé par le Conseil de l’Europe
dans le but de fournir un soutien et des méthodes à toute personne qui participe à la gouvernance
d’un établissement scolaire en Europe et qui souhaite rendre son école plus démocratique. 

Il prend sa place dans l’avancée des travaux du Conseil de l’Europe dans le cadre du projet
«Education à la citoyenneté démocratique» et de l’Année européenne de la citoyenneté par
l’éducation. En étant axé sur la gouvernance, ce manuel permet une action directe dans les
établissements scolaires, tout en étant riche d’une longue et mûre réflexion politique ainsi que d’une
expérience de pratiques variées dans les Etats européens au cours de ces neuf dernières années.

Education à la citoyenneté démocratique et gouvernance démocratique
Au sein du projet «Education à la citoyenneté démocratique», l’importance de la gouvernance
démocratique est apparue rapidement. Le slogan «apprendre et vivre la démocratie» représente
particulièrement la nécessité de faire l’expérience de la démocratie dans les établissements
scolaires pour en assimiler les valeurs et les pratiques. 

Lors de la 21e session de la Conférence permanente des ministres européens de l’Education, à
Athènes, en 2003, une série de questions ouvertes a été rédigée à l’intention des décideurs
politiques. Trois systèmes de soutien ont été identifiés pour la mise en œuvre des objectifs de
l’éducation interculturelle: les programmes, la gouvernance et la gestion de l’école, et la formation
des enseignants. La gouvernance de l’école est en effet le premier niveau de décision qui a une
incidence sur le quotidien des élèves. 

En effet, si l’école souhaite éduquer les jeunes à la citoyenneté démocratique, la première mesure
à prendre semble être de construire une école qui soit elle-même démocratique. Il apparaît illusoire
de chercher à transmettre des valeurs dans un environnement qui ne fonctionne pas en référence
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à ces valeurs. Une école dont la gouvernance est démocratique permet de créer un environnement
marqué par les valeurs de la démocratie, dans lequel les enfants évolueront dès leur plus jeune
âge. Ainsi, ils pourront intérioriser naturellement et spontanément les valeurs et les pratiques de
la citoyenneté démocratique. 

Depuis 2004, le Conseil de l’Europe a pour projet d’élaborer un manuel sur la gouvernance
démocratique de l’école. 

En janvier 2006, l’Organisation a organisé la première réunion du groupe de travail sur la
gouvernance démocratique, à l’origine du présent manuel. Lors de cette réunion, les experts ont
défini les concepts de la gouvernance démocratique et ont élaboré les grandes lignes pour la
rédaction de cet outil à destination des établissements scolaires. 

D’autres outils pour mettre en pratique l’ECD au niveau local

Dans le cadre de l’Année européenne de la citoyenneté par l’éducation, le Conseil de l’Europe a la
volonté de toucher aussi bien les acteurs politiques que les enseignants et toutes les personnes qui
travaillent en relation avec l’enfance et l’éducation (formelle ou non formelle). Pour cela, il élabore
plusieurs instruments de travail à destination des personnes qui s’intéressent à l’ECD.

La mallette ECD

Parmi ces instruments, la «mallette ECD» (en cours de préparation) est composée d’une série de
documents et d’outils qui traitent de l’élaboration et de la mise en œuvre de politiques et de
pratiques de l’éducation à la citoyenneté démocratique et de l’éducation aux droits de l’homme
dans tous les secteurs de l’éducation. 

Les outils disponibles sont les suivants:

• Outil no 1: Outil sur les questions clés pour les politiques ECD
Destiné aux décideurs de tous niveaux du système éducatif, l’outil contient le «Glossaire des
termes de l’éducation à la citoyenneté démocratique», l’«Etude paneuropéenne des politiques
d’éducation à la citoyenneté démocratique» ainsi que la «Liste succincte des questions et de
problèmes d’éducation à la citoyenneté démocratique».

• Outil no 2: Outil sur la gouvernance démocratique dans l’éducation

Destiné à tous les décideurs, dirigeants, administrateurs, chefs d’établissements, organisations
d’élèves, de parents et associatives, cet outil est constitué du manuel que vous avez entre les
mains ainsi que de la publication «Participation démocratique à l’école et civisme chez les
adolescents en Europe: analyse des données de l’étude de l‘IEA sur l’éducation civique».

• Outil no 3: Outil sur la formation des enseignants à l’éducation à la citoyenneté et aux
droits de l’homme

Réalisé pour les formateurs d’enseignants, enseignants, chefs d’établissement, coordinateurs de
programmes d’étude, ONG et organisations associatives. Le manuel est intitulé Outil de formation
des enseignants pour l’éducation à la citoyenneté démocratique et aux droits de l’homme.

• Outil no 4: Outil sur l’assurance qualité dans l’ECD

Réalisé pour les chefs d’établissement, coordinateurs de programmes d’étude, enseignants,
formateurs d’enseignants, dirigeants et administrateurs, sur la base des résultats du Projet
d’assurance qualité et de développement scolaire mené par le Centre d’études sur la politique
de l’enseignement (CEPS).

Autres publications du Conseil de l’Europe: matériel éducatif

• Manuel Repères sur l’éducation aux droits de l’homme
Le manuel Repères a été produit dans le cadre du Programme d’éducation de la jeunesse aux
droits de l’homme parrainé par la Direction de la jeunesse et du sport du Conseil de l’Europe. Le
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programme a pour objet de placer les droits de l’homme au centre de l’action menée auprès des
jeunes et ainsi de contribuer à mettre l’éducation aux droits de l’homme au centre des
préoccupations. 

• Modules de formation – T-kits
Ces modules de formation sont des publications thématiques écrites par des formateurs ayant de
l’expérience avec les jeunes et par d’autres experts. Ce sont des manuels d’utilisation facile, destinés
aux sessions de formation et d’étude. Les T-kits sont produits par la Direction de la jeunesse.

• Charte européenne pour une école démocratique sans violence
A l’initiative du Conseil de l’Europe, des jeunes de toute l’Europe ont élaboré la Charte
européenne pour une école démocratique sans violence sur la base des valeurs fondamentales
et des principes partagés par tous les Européens, notamment ceux inscrits dans la Convention
de sauvegarde des Droits de l’Homme et des Libertés fondamentales.

• Domino
Domino – Un manuel sur l’emploi de l’éducation par groupes de pairs en tant que moyen de
lutte contre le racisme, la xénophobie, l’antisémitisme et l’intolérance (troisième édition, 2005).

• Kit pédagogique
Idées, ressources, méthodes et activités pour l’éducation interculturelle informelle avec des adultes
et des jeunes (2005).

• La Convention européenne des Droits de l'Homme – points de départ pour les enseignants
La Convention européenne des Droits de l'Homme – points de départ pour les enseignants. Fiches
pédagogiques «Droits de l'homme. Faire vivre les droits de l'homme en classe».

Pour aller plus loin
• Education à la citoyenneté démocratique: les politiques et les instruments législatifs (2003) 

ISBN 92-871-4948-8
• La responsabilité: du principe aux pratiques – Actes, Delphes, octobre 1999 (2001)

ISBN 92-871-4510-5

• Education à la citoyenneté démocratique: des mots et des actes (2001) 
ISBN 92-871-4506-7

• Concepts de la citoyenneté démocratique (2001) 
ISBN 92-871-4451-6

• Textes adoptés sur l’éducation à la citoyenneté démocratique (2003)
ISBN 92-871-5167-9

• Cultures, styles de vie des jeunes et citoyenneté (2000) 
ISBN 92-871-3985-7

• Education à la citoyenneté démocratique, méthodes, pratiques et stratégies: rapport final (2001) 
ISBN 92-871-4508-3

• Education à la démocratie: politiques éducatives au Conseil de l’Europe (2005)

Site internet

Pour toute information sur l’éducation à la citoyenneté démocratique et le Projet ECD, vous
pouvez accéder au site internet http://www.coe.int/ECD/fr.
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Démocratie et gouvernance démocratique de l’école

M. Apple et J. Beane Democratic schools, Buckingham, Open University Press, 1995.

J. Chapman, I. Froumin Creating and managing the democratic school, Londres, 
et D. Aspin  Falmer Press, 1995.
(sous la direction de)

L. Davies School councils and pupil exclusions, Birmingham, Centre for
International Education and Research, University of Birmingham,
Royaume-Uni, 1998 (publié par School Councils UK: www.school-
councils.org).

J. Flutter et J. Ruddock Consulting Pupils: what's in it for schools?, Londres, Routledge
Falmer, 2004.

D. H. Hannam A pilot study to evaluate the impact of the student participation
aspects of the citizenship order on standards of education in secon-
dary schools, Londres, Community Service Volunteers (CSV), 2001.
Disponible en ligne à 
www.csv.org.uk/Resources/Publications/The+Hannam+Report.htm.

C. Harber et R. Meighan The Democratic School, Ticknall, Education Now Books, 1989.
(sous la direction de)

C. Harber Democratic learning and learning democracy: education for active
citizenship, Ticknall, Education Now Books, 1992.

C. Harber Developing democratic education, Ticknall, Royaume-Uni, 
(sous la direction de) Education Now Books, 1995 (disponible par l’intermédiaire de

www.edheretics.gn.apc.org).

C. Harber Small schools and democratic practice, Nottingham, Royaume-Uni,
Educational Heretics Press, 1996 (www.edheretics.gn.apc.org).

S. Inman et H. Burke Schools Councils: an apprenticeship in democracy? Londres,
Association of Teachers and Lecturers (ATL), 2002.

J. Ruddock, R. Chaplain School improvement: what can pupils tell us? Londres, David Fulton
et G. Wallace Publishers, 1996.
(sous la direction de)

B. Trafford Participation, power-sharing and school improvement, Nottingham,
Royaume-Uni, Educational Heretics Press, 1997 
(www.edheretics.gn.apc.org).

B. Trafford School councils, school democracy, school improvement: why, what,
how, Leicester, Royaume-Uni, Association of School and College
Leaders, 2003 (www.ascl.org.uk).

Conseils d’élèves/Parlements d’élèves et Circle Time (lecture et discussion sur un thème)

J. Mosley Quality circle time in the primary school, Wisbech, LDA, 1996.

J. Mosley et M. Tew Quality circle time in the secondary school: a handbook of good
practice, Londres, David Fulton Publishers, 2000.
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& Bass, 2001.

A. Hargreaves Teaching in the Knowledge society, Maidenhead, Royaume-Uni,
Open University Press, 2003.
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New York, Simon and Schuster Ltd, 2001.
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aider les écoles à préparer les jeunes à devenir des citoyens adultes
participant à la démocratie? Comment les écoles et les autres institutions
éducatives peuvent-elles évaluer la façon dont elles contribuent à
l’éducation à la citoyenneté démocratique (ECD) de leurs étudiants?

En s’intéressant aux méthodes de fonctionnement de leur école jour
après jour, les deux auteurs de ce manuel, chefs d’établissement
d’enseignement secondaire, décrivent le voyage sur le chemin de la
démocratie, aident les lecteurs à mesurer les progrès faits par leur
établissement et offrent des conseils pratiques pour commencer,
continuer et évaluer leur itinéraire.

Ce manuel est un outil pratique destiné à combler l’écart entre la théorie
et la pratique dans le domaine de l’ECD. Il fait partie d’une série d’outils
qui constituent la «mallette ECD» du Conseil de l’Europe.
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guerre mondiale, le Conseil de l’Europe est le symbole historique de la réconciliation.
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