SAVET EVROPE
KOMITET MINISTARA

Preporuka Rec(2006)S

Komiteta ministara drZzavama ¢lanicama

u vezi sa Akcionim planom Saveta Evrope za promovisanje i puno ucesée osoba sa
invaliditetom u druStvu: unapredenje kvaliteta Zivota osoba sa invaliditetom u
Evropi 2006-2015

(Usvojena od strane Komiteta ministara 5. aprila 2006. godine na 961. sastanku
Zamenika ministara)

Komitet ministara,

Pozivajuéi se na Rezoluciju (59) 23 od 16. novembra 1959. godine o proSirenju aktivnosti
Saveta Evrope u oblasti socijalne politike 1 kulture;

Imaju¢i u vidu Rezoluciju (96) 35 od 2. oktobra 1996. godine koja revidira Delimi¢ni
sporazum iz oblasti socijalne i javne zdravstvene zastite, stoga i strukture Delimi¢nog
sporazuma, 1 odlu¢an da, na osnovu pravila revidiranih Rezolucijom (59) 23, nastavi
aktivnosti koje su dotle bile sprovodene i razvijane kao rezultat te Rezolucije, usmerene
ka, izmedu ostalog, integraciji osoba sa invaliditetom u drustvo sa osvrtom na definisanje
1 davanje doprinosa sprovodenju, na evropskom nivou, modela koherentne politike za
osobe sa invaliditetom, zasnovane na principima punog gradanskog ucesc¢a i samostalnog
zivota, ukljucuju¢i uklanjanje barijera ka integraciji bilo koje vrste, psiholoskih,
obrazovnih, porodi¢nih, kulturnih, drustvenih, profesionalnih, finansijskih ili
arhitektonskih;

S obzirom da je cilj Saveta Evrope da postigne vece jedinstvo izmedu svojih ¢lanica i da
se ovom cilju moze teziti, izmedu ostalog, usvajanjem zajednickih pravila iz oblasti
invalidske politike u svrhu promovisanja zastite politickih, gradanskih, socijalnih prava,
kulturnih i prava na obrazovanje;

Imajuci u vidu Konvenciju o zastiti ljudskih prava i fundamentalnih sloboda (ETS No. 5);
Imajuéi u vidu principe objedinjene revidiranom Evropskom socijalnom poveljom (ETS
No. 163), tacnije pravo osoba sa invaliditetom na samostalnost, socijalnu integraciju i
ucesce u zivotu zajednice;

Imajuéi u vidu Standardna pravila Ujedinjenih Nacija o izjedna¢avanju mogucnosti za
osobe sa invaliditetom, 1993. godine ;

Imajuéi u vidu Medunarodnu klasifikaciju o fukcionisanju, invalidnosti i zdravlju (ICF)
Svetske zdravstvene organizacije (WHO), 2001. godine;



Imaju¢i u vidu Konvenciju o profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju (osoba sa
invaliditetom) Medunarodne organizacije rada (ILO) (No. C159) iz 1983. godine i
odgovarajucu Preporuku Medunarodne organizacije rada o profesionalnoj rehabilitaciji i
zaposljavanju (osoba sa invaliditetom) ) (No. R168), 1983. godine;

Imaju¢i u vidu Preporuku br. R (92) 6 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o
koherentnoj politici za osobe sa invaliditetom;

Imaju¢i u vidu Ministarsku Deklaraciju o osobama sa invaliditetom ,,Napredujuci prema
punom uces¢u kao gradana®, usvojenoj na drugoj Evropskoj konferenciji ministara
odgovornih za politiku integracije za osobe sa invaliditetom, odrzanoj 7. i 8. maja 2003.
godine u Malagi (Spanija);

Imaju¢i u vidu Akcioni plan sa tre¢eg Samita Sefova drzava i Vlada Saveta Evrope
(CM(2005)80 final), koji je usvojen 17. maja 2005. godine u VarSavi i zacrtava ulogu i
glavne odgovornosti Saveta Evrope u nastupaju¢im godinama;

Imaju¢i u vidu Preporuku 1592 (2003) koju je predlozila Parlamentarna skupstina Saveta
Evrope ,,Ka punoj socijalnoj ukljuc¢enosti osoba sa invaliditetom*;

Potvrdujuéi univerzalnost, nerazdvojivost i medusobnu zavisnost svih ljudskih prava i
fundamentalnih sloboda 1 potrebu da se osobama sa invaliditetom garantuje puno
uzivanje istih, bez diskriminacije;

S obzirom da se procenjuje da osobe sa invaliditetom cine 10-15% ukupne populacije
Evrope, da su glavni uzroci invaliditeta bolesti, nesrece i1 stanja koja izazivaju invalidnost
medu starima, i1 da se oCekuju da ¢e broj osoba sa invaliditetom postepeno rasti usled sve
duzeg zivotnog veka, izmedu ostalog;

S obzirom da propustanje da se promovisu prava gradana sa invaliditetom i obezbede
jednake mogucénosti za te gradane predstavlja krSenje ljudskog dostojanstva;

S obzirom da obezbedivanje jednakih mogucénosti za ¢lanove svih grupa u drustvu
doprinosi obezbedivanju demokratije i socijalne kohezije;

Sigurni da pristup obezbedivanju integracije i punog uces¢a osoba sa invaliditetom u
drustvo, zasnovan na ljudskim pravima, treba uvrstiti u sve relevantne oblasti politike na
medunarodnom, nacionalnom, regionalnom i lokalnom nivou;

Naglasavajuéi potrebu da se pitanja invalidnosti uvrste u sve sektore kroz koherentna
dokumenta 1 koordinirane akcije;

Priznaju¢i rad koji je obavio Komitet Saveta Evrope za rehabilitaciju i1 integraciju osoba
sa invaliditetom (CD-P-RR) u kreiranju nacrta ovog Akcionog plana o osobama sa
invaliditetom;



NaglaSavaju¢i znaaj sklapanja partnerstva sa nevladinim organizacijama osoba sa
invaliditetom u primenjivanju i pra¢enju Akcionog plana za osobe sa invaliditetom,

Preporucuje da vlade drzava Clanica, imaju¢i u vidu njihove specificne nacionalne,
regionalne ili lokalne strukture i njihove odgovornosti;

a. integriSu u svoja dokumenta, pravnu regulativu i praksu principe i primene akcije
predstavljene u Akcionom planu Saveta Evrope za promovisanje prava i punog ucesca
osoba sa invaliditetom u drustvo: Unapredenje kvaliteta Zivota osoba sa invaliditetom u
Evropi 2006-2015, kao Sto je opisano u Aneksu ove Preporuke;

b. promoviSu sprovodenje i primenu Akcionog plana Saveta Evrope 2006-2015 u
oblastima koje ne predstavljaju direktno odgovornost javnih vlasti, ali u kojima one,
svejedno, imaju odredena ovlas¢enja ili mogu odigrati odredenu ulogu;

c. obezbede najSiru mogucu distribuciju ove Preporuke svim stranama kojih se ona
tice, na primer, kroz kampanje podizanja svesti i saradnju sa privatnim sektorom i
civlinim sektorom, ukljuc¢ujuci, posebno, nevladine organizacije osoba sa invaliditetom.
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1. Izvr$ni rezime
1.1.  Misija
1.1.1. Ministarska Deklaracija iz Malage o osobama sa invaliditetom

Godine 1992, nakon prve Evropske Konferencije ministara odgovornih za dokumenta o
osobama sa invaliditetom, Komitet Ministara je usvojio Predlog br. R (92) 6 o
koherentnoj politici za osobe sa invaliditetom.

Ova pionirska preporuka uticala je na politiku za osobe sa invaliditetom viSe od deset
godina 1 podstakla je nove inkluzivne strateske planove od kojih su koristi imale osobe sa
invaliditetom, kako na nacionalnom, tako i na medunarodnom nivou.

Ipak, velike promene su se dogodile u drustvu i u narednoj deceniji su potrebne nove
strategije radi daljeg napretka u socijalnom pristupu pitanjima invalidnosti zasnovanom
na ljudskim pravima.

Maja 2003. godine na drugoj Evropskoj ministarskoj konferenciji, odrzanoj u Malagi u
Spaniji, ministri odgovorni za politiku o osobama sa invaliditetom su usvojili ministarsku
deklaraciju iz Malage o osobama sa invaliditetom “Napreduju¢i prema punom uceséu kao
gradana”.

Napravljena je odgovarajuca strategija radi razvijanja Akcionog plana Saveta Evrope za

osobe sa invaliditetom ¢iji je cilj promovisanje ljudskih prava i unapredenje kvaliteta
zivota osoba sa invaliditetom u Evropi.

1.1.2. Ciljevi

Akcioni plan Saveta Evrope za osobe sa invaliditetom 2006 — 2015 tezi da prenese ciljeve
Saveta Evrope koji se ticu ljudskih prava, nediskriminacije, jednakih moguénosti, punog
gradanskog prava i uceSc¢a osoba sa invaliditetom u okvir evropske politike o osobama sa
invaliditetom za narednu deceniju.

Ovaj Akcioni plan ima za cilj da obezbedi sveobuhvatan okvir koji je i fleksibilan 1
prilagodljiv da bi se ispunili uslovi specifi¢ni za odredenu zemlju. Trebalo bi da sluzi kao
mapa za kreatore politike, kako bi im omogucio da dizajniraju, prilagode, refokusiraju 1
primene odgovarajuce planove, programe i inovativne strategije.

Savet Evrope ¢e nastojati da sprovede Akcioni plana o osobama sa invaliditetom

obezbedujuci asistenciju svim drZzavama ¢lanicama u formi preporuka, saveta i strucnih
informacija.

1.2. Fundamentalni principi i strateski ciljevi



1.2.1. Fundamentalni principi

Drzave c¢lanice ¢e nastaviti da rade u okviru sprecavanja diskriminacije i u okviru
ljudskih prava kako bi unapredile samostalnost, slobodu izbora 1 kvalitet zivota osoba sa
invaliditetom 1 podigle svest o invalidnosti kao delu ljudske raznolikosti.

U obzir su uzeti relevantni vaze¢i evropski i medunarodni instrumenti, sporazumi i
planovi, kao i razvoj dogadaja oko nacrta Medunarodne konvencije Ujedinjenih nacija o
pravima osoba sa invaliditetom.

Nova strategija Saveta Evrope za socijalnu koheziju (2004) naglaSava da mora postojati
odredena predanost kako bi se obezbedio pristup ljudskim pravima za lica koja su pod
rizikom da postanu ranjiva, kao $to su deca i mlade osobe, migrantske i etnicke manjine,
osobe sa invaliditetom 1 stari.

Akcioni plan za osobe sa invaliditetom priznaje osnovni princip da drustvo ima obavezu
prema svim svojim gradanima da obezbedi da posledice invalidnosti budu svedene na
minimum kroz pruzanje aktivne podrske zdravom nacinu Zivota, bezbednijem okruzenju,
adekvatnoj zdravstvenoj zastiti, rehabilitaciji i kroz zajednicu koja daje podrsku.

1.2.2. Strateski ciljevi

Kljuéni cilj Akcionog plana za osobe sa invaliditetom jeste da sluzi kao prakti¢no orude
za razvijanje i primenu izvodljivih strategija koje bi dovele do punog uceséa osoba sa
invaliditetom u drustvu i uvele invalidnost u glavne drustvene tokove kroz sve oblasti
politike drzava ¢lanica. Akcioni plan ima za cilj zadovoljavanje uslova specifi¢nih za
odredenu zemlju, kao i procesa tranzicije koji se sprovode u razli¢itim drzavama
Clanicama.

Akcioni plan obuhvata preporuke za preduzimanje specifi¢nih akcija na medunarodnom
planu i takode osvetljava aspekte polozaja ranjivih grupa osoba sa invaliditetom koje se
suoCavaju sa specificnim barijerama 1 problemima koji zahtevaju medusektorsko
reagovanje.

Akcioni plan podstie drzave ¢lanice da odgovore na potrebe osoba sa invaliditetom
pruzajudi kvalitetne 1 inovativne usluge i konsoliduju¢i mere koje ve¢ postoje.

Akcioni plan tezi da obezbedi koristan izvor inspiracije za privatna preduzeca, nevladine
organizacije i druge medunarodne organizacije. Ovaj plan na nevladine organizacije
osoba sa invaliditetom gleda kao na kompetentne i stru¢ne partnere u razvijanju politike
koje treba konsultovati kao kljuéne aktere u procesima donoSenja odluka koje uti¢u na
zivot ovih osoba. Vrsice se nadgledanje i redovno vrednovanje primene Akcionog plana,
kako bi se naglasio napredak u pojedinim drzvama ali i medusobno razmenile informacije
o dobroj praksi.



1.3. Kljucéne akcione stavke

Akcioni plan Saveta Evrope o osobama sa invaliditetom je Sirokog obima, obuhvata sve
kljucne oblasti zivota osoba sa invaliditetom. Ove klju¢ne oblasti se reflektuju u 15
akcionih stavki koje predstavljaju kljucne ciljeve i specificne akcije koje drzave ¢lanice
treba da sprovedu.

Akcione stavke su srz Akcionog plana. One pokrivaju sledece oblasti:

— Br. 1: Uces¢e u politickom 1 javnom zivotu
— Br. 2: Uces¢e u kulturnom zivotu

— Br. 3: Informacije i komunikacija

— Br.4: Obrazovanje

- Br. 5: Zaposljavanje, profesionalna rehabilitacija, osposobljavanje i obuka
— Br. 6: Gradeno okruzenje

— Br. 7: Prevoz

- Br. 8: Zivot u zajednici

— Br. 9: Zdravstvena zaStita

— Br. 10: Rehabilitacija

— Br. 11: Socijalna zastita

— Br. 12: Pravna zastita

— Br. 13: Zastita od nasilja i zloupotrebe

— Br. 14: Istrazivanje i razvoj i

— Br. 15: Podizanje svesti

Uces¢e u politickom 1 javnom zivotu (Br. 1) 1 demokratski procesi su klju¢ni za
razvijanje 1 odrzavanje demokratskih drustava. Osobe sa invaliditetom treba da imaju
moguénosti da uticu na sudbinu svojih zajednica. Stoga je vazno da osobe sa
invaliditetom budu u moguénosti da uzivaju svoje pravo glasa i ucestvuju u politickim 1
javnim aktivnostima.

Da bi bile potpuno integrisane u drustvo, osobe sa invaliditetom treba da budu u
mogucnosti da ucestvuju i u kulturnom zivotu (Br. 2) tog druStva. Treba preduzeti
odgovaraju¢e mere kako bi osobe sa invaliditetom mogle da ucestvuju u kulturnim
aktivnostima 1 asocijacijama i kako bi mogle da razviju i iskoriste svoje kreativne i
intelektualne potencijale za svoje dobro i za dobro svojih zajednica.

U ovom smislu, pristup informacijama i komunikacijama (Br. 3) je kljucan preduslov.
Vazno je da javni i privatni pruzaoci informacija i komunikacija uzmu u obzir potrebe
osoba sa invaliditetom. Treba preduzeti odgovarajuée mere kako bi osobe sa
invaliditetom mogle dobijati 1 pruzati informacije na jednakom nivou sa ostalim
¢lanovima drustva.

Jednak pristup obrazovanju (Br. 4) je sustinski uslov za obezbedivanje socijalne
inkluzije, kao 1 samostalnosti osoba sa invaliditetom. Obrazovanje treba da pokrije sve
faze zivota, od predskolskog obrazovanja do profesionalnog obrazovanja, kao i ucenje



tokom celog zivota. Pruzaoce obrazovanja u redovnim $kolama i1 nosioce specijalizovanih
programa, gde je moguce, treba podsticati da funkcioniSu zajedno 1 tako pruzaju podrsku
osobama sa invaliditetom u njihovim lokalnim zajednicama. Uvodenje u glavne tokove
takode moze doprineti kada je u pitanju svest i razumevanje ljudske razlicitosti kod osoba
bez invaliditeta.

Zaposljavanje, profesionalna rehabilitacija, osposobljavanje i obuka (Br. 5) su klju¢ni
faktori za socijalnu inkluziju 1 ekonomsku samostalnost osoba sa invaliditetom. Pravna
regulativa, mere i sluzbe su potrebne da bi se obezbedile jednake moguénosti za osobe sa
invaliditetom kada je u pitanju dobijanje 1 zadrZzavanje posla. Jednak pristup
zapoSljavanju treba unaprediti kombinujuéi nediskriminaciju 1 pozitivne mere
afirmativnih akcija, kao 1 kroz uvodenje pitanja zapoSljavanja osoba sa invaliditetom u
opsta dokumenta o zaposljavanju.

Pristupa¢no gradeno okruzenje bez barijera (Br. 6) podstice jednake mogucénosti,
samostalan zivot, aktivno ukljuenje u zajednicu i pristup zapoSljavanju. Primenom
principa Univerzalnog dizajna moZze se dobiti okruzenje pristupacno osobama sa
invaliditetom, a stvaranje novih barijera se moze izbeci.

Razvoj 1 primena pristupatnog prevoza (Br. 7) na svim nivoima treba da dovede do
bitnog napretka u oblasti pristupacnih sluzbi putnickog prevoza za osobe sa
invaliditetom. Ovo je preduslov za postizanje samostalnosti, punog uces¢a na trziStu rada
1 aktivnog uces¢a u zajednici.

Osobe sa invaliditetom treba imaju moguénost da Zive §to je samostalnije moguce,
ukljucujuci 1 mogucnost da biraju gde i kako ¢e ziveti. Moguénosti za samostalni zivot 1
socijalnu inkluziju se pre svega stvaraju zivotom u zajednici. Unapredivanje Zivota u
zajednici (Br. 8) zahteva strateSka dokumenta koji pruzaju podrSku prelasku od
institucionalne nege ka zivotu u zajednici, pocev od samostalnog Zivota do zivota sa
podrskom. Ovo takode podrazumeva koordinisani pristup u obezbedivanju sluzbi u
zajednici koje vode korisnici 1 struktura za podrsku koje su usmerene na pojedinca.

Osobama sa, kao i osobama bez, invaliditeta je potrebna adekvatna zdravstvena zastita
(Br. 9), a treba i da imaju jednak pristup kvalitetnim sluzbama zdravstvene zastite koje
postuju prava klijenta. U ovom smislu, bitno je da se stru¢njaci iz oblasti zdravstvene
zaStite viSe koncentriSu na socijalni model invalidnosti (i da budu obucavani u tom
smeru).

Da bi se spreCilo pogorSanje invaliditeta, olakSale posledice istog i unapredila
samostalnost osoba sa invaliditetom, treba sprovoditi sveobuhvatne rehabilitacione
programe (Br. 10) koji obuhvataju niz pristupacnih sluzbi koje ¢e, tamo gde je to
primereno, biti u okviru zajednice.

Sluzbe koje pruza sistem socijalne zastite (Br. 11) — ukljucujuci socijalnu zastitu,
socijalnu asistenciju i podrSku — mogu poboljsati kvalitet zivota njihovih korisnika.
Osobe sa invaliditetom treba da imaju adekvatnu korist od sistema socijalne zastite, kao i



jednak pristup ovim sluzbama. Gde je moguce, treba promovisati politku koja podstice
zaposljavanje 1 samostalnost, a ne zavisnost od socijalne pomoc¢i.

Osobe sa invaliditetom treba da imaju pristup pravnom sistemu na istim osnovama kao i
ostali gradani. Pravna zastita (Br. 12) podrazumeva preduzimanje odgovaraju¢ih mera u
cilju uklanjanja diskriminacije osoba sa invaliditetom. Adekvatni pravni i administrativni
okvir je neophodan da bi se sprecila diskriminacija i vodila bitka protiv nje.

Duznost drustva je, takode, i spre¢avanje zloupotrebe i nasilja (Br. 13) i zastita ljudi od
istih. Politika treba da bude usmerena na zastitu osoba sa invaliditetom od svih formi
zloupotrebe 1 nasilja i da obezbedi odgovarajucu podrsku zrtvama zloupotrebe i nasilja.

Istrazivanja 1 razvoj (Br. 14), prikupljanje statistickih podataka i njihova analiza,
neophodni su za dizajniranje i primenu dokumenata baziranih na dobrim informacijama i
dokazima. Pouzdane informacije pomazu u identifikovanju pitanja koja se javljaju, kao i
u kreiranju reSenja. Takode je bitno identifikovati primere najbolje prakse i1 nadgledati
promene u drustvu.

Podizanje svesti (Br. 15) je klju¢no pitanje koje podupire citav Akcioni plan.
Diskriminatorskom ponasanju 1 stigmatizaciji se treba suprotstaviti i zameniti ih
pristupac¢nim 1 objektivnim informacijama o posledicama oStecenja i invaliditeta kako bi
se promovisalo bolje shvatanje potreba 1 prava osoba sa invaliditetom u drustvu. Akcija
treba da bude usmerena ka promeni negativnih statova prema osobama sa invaliditetom i
treba da promoviSe uvodenje pitanja invalidnosti u sve vladine publikacije, kao 1 u
publikacije medija.

1.4.  Medusektorski aspekti

Medu evropskom populacijom osoba sa invaliditetom postoje osobe sa invaliditetom koje
se suocavaju sa specificnim barijerama ili sa dvostrukom diskriminacijom.

Zene i devojke sa invaliditetom, osobe sa invaliditetom koje imaju potrebu za visokim
stepenom podrske, deca i mlade osobe sa invaliditetom, stare osobe sa invaliditetom 1
osobe sa invaliditetom iz manjinskih i migrantskih zajednica su pod ve¢im rizikom od
odbacivanja 1, uopste, nalaze sa na nizem nivou uces¢a u drustvu od ostalih osoba sa
invaliditetom.

Zene i devojke sa invaliditetom se ¢esto suo¢avaju sa visestrukim barijerama u uées¢u u
drustvu zbog diskriminacije na osnovu i pola i invalidnosti. Treba uzeti u obzir specificnu
situaciju Zena i devojaka pri kreiranju opsStih dokumenata i programa o invalidnosti na
svim nivoima.

svog invaliditeta, ima potrebu za visokim stepenom podrske. Njihov kvalitet Zivota
veoma zavisi od dostupnosti odgovaraju¢ih kvalitetnih sluzbi 1 specificne, cesto
intenzivne, podrske. Kako bi se na adekvatan nacin resili specifi¢ni problemi ove grupe
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ljudi potrebno je planiranje i saradnja sa relevantnim vlastima, vladinim agencijama i
pruzaocima usluga.

Deca sa invaliditetom treba da uzivaju ista prava — kao S$to propisuje Konvencija
Ujedinjenih Nacija o pravima deteta — i mogucnosti kao ostala deca. Mladi ljudi sa
invaliditetom su takode ranjiva grupa u nasem drusStvu. JosS uvek se suoCavaju sa znatnim
barijerama u pristupu svim aspektima zivota. Specifi¢ni problemi sa kojima se suo¢avaju
deca 1 mlade osobe sa invaliditetom moraju se dublje proucavati kako bi bila kreirana i
primenjena dokumenta koja pokrivaju Siroki spektar oblasti delovanja.

Progresivno starenje osoba sa invaliditetom, posebno onih kojima je potrebna
intenzivnija podrska, predstavlja nove izazove za drustva Sirom Evrope. Neophodni su
inovativni pristupi kako bi se resili ovi izazovi u nizu politickih oblasti i usluga.

Moguce je da se osobe sa invaliditetom iz manjinskih i migrantskih zajednica nalaze u
viSestruko nepovoljnom polozaju zbog diskriminacije ili neobavestenosti o javnim
sluzbama. Neophodan je sveobuhvatan pristup, koji uzima u obzir kulturno okruZzenje,
jezik 1 odredene potrebe kako bi se resili specificni problemi sa kojima je moguce da se
ove grupe suocavaju.

Gore spomenutim specifiénim grupama osoba sa invaliditetom potreban je medusektorski
pristup kako bi se obezbedila njihova inkluzija u drustvo. Kreatori politike treba da
priznaju barijere i izazove sa kojima se suocava svaka od ovih grupa i obezbede da
dokumenta obuhvataju akcije koje obuhvataju vise klju¢nih akcionih stavki kako bi
uklonili te barijere i obezbedili pojedincima da dostignu svoj pun potencijal. Za
promovisanje razvoja efikasnih medusektorskih 1 integrisanih politika neophodno je
primeniti princip paralelnog pristupa koji ¢e predstavljati korak dalje od ovog Akcionog
plana i Nove Strategije Saveta Evrope za socijalnu koheziju (2004).

1.5.  Sprovodenje i kontrola

Paralelno sa fundamentalnim principima koji potkrepljuju akcione stavke i
medusektorskim aspektima, principi Univerzalnog dizajna, kvalitet, obuka i uvodenje u
glavne drustvene tokove jesu vitalni elementi strategije za sprovodenje Akcionog plana
za osobe sa invaliditetom. Primena principa Univerzalnog dizajna je od izuzetnog znacaja
za pristupacnost okruzenja i1 upotrebljivost proizvoda. Takode je bitno da visoki
standardi, u smislu kvaliteta, prate sva dokumenta, akcije i sluzbe. Uvodenje u glavne
drustvene tokove kada je u pitanju razvoj politike i pruzanje usluga igra znacajnu ulogu u
promovisanju inkluzivnijeg drustva.

Primarna odgovornost drzava ¢lanica je da sprovode strategije za osobe sa invaliditetom
na nacionalnom nivou, a posebno specificne akcije koje su predvidene za svaku akcionu
stavku. Drzave c¢lanice treba da zapo¢nu sa evaluacijom postoje¢ih dokumenata i
primarnih, osnovnih principa uporedujuci ih sa idejama iz Akcionog plana za osobe sa
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invaliditetom, kako bi identifikovali koje oblasti jo§ treba unaprediti i koje specifi¢ne
akcije moraju da se sprovedu.

Na osnovu te evaluacije, drzave Clanice treba da naprave strategije u cilju njihovih
kontinuiranog uskladivanja sa preporukama i primarnim, osnovnim principima Akcionog
plana za osobe sa invaliditetom, u okviru nacionalnih finansijskih resursa.

Drzave cClanice treba da teze zajednickom delovanju i da se udruzuju sa relevantnim
akterima, posebno sa nevladinim organizacijama osoba sa invaliditetom, u
implementaciji 1 evaluaciji Akcionog plana za osobe sa invaliditetom.

Sva relevantna tela 1 komiteti Saveta Evrope su konsultovana kako bi se podigla svest 1
primenio Akcioni plan za osobe sa invaliditetom.

Komitet Ministara ¢e odrediti odgovarajuc¢i forum koji ¢e voditi proces pracenja, a mogao
bi da predlozi 1 da drzave Clanice dublje analiziraju specifi¢na prioritetna pitanja. Za
uspesno pracenje Akcionog plana za osobe sa invaliditetom potrebno je da drzave ¢lanice
redovno obezbeduju relevantne informacije za predlozeni forum.

Pomenuti forum ¢e obezbediti da Komitet ministara redovno dobija informacije o
napretku koji se ti¢e sprovodenja Akcionog plana za osobe sa invaliditetom.

2. Uvod

2.1.  Misija

Akcioni plan tezi da prenese ciljeve Saveta Evrope koji se ticu ljudskih prava,
nediskriminacije, jednakih moguénosti i punog gradanskog ucesca osoba sa invaliditetom
u evropski okvir za invalidnost za narednu deceniju.

Ovaj Akcioni plan ima za cilj da obezbedi sveobuhvatan okvir koji je i1 fleksibilan i
prilagodljiv kako bi se ispunili uslovi specifi¢ni za odredenu zemlju. Namera je da sluzi
kao mapa za kreatore politike, da im omoguéi da dizajniraju, prilagode, refokusiraju i
sprovode odgovarajuce planove, programe i inovativne strategije.

Savet Evrope Ce teziti da sprovodi Akcioni plan obezbedujuci asistenciju i podrsku svim
drzavama ¢lanicama u formi preporuka, saveta i stru¢nih informacija.

2.2.  Promena paradigme od pacijenta ka gradaninu

Poslednja decenija je svedok velikih politickih, ekonomskih, socijalnih i tehnoloSkih

promena u Evropi. Moguénosti i izazovi globalizacije, razvoj informacionih i
komunikacijskih tehnologija, menjanje obrazaca zaposlenosti i nezaposlenosti, zdravstvo
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1 demografija, migracije 1 prelaz na trziSnu ekonomiju transformisu region. Mnoge od
ovih promena su pozitivne, podigavsi tako nade i ocekivanja ljudi.

Pogled na osobu sa invaliditetom kao pacijenta kome je potrebna nega i koji ne doprinosi
druStvu zamenjuje shvatanje da je rec o osobi kojoj je potrebno da se sadasnje barijere
uklone kako bi zauzela mesto koje joj pripada kao punopravnom clanu drustva. Te
barijere ukljucuju stavove, kao i socijalne, pravne i barijere u okruzenju. Stoga treba i
dalje da olakSavamo pomeranje paradigme sa starog medicinskog modela invalidnosti na
socijalni model baziran na ljudskim pravima.

Pomerili smo teziSte gledanja na pojedinca kao centralnu figuru u koherentnom,
integrativnom pristupu koji postuje ljudska prava, fundamentalne slobode i dostojanstvo
svih individua sa invaliditetom. Doslo je do promene u mnogim evropskim zemljama sa
teziStem na promovisanje aktivnih politika koje osnazuju individue sa invaliditetom kako
bi one imale kontrolu nad svojim zivotom. U isto vreme, promenila se uloga nevladinih
organizacija uopste, a posebno organizacija osoba sa invaliditetom, u drustvu. Postali su
partneri 1 sa vladama i sa osobama sa invaliditetom, kao zastupnici, pruzaoci usluga ili
izvor ekspertskog znanja i kompetencije.

Akcioni plan je dizajniran da bude fleksibilan kako bi uzeo u obzir buduc¢e tehnoloske
promene i proizvode.

Nedavni novi proizvodi iz oblasti biotehnologije i potencijalna upotreba istih izazvali su
zabrinutost medu osobama sa invaliditetom do tacke da se ¢ak i1 pravo na zivot ponekad
dovodi u pitanje. Ovaj plan se bavi punom socijalnom inkluzijom i u¢es¢em osoba sa
invaliditetom 1 stoga se smatra da nije u redu obuhvatiti medicinska pitanja poput
prenatalnog dijagnostikovanja i diskriminacije na osnovu invalidnosti u zakonima o
abortusu.

Ipak, nema sumnje o znacaju ovih pitanja i smatra se da je od sustinskog znacaja
obezbediti osobama sa invaliditetom da, kroz svoje reprezentativne organizacije,
ucestvuju u relevantnim nacionalnim i medunarodnim etickim i bioetickim komitetima
koji se bave ovim pitanjima.

2.3.  Ministarska deklaracija iz Malage

Druga Evropska konferencija ministara odgovornih za dokumenta o integraciji osoba sa
invaliditetom, odrzana 7. i 8. maja 2003. godine u Malagi (Spanija), Zelela je da se
nadogradi na prvu Evropsku konferenciju ministara, koja je odrzana 1991. godine i koja
je rezultirala Preporukom Br. R (92) 6 Komiteta ministara o koherentnoj politici za osobe
sa invaliditetom. Ova Preporuka, usvojena 9. aprila 1992. godine, uticala je na invalidsku
politiku drzava ¢lanica Saveta Evrope vise od 10 godina i podstakla je inkluzivnu politiku
od koje su nesumnjive koristi imale osobe sa invaliditetom i na nacionalnom i na
medunarodnom planu. Ipak, ministri su prepoznali da je neophodan dalji rad da bi se
ostvario napredak u pitanjima poloZaja osoba sa invaliditetom u izmenjenom okruZenju.
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U ministarskoj deklaraciji iz Malage, pod nazivom ,,Napredujuéi prema punom uce$cu
kao gradana®“, usvojenoj na konferenciji, ministri su smatrali da je njihov glavni cilj u
narednoj deceniji dalje unapredenje kvaliteta Zivota osoba sa invaliditetom i njihovih
porodica. Potrebna je nova strategija koja ¢e reflektovati socijalni model invalidnosti, kao
1 viSa ocekivanja i osoba sa invaliditetom i drustva.

Ministri su smatrali da ova strategija treba da bude iskazana u Akcionom planu
dizajniranom da ukloni sve oblike diskriminacije osoba sa invaliditetom, bez obzira na
njihove godine. Akcioni plan treba da se posebno koncentriSe na Zene sa invaliditetom,
osobe sa invaliditetom koje imaju potrebu za visokim stepenom podrske i starim osobama
sa invaliditetom, kao i da osigura da oni mogu da uZzivaju svoja ljudska prava,
fundamentalne slobode i puno gradansko ucesce.

2.4.  Okvir ljudskih prava

Savet Evrope i njegove drzave Clanice ¢e nastaviti da rade u anti-diskriminacijskom
okviru i u okviru ljudskih prava u cilju zastite osoba sa invaliditetom od svakog oblika
diskriminacije ili zloupotrebe, kao i u smeru uvodenja jednakih moguénosti za osobe sa
invaliditetom u glavne tokove kroz sve oblasti politike.

Rade¢i na Akcionom planu, drzave ¢lanice su zelele da priznaju uticaj postojecih pravnih
sporazuma, instrumenata, standarda i politika koje podrzavaju jednaki tretman 1 ljudska
prava osoba sa invaliditetom. Na evropskom nivou, Preporuka Br. R (92) 6 Komiteta
ministara postavila je ¢vrste temelje. Pravna regulativa i programi Evropske Unije su
dalje utrli put, a Akcioni plan Evropske komisije ¢e oblikovati nac¢in na koji ¢e
dokumenta o osobama sa invaliditetom ubuduce biti dizajnirana i primenjena od strane
evropskih institucija. Nova strategija Saveta Evrope za socijalnu koheziju (2004) se
posebno obavezuje da ¢e ostvariti prava onih pojedinaca i grupa u drustvu koje su pod
posebnim rizikom da postanu ranjivi i iskljuceni iz drustva.

Pored postoje¢ih evropskih instrumenata, uzeta su u obzir i Standardna pravila
Ujedinjenih Nacija o izjedna¢avanju moguénosti za osobe sa invaliditetom, glavni
sporazumi Ujedinjenih Nacija o ljudskim pravima i razvoj u vezi sa nacrtom
Medunarodne Konvencije Ujedinjenih Nacija o pravima osoba sa invaliditetom.

2.5.  Strateski ciljevi

Klju¢ni cilj ovog Akcionog plana je da dovede do punog ucesca osoba sa invaliditetom u
drustvu, kona¢no uvode¢i pitanja invalidnosti u glavne drustvene tokove kroz sve oblasti
politike.

Plan obezbeduje sveobuhvatan okvir specificnih preporuka dovoljno fleksibilnih da se
prilagode kako bi ispunile uslove specificne za odredenu zemlju. Stoga je uzeto u obzir
postovanje geografske, ekonomske, kulturne i socijalne razli¢itosti drzava ¢lanica, a
prepoznaju se i procesi tranzicije koji su u toku u raznim drzavama ¢lanicama. Ovaj plan
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treba da sluzi kao prakti¢ni instrument, mapa, za kreatore politike kako bi mogli da
razvijaju i sprovode odgovarajuce strategije fokusirane na kljucne prioritete.

Pomo¢i ¢e onim drzavama koje treba da naprave prvi nacionalni Akcioni plan za
integraciju svojih gradana sa invaliditetom, kao i drzavama koje su ve¢ napravile takva
dokumenta i1 planove da dalje razviju pomenuta dokumenta.

Pomo¢i ¢e drzavama clanicama da promoviSu aktivnu politiku koja zabranjuje
diskriminaciju i promovise pravo na jednake mogucénosti sa efikasnim sredstvima pravne
zastite ukoliko su ova prava prekrsena.

Akcioni plan podstice drzave ¢lanice da reaguju na potrebe osoba sa invaliditetom tako
Sto ¢e obezbedivati kvalitetne i inovativne sluzbe i konsolidovati mere koje ve¢ postoje.

Obezbeduje koristan izvor inspiracije za privatna preduzeca, nevladine organizacije i
druge medunarodne organizacije.

Konacno i1 najvaznije, Akcioni plan promovise fundamentalni koncept da osobe sa
invaliditetom i njihove predstavnike treba konsultovati kao kljucne aktere u procesima
donoSenja odluka koje uti¢u na njihov zivot, od dizajniranja nacionalne politike do

.....

Sprovodenje Akcionog plana ¢e biti redovno procenjivano kako bi se identifikovao
napredak i1 razmenile informacije o primerima dobre prakse. To ¢e zahtevati efektivne i
ostvarljive mehanizme za nadgledanje napretka i procenjivanje ishoda na nacionalnom
nivou.

2.6.  Struktura i sadriaj

Akcioni plan je Sirokog obima i obuhvata sve klju¢ne oblasti u zivotu osoba sa
invaliditetom; na primer, stanovanje, obrazovanje, zaposljavanje, pokretljivost i
podizanje svesti. Ove klju¢ne oblasti se reflektuju u akcionim stavkama koje su srz
Akcionog plana.

Plan takode ukljuc¢uje medusektorske aspekte, kao $to su aspekti koji se odnose na zene i
devojke sa invaliditetom, decu i1 mlade osobe sa invaliditetom, stare osobe sa
invaliditetom, osobe sa invaliditetom koje imaju potrebu za visokim stepenom podrske i
osobe sa invaliditetom iz manjinskih i migrantskih grupa.

U Akcionom planu, uzeti su u obzir i relevantni postoje¢i evropski 1 medunarodni
instrumenti, sporazumi, planove i razvoj u vezi sa nacrtom Medunarodne Konvencije

Ujedinjenih Nacija o pravima osoba sa invaliditetom.

Fundamentalni principi koji vode Akcioni plan ukljuuju nediskriminaciju, jednake
mogucénosti, samostalnost i puno ucesce osoba sa invaliditetom.
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Klju¢ni elementi Akcionog plana su izuzetno bitni 1 fundamentalni principi, klju¢ne
akcione stavke, medusektorski aspekti, mehanizmi za sprovodenje i kontrolu i proces
sprovodenja po fazama. Struktura Akcionog plana je uradena u skladu sa tim.

Akcioni plan ne sadrzi definiciju invalidnosti. Komitet se slozio da je ovo pitanje samih
drzava ¢lanica i njihove nacionalne politike.

Sli¢no tome, Akcioni plan ne sadrzi specificnu akcionu stavku na temu prevencije. Ovo
je tema vazna za osobe sa invaliditetom, osobe bez invaliditeta i vlade posto invalidnost
uti¢e na pojedinca, njegovu/njenu porodicu i druStvo uopste. Zajedno sa Medunarodnom
klasifikacijom funkcionisanja, invalidnosti 1 zdravlja (ICF) Svetske Zdravstvene
Organizacije (WHO), ovaj Akcioni plan se, kao celina, bavi prevencijom razvoja
ogranicavanja aktivnosti i ograni¢enja u ucescu. Stoga ovaj Akcioni plan priznaje ICF 1
podrzade drzave ¢lanice da ovaj dokument iskoriste kao standardni okvir.

Komitet je smatrao da tekué¢im razvojem medicinskog leCenja, naprecima u ranoj
detekciji invaliditeta 1 unapredenjem dokumenata koji se bave javnim zdravstvom, treba
da se bave relevantni komiteti u okviru Saveta Evrope.

Akcioni plan priznaje princip da druStvo ima duznost prema svim gradanima da obezbedi
da se posledice invalidnosti svedu na minimum kroz pruzanje aktivne podrske zdravom
zivotu, bezbednijem okruzenju i zajednicama koje pruzaju podrsku. Ovim pitanjima se
bave razli¢ite akcione stavke, ali posebno one koje se odnose na zdravstvenu zastitu i
rehabilitaciju.

2.7.  Fundamentalni principi
Fundamentalni principi koji vode Akcioni plan su:

— nediskriminacija;

— jednake moguénosti;

- puno ucesce u drustvu svih osoba sa invalidiitetom,;

— postovanje razlicitosti 1 prihvatanje invalidnosti kao dela ljudske raznolikosti;

— dostojanstvo i individualna autonomija ukljuc¢ujuci slobodu samostalnog

donosenja odluka;

— jednakost izmedu zena i musSkaraca;

— ucesc¢e osoba sa invaliditetom u svim odlukama koje uti€u na njihov zivot, kako
individualnom tako i na nivou drustva kroz svoje reprezentativne organizacije.

2.8.  Procedura

Proces pravljenja nacrta Akcionog plana je zapocet na 26. sesiji Komiteta za
rehabilitaciju 1 integraciju osoba sa invaliditetom (Delimi¢ni sporazum) (CD-P-RR) u

16



oktobru 2003. godine. Kako bi ovaj proces bio omogucen, osnovana je radna grupa za
izradu Akcionog plana, kojoj je mandat dao CD-P-RR 1 kojoj je pomagala ad hok grupa
za nacrt.

Akcioni plan se zalaze za ulogu nevladinih organizacija osoba sa invaliditetom kao izvora
stru¢nog znanja i vidi ih kao kompetentne partnere u razvoju politike. Stoga je Evropski
forum za prava osoba sa invaliditetom, koji predstavlja organizacije osoba sa
invaliditetom, odigrao znacajnu i aktivnu ulogu u izradi Akcionog plana Saveta Evrope
za osobe sa invaliditetom.

Kako bi se obezbedila veca svest i sprovodenje Akcionog plana, konsultovana su sva tela
1 komiteti Saveta Evrope.

3. Klju¢ne akcione stavke

Akcioni plan predstavlja opis specifi¢nih akcija u Sirokom spektru politickih oblasti, koje,
u kombinaciji, mogu da obezbede sveobuhvatan okvir za razvijanje i unapredivanje
nacionalnih dokumenata i strategija za osobe sa invaliditetom, kao 1 opStih dokumenata
sa namerom da se promovise puno ucesce osoba sa invaliditetom u drustvu.

Akcione stavke se nadograduju na Ministarsku deklaraciju iz Malage o osobama sa
invaliditetom ,,Napreduju¢i prema punom uce$¢u kao gradana“ (usvojenoj na drugoj
Evropskoj konferenciji ministara odgovornih za dokumenta o integraciji osoba sa
invaliditetom, Malaga, Spanija, maj 2003. godina), na Preporuku Br. R (92) 6 Saveta
Evrope o koherentnoj politici za osobe sa invaliditetom i o druge dokumente usvajane na
evropskom nivou.

Svaka akciona stavka predstavlja kljucne ciljeve i specifi¢ne akcije koje drzave ¢lanice
treba da implementiraju, pod slede¢im naslovima:

— Br. 1: Uces¢e u politickom 1 javnom zZivotu
— Br. 2: Ucesc¢e u kulturnom zivotu

— Br. 3: Informacije i komunikacija

- Br.4: Obrazovanje

- Br. 5: Zaposljavanje, profesionalna rehabilitacija, osposobljavanje i obuka
— Br. 6: Gradeno okruzenje

— Br. 7: Prevoz

— Br. 8: Zivot u zajednici

— Br. 9: Zdravstvena zaStita

- Br. 10: Rehabilitacija

— Br. 11: Socijalna zastita

— Br. 12: Pravna zastita

— Br. 13: Zastita od nasilja i zloupotrebe

— Br. 14: Istrazivanje i razvoj i

— Br. 15: Podizanje svesti
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3.1.  Akciona stavka br. 1: Ucesc¢e u politickom i javnom Zivotu
3.1.1. Uvod

Uces¢e svih gradana u politickom i javnom zivotu i demokratskom procesu od sustinskog
je znacaja za razvoj demokratskih drustava. Drustvo treba da odrazava razliCitost svojih
gradana 1 da ima koristi od njihovih razli¢itih iskustava i znanja. Stoga je vazno da osobe
sa invaliditetom mogu da uzivaju svoje pravo glasa i da ucestvuju u takvim aktivnostima.

Treba se potruditi da se stvori okruZzenje u kome se osobe sa invaliditetom podsti¢u i u
kome mogu da ucestvuju u politici na lokalnim, regionalnim, nacionalnim i
medunarodnim nivoima. Ovo se jedino moze posti¢i ako su stvoreni uslovi da svako
moze da uZiva svoja politicka prava.

Primecéeno je da Zene i mlade osobe sa invaliditetom uopste ¢ine mali deo onih koji se
nalaze na predstavni¢kim funkcijama. Bitno je da se one ohrabre da ucestvuju i da se
ukljuce u reprezentativne grupe.

3.1.2. Ciljevi

1. Aktivno promovisati okruzenje u kome osobe sa invaliditetom mogu da ucestvuju
na osnovu jednakosti u politickim strankama i gradanskom drustvu;

il. povecati uceS¢e osoba sa invaliditetom u politickom 1 javnom Zivotu na svim
nivoima, lokalnom, regionalnom, nacionalnom i medunarodnom, kako bi se u potpunosti

predstavila raznolika priroda drustva;

iil. raditi na podsticanju Zena i mladih osoba sa invaliditetom, kao i onih kojima treba
visok stepen podrske, da ucestvuju u politickoj areni na svim nivoima,

v. obezbediti da osobe sa invaliditetom i njihove reprezentativne organizacije budu
konsultovane i imaju ulogu u odredivanju politike za osobe sa invaliditetom.

3.1.3. Specificne akcije drzava clanica

1. Obezbediti da su glasacka procedura i objekti u kojima se glasa odgovarajuci i
pristupacni osobama sa invaliditetom, tako da one mogu da uzivaju svoja demokratska

prava, i dozvoliti, gde je neophodno, asistenciju pri glasanju;

il. za$tititi pravo osoba sa invaliditetom da tajno glasaju i, gde je neophodno, na
njihov zahtev, dozvoliti asistenciju osobe po sopstvenom izboru pri glasanju;
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iii. obezbediti da nijednoj osobi sa invaliditetom ne bude, na osnovu invalidnosti,
uskrac¢eno pravo da glasa ili da se kandiduje na izborima,;

v. obezbediti da informacije o izborima budu dostupne i pristupacne u svim
neophodnim alternativnim formatima i lake za razumevanje;

V. podstaéi politicke partije 1 druge gradansko-drustvene organizacije da obezbede
informacije o sebi 1 organizuju svoje javne sastanke na pristupacan nacin;

Vi. podstaci osobe sa invaliditetom, posebno Zene i mlade osobe, da osnuju i da se
pridruze reprezentativnim organizacijama osoba sa invaliditetom na lokalnom,
regionalnom 1 nacionalnom nivou radi pruzanja svog doprinosa i uticaja na politiku na
svim nivoima;

vii.  podstac¢i konsultaciju sa osobama sa invaliditetom i njihovim organizacijama na
jednakoj osnovi sa ostalima u demokratskom procesu donosenja odluka;

viii.  sprovoditi relevantne odredbe iz slede¢ih preporuka: Rec(2001) 19 Komiteta
ministara drzavama ¢lanicama o ucesc¢u gradana u lokalnom javnom zivotu, Rec(2003) 3
Komiteta ministara drzavama c¢lanicama o izbalansiranom uces¢u zena i1 muskaraca u
politickom i javnom donoSenju odluka, Rec(2004) 11 o pravnim, operativnim i tehnickim
standardima elektronskog glasanja 1 Rec(2004) 15 o upotrebi elektronskih sredstava u
javnoj upravi.

3.2. Akciona stavka br. 2: Ucescée u kulturnom Zivotu
3.2.1. Uvod

Pravo osoba sa invaliditetom kao pojedinaca da budu potpuno integrisane u drustvo
zavisi od toga da oni mogu da ucestvuju u kulturnom zivotu tog drustva. Ako ¢e osobe sa
invaliditetom ostati ili postati samostalne, moraju imati koliko je to mogucée kompletan
zivot, biti u interakciji sa drugim ¢lanovima drustva, bilo da su oni osobe sa ili bez
invaliditeta. One imaju pravo da ucestvuju u kulturi, odmoru, sportu i turizmu.

Savet Evrope 1 njegove drzave clanice duzne su da uzmu u obzir prava osoba sa
invaliditetom kada formuliSu i sprovode svoju kulturnu politiku. Zajednicke akcije treba
da promene moguénosti i kvalitet Zivota osoba sa invaliditetom kroz pristup i ukljuc¢enost
u umetnost i socijalni zivot.

Nema jednostavnog puta za postizanje ovog cilja. Razli¢ita sredstva se mogu koristiti, ali
na kraju ¢e biti neophodno da na snagu stupi specifi¢na zakonska regulativa. Ovo bi
trebalo da odrazava koncept ,,razumnog prilagodavanja“ posebno u kontekstu pristupa
starijim zgradama 1ili istorijskim spomenicima 1 kancelarijama manjih privatnih
preduzeca. Takode ¢e biti neophodno i da se razli¢itost drustva potpuno reflektuje kroz
elektronske medije.
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3.2.2. Ciljevi

1. Preduzeti odgovaraju¢e mere da se obezbedi da osobe sa invaliditetom imaju
pristup lokalnom, regionalnom i nacionalnom kulturnom Zivotu;

ii. obezbediti da osobe sa invaliditetom mogu da u¢estvuju u kulturnim, turisti¢kim,
rekreativnim, sportskim, religioznim 1 drustvenim aktivnostima, i kao posmatraci i kao
ucesnici;

iil. raditi na tome da osobe sa invaliditetom mogu da razviju i iskoriste svoje
kreativne, atletske, umetnicke, religiozne 1 intelektualne potencijale u svoju sopstvenu
korist 1 korist zajednica u kojima Zive.

3.2.3. Specificne akcije drzava clanica

1. Podstaci institucije i relevantna tela na lokalnom, regionalnom, nacionalnom i
medunarodnom nivou da ucine literaturu i druge materijale sa informacijama iz kulture
pristupacnim osobama sa invaliditetom, iskoristivS§i do maksimuma elektronsku
tehnologiju i koristivsi jednostavne i razumljive reci;

ii. pozvati javne institucije i podstac¢i privatne institucije, relevantna tela i pruzaoce
usluga da aktivno angazuju sve osobe sa invaliditetom u kulturnim, turistickim,
sportskim, regionalnim i intelektualnim aktivnostima;

iil. podstac¢i javnu industriju za emitovanje radio i televizijskih programa, kao i
srodne kreativne industrije da obezbede da osobe sa invaliditetom imaju pristup ovim
programima, kao 1 filmovima, pozorisSnim predstavama i drugim aktivnostima koje su
vezi sa umetnoSc¢u, u pristupa¢nim formatima koji mogu ukljuciti titlovanje, tekstualni
opis, audio snimak i znakovni jezik;

iv. pozvati nacionalnu industriju za emitovanje radio i televizijskih programa i srodne
kreativne industrije da objave akcione planove za povecanje zaposljavanja osoba sa
invaliditetom kako ,,ispred kamere/mikrofona tako 1 iza“;

V. podstaci institucije i relevantna tela koja se bave kulturom, sportom, odmorom i
turizmom da organizuju redovne treninge o podizanju svesti 0 osobama sa invaliditetom
za svoje osoblje kao deo opstih aktivnosti sa osobljem;

Vi. omoguciti osobama sa invaliditetom da imaju pristup kulturnim, sportskim,
turistickim aktivnostima, na primer, podsti¢u¢i pruzaoce usluga da ucine svoje

kancelarije 1 usluge pristupa¢nim uz pomo¢ bilo kojih sredstava koja su neophodna;

vii.  preduzeti odgovarajuée korake da bi se:
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— obezbedilo da zakoni koji Stite intelektualnu svojinu ne sadrze nerazumne ili
diskriminatorske barijere za pristup osoba sa invaliditetom kulturnim
materijalima, poStujuéi u isto vreme odredbe medunarodnog zakona;

— obezbedilo da osobe sa invaliditetom mogu dobiti status umetnika 1 profitirati od

svojih umetnickih kreacija i aktivnosti;

viii.  podsta¢i osobe sa invaliditetom da ucestvuju u aktivnostima bilo da su one
namenjene osobama sa ili bez invaliditeta;

1X. obezbediti da sportske i1 kulturne aktivnosti budu sastavni deo obrazovnih
programa za decu sa invaliditetom, prepoznajuci ulogu takvih aktivnosti u poboljSanju
socijalnih vestina.

3.3.  Akciona stavka br. 3: Informacije i komunikacije
3.3.1. Uvod

Pristup informacijama i komunikacijama je klju¢ni aspekt ucesca u drustvu. Ako ce
osobe sa invaliditetom uzivati svoja prava aktivno, ucestvovati i donositi odluke o svojim
zivotima, od klju¢nog je znacaja da mogu da pristupe informacijama kroz adekvatne
komunikacijske sisteme. Ipak, za mnoge osobe sa invaliditetom, informacije i
komunikacije su i dalje umnogome nepristupacni.

Tekué¢i razvoj u informacijama i1 komunikacijama menja nacin na koji gradani
kontaktiraju jedni sa drugima, obavljaju posao, pristupaju uslugama i informacijama i,
uopste, komuniciraju. Tehnoloski napreci ukljucuju Internet, sredstva elektronska
komunikacije, video-telefone itd. Vazno je da svi gradani imaju koristi od takvih
tehnoloskih napredaka i da nijedna grupa ne bude isklju¢ena, posebno osobe sa
invaliditetom.

Javna tela imaju posebnu duznost da obezbede da njihove informacije budu pristupacne u
razli¢itim formatima koji odgovaraju razli¢itim potrebama osoba sa invaliditetom. Takva
tela takode treba da budu modeli najbolje prakse za privatni sektor i sve one koji pruzaju
usluge osobama sa invaliditetom, koje takode treba podsticati da te prakse usvoje.

Komunikacijski sistemi moraju takode biti pristupacni osobama sa invaliditetom. Ve¢
postoje dobri primeri sistema koji se mogu upotrebiti, kao §to su telefonski sistem ili

tekstualni ili video sistemi za komunikaciju.

Osobe sa invaliditetom treba konsultovati oko razvoja standarda i dizajna novih
komunikacijskih 1 informacionih sistema.

Ako ¢emo imati zaista inkluzivno druStvo, osobe sa invaliditetom moraju biti u
mogucénosti da koriste informacione i komunikacijske sistema zajedno sa svima ostalima.
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3.3.2. Ciljevi

1. Preduzeti odgovaraju¢e mere kako bi se obezbedilo da osobe sa invaliditetom
mogu da traze, prime 1 podele informacije na osnovu jednakosti sa ostalim ¢lanovima
drustva;

ii. iskoristiti nove tehnologije u najboljoj mogucoj meri u cilju povecanja
samostalnosti 1 interakcije osoba sa invaliditetom u svim sferama Zivota.

3.3.3. Specificne akcije drzava clanica

1. Traziti da se za osobe sa invaliditetom obezbede zvani¢ne informacije u
pristupacnim formatima i tehnologijama, priznajuci potrebe koje proistiCu iz razlicitih
oSte¢enja (na primer, Brajevo pismo, audio-kasete ili lako citljive verzije);

ii. organizovati obuku i druge akcije kako bi se podstakle osobe sa invaliditetom da
upotrebljavaju informacione i1 komunikacijske tehnologije;

1il. obezbediti da sav materijal za uCenje putem interneta bude pristupacan osobama
sa invaliditetom u skladu sa postoje¢im standardima o pristupacnosti,

iv. priznati osobama sa invaliditetom pravo na koriS¢enje znakovnog jezika,
Brajevog pisma i alternativnih sredstava i nacina komunikacije (ukljucujuéi i usluge
zastupanja), i traziti upotrebu istih, u meri u kojoj je moguce, u zvani¢noj interakciji. Na
sopstveni zahtev, na sastancima i konferencijama, osobi moze biti omoguceno da sazme
sadrzaj jednostavnim re¢ima;

v uciniti komunikacijske sisteme Sto je moguce pristupacnijim za osobe sa
invaliditetom kroz nove tehnologije, kao $to je tekstualna komunikacija;

vi. obezbediti da javne vlasti i druga javna tela ucine svoje informacije i
komunikacije pristupacnim osobama sa invaliditetom, ukljucujuéi vebsajtove u skladu sa

aktuelnim medunarodnim smernicama za pristupacnost;

vii.  podstaci sva privatna tela, posebno ona koja se finansiraju iz budzeta, da ucine
svoje informacije 1 komunikacije pristupa¢nim osobama sa invaliditetom,;

viii.  podstaéi razvoj, proizvodnju i distribuciju priustivih tehnologija u informisanju 1
komunikacijama tehnologija;

iX. promovisati uskladivanje sa principima univerzalnog dizajna kada su u pitanju svi
novi informacioni i tehnoloski proizvodi

X. sprovoditi Rezoluciju ResAP(2001)3 ,,Prema punom gradanskom uces¢u osoba sa
invaliditetom kroz inkluzivne nove tehnologije®.
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3.4.  Akciona stavka br. 4: Obrazovanje
3.4.1. Uvod

Obrazovanje je osnovni faktor u obezbedivanju socijalne inkluzije i samostalnosti za sve
ljude, ukljucujuci i one sa invaliditetom. Socijalni uticaji koji na primer dolaze od
porodice 1 prijatelja takode imaju svoj doprinos, ali u slucaju ove akcione stavke
obrazovanje ¢e pokriti sve faze zivota, ukljuujuéi predskolsko, osnovno, srednje
obrazovanje i profesionalnu obuku, kao 1 ucenje tokom celog zivota. Kreiranje
mogucénosti da osobe sa invaliditetom ucestvuju u redovnom Skolovanju nije znacajno
samo za osobe sa invaliditetom, ve¢ ¢e doprineti 1 nacinu na koji osobe bez invaliditeta
shvataju ljudsku razli¢itost. Vecéina obrazovnih sistema obezbeduje pristup redovnom
obrazovanju 1 specijalne obrazovne strukture za osobe sa invaliditetom, gde je to
primereno. Redovne i specijalizovane strukture treba podsticati da zajedno funkcioniSu
kako bi se pruzila podrSka osobama sa invaliditetom u njihovim lokalnim zajednicama,
ali ovo treba biti u skladu sa ciljem pune inkluzije.

3.4.2. Ciljevi

1. Obezbediti da sve osobe, bez obzira na prirodu i stepen oSteCenja, imaju pun
pristup obrazovanju i razvijaju svoju li¢nost, talente, kreativnost i intelektualne i fizicke
sposobnosti do svojih punih potencijala;

il. obezbediti da osobe sa invaliditetom imaju moguénost da traze mesto u redovnom
opStem obrazovanju kroz pruZanje podsticaja relevantnim vlastima da razvijaju mere za
obezbedivanje pristupa obrazovanju kako bi se zadovoljile potrebe populacije sa
invaliditetom;

iil. podrzavati 1 promovisati ucenje tokom celog zivota kod osoba sa invaliditetom
svih dobi 1 omoguditi efikasan i uspesan prelaz izmedu svih faza njihovog obrazovanja i
izmedu obrazovanja i zaposljavanja;

v. podsticati na svim nivoima obrazovnog sistema, ukljuuju¢i svu decu od
najmladeg uzrasta, stav poStovanja prava osoba sa invaliditetom.

3.4.3. Specificne akcije drzava clanica

1. Promovisati pravnu regulativu, dokumenta i planove =za sprecavanje
diskriminacije dece, mladih osoba i odraslih osoba sa invaliditetom u pristupu svim
fazama obrazovanja od ranog uzrasta do odraslog doba i pritom konsultovati korisnike sa
invaliditetom, roditelje i staratelje, volonterske organizacije i druga relevantna stru¢na
tela, ukoliko je to primereno;
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ii. ohrabrivati 1 podrzavati razvoj jedinstvenog obrazovnog sistema, ukljucujuci
pruzanje obrazovanja kroz redovne i specijalizovane obrazovne strukture, §to promovise
razmenu strucnosti 1 ve¢u inkluziju dece, mladih osoba i odraslih osoba sa invaliditetom u
zajednicu;

1il. omoguciti ranu, odgovaraju¢u procenu specijalnih potreba dece, mladih osoba i
odraslih osoba sa invaliditetom kada je u pitanju obrazovanje, kako bi se uticalo na
planiranje i sprovodenje mera da bi im se obezbedio pristup obrazovanju;

v. nadgledati sprovodenje individualnih obrazovnih planova i olakSati koordinisani
pristup obrazovanju tokom citavog toka obrazovanja koji ¢e usmeravati korisnike ka
zaposljavanju;

V. obezbediti osobama sa invaliditetom, uklju¢uju¢i decu, da dobiju neophodnu
podrsku, u okviru redovnog obrazovnog sistema, omoguciti njihovo uspe$no
obrazovanje. U izuzetnim sluCajevima, kada se na osnovu stru¢ne procene utvrdi da
specijalne obrazovne potrebe osobe sa invaliditetom nisu zadovoljene u okviru redovnog
obrazovnog sistema, drzave Clanice ¢e obezbediti efektivne alternativne mere za podrsku
u skladu sa ciljem pune inkluzije. Sve specijalne i opSte strukture za pruzanje obrazovnih
usluga treba da podsticu prelaz na redovno obrazovanje i da odrazavaju iste ciljeve 1
standarde;

Vi. podsticati razvoj pocetnih i1 kontinuiranih treninga za sve profesionalce i osoblje
koje radi u svim fazama obrazovanja kako bi se razvila svest o osobama sa invaliditetom
1 podstakla upotreba odgovarajucih obrazovnih tehnika i materijala u cilju pruzanja
podrske ucenicima i studentima sa invaliditetom, gde je to primereno;

vii.  obezbediti da sav obrazovni materijal i planovi koji se nabavljaju preko redovnog
obrazovnog sistema budu pristupacni osobama sa invaliditetom;

viii.  ukljuciti u Skolski obrazovni plan i program gradanskog vaspitanja predmete koji
osobe sa invaliditetom prikazuju kao ljude koji imaju ista prava kao svi ostali gradani;

iX. obezbediti da svest o osobama sa invaliditetom bude klju¢ni deo obrazovnih
programa u redovnim Skolama i institucijama;

X. preduzeti korake da mesta za obrazovanje i obuku budu pristupacna za osobe sa
invaliditetom, ukljucujuci obezbedivanje personalne podrske i razumnih prilagodavanja
(uklju€ujuéi opremu) kako bi se zadovoljile njihove potrebe;

xi. osigurati da roditelji dece sa invaliditetom budu aktivni partneri u procesu razvoja
individualizovanih obrazovnih planova za njihovu decu;

xii.  omoguciti pristup neformalnom obrazovanju, dozvoljavaju¢i mladim osobama sa

invaliditetom da razviju neophodne vestine koji se inace ne mogu ste¢i kroz formalno
obrazovanje;
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Xiil.  uzeti u razmatranje, gde je primereno, potpisivanje i ratifikovanje (revidirane)
Evropske socijalne povelje (ETS br. 163), posebno Clana 15.

3.5.  Akciona stavka br. 5: Zaposljavanje, profesionalna rehabilitacija,
osposobljavanje i obuka

3.5.1. Uvod

Zaposljavanje je klju¢ni element za socijalnu inkluziju i ekonomsku samostalnost svih
gradana koji su u radnoj dobi. U poredenju sa osobama bez invaliditeta, stope
zaposlenosti 1 aktivnosti osoba sa invaliditetom su veoma niske. Politika za poboljSanje
stope aktivnosti treba da budu raznovrsna — prema potencijalu osoba sa invaliditetom za
zaposljavanje — 1 sveobuhvatna, kako bi se radilo na uklanjanju svih vrsta barijera za
ucesce u radnoj snazi. Unapredenje situacije pri zapoSljavanju osoba sa invaliditetom ne
bi donelo koristi samo osobama sa invaliditetom, ve¢ 1 poslodavcima i drustvu kao celini.

Profesionalna orijentacija i asistencija u pronalazenju posla igraju znacajnu ulogu u
pomaganju osobama da identifikuju aktivnosti koje im najvise odgovaraju kako bi se na
taj nacin usmerile ka odgovarajucoj buducoj obuci 1 budu¢em zaposlenju. Od izuzetne je
vaznosti da osobe sa invaliditetom imaju pristup procenama, profesionalnoj orijentaciji i
obuci kako bi mogli da ostvare svoj potencijal.

Ova akciona stavka tezi da postavi temelj za vece uceS€e osoba sa invaliditetom u
zapoSljavanju, da obezbedi izbor u odabiru karijere 1 da postavi temelje kroz strukture i
podrsku kako bi obezbedili prave izbore. Sve mere se odnose na javne, kao i na privatne
poslodavce.

Socijalna preduzeca (na primer, socijalne kompanije, socijalne zadruge) kao deo
otvorenog trziSta ili zaStitnih radionica mogu doprineti zapo$ljavanju osoba sa
invaliditetom.
3.5.2. Ciljevi
1. Promovisati zapoSljavanje osoba sa invaliditetom na otvorenom trziStu rada,
kombinujuéi anti-diskriminatorne mere i mere pozitivnih akcija kako bi osobama sa

invaliditetom bile obezbedene jednake mogucnosti;

ii. baviti se suzbijanjem diskriminacije i promovisati uc¢esce osoba sa invaliditetom u
sluzbama koje se bave radnom procenom, smernicama, obukom i zaposljavanjem.

3.5.3. Specificne akcije drzava clanica

1. Uvesti pitanja koja se tiCu zapoSljavanja osoba sa invaliditetom u opSta
dokumenta o zaposljavanju,

25



il. obezbediti da osobe sa invaliditetom imaju pristup objektivnoj i1 individualnoj

proceni koja:

— identifikuje njihove opcije koje se ticu potencijalnih zanimanja;

— pomera naglasak sa procene nesposobnosti na procenu sposobnosti i povezuje ih
sa specifiénim zahtevima odredenog posla;

— obezbeduje osnovu za njihov program za profesionalnu rehabilitaciju;

— pomaze im da nadu odgovaraju¢e radno mesto ili se ponovo zaposle;

1il. obezbediti da osobe sa invaliditetom imaju pristup sluzbama za profesionalno
usmeravanje, obuku i zaposljavanje, na najvisSem mogucem kvalifikacionom nivou, uz
pruzanje razumnih prilagodavanja tamo gde je to neophodno;

v. obezbediti zaStitu od diskriminacije u svim fazama zaposljavanja, ukljucujuci
selekciju 1 odabir, kao i sve mere koje se odnose na napredovanje u karijeri,

V. podsticati poslodavce da zaposljavaju osobe sa invaliditetom kroz:

— primenu procedura za odabir (na primer, reklamiranje, intervju, procena,
selekcija) koje obezbeduju da moguénosti za zaposljavanje budu stvarno dostupne
osobama sa invaliditetom;

— razumna prilagodavanja radnog mesta ili radnih uslova, ukljucujuéi
telekomunikaciju, skra¢eno radno vreme i1 rad od kuce, kako bi se zadovoljili
specijalni zahtevi zaposlenih sa invaliditetom;

— podizanje svesti o osobama sa invaliditetom kod menadZzmenta i osoblja kroz
relevantne treninge;

Vi. obezbediti da opSti programi za samo-zaposljavanje budu pristupacni i pruzaju
podrsku osobama sa invaliditetom;

vii.  obezbediti da mere podrske, kao $to je zaposljavanje u zastitnim radionicama ili
uz podrsku, funkcioniSu za one osobe Cije potrebe se ne mogu zadovoljiti bez personalne
podrske na otvorenom trzistu rada;

viii.  podsticati osobe sa invaliditetom da predu sa zapoSljavanja u zaStitnim
radionicama 1 uz podrsku na otvoreno zaposljavanje;

iX. ukloniti sve elemente koji ne podsticu na zapoSljavanje iz sistema invalidskih
beneficija i podsticati korisnike da rade kada mogu;

X. uzeti u obzir potrebe Zena sa invaliditetom pri kreiranju programa i dokumenata
koji se odnose na jednake moguénosti Zena u zaposljavanju, ukljucujuci brigu o deci;

xi. obezbediti zaposlenima sa invaliditetom da imaju ista prava kao i ostali zaposleni

koja se odnose na konsultacije o uslovima zaposljavanja i ¢lanstva i aktivnog ucesca u
sindikatima;
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xii.  obezbediti efektivne mere radi podsticanja zapoSljavanja osoba sa invaliditetom;

xiii.  obezbediti da pravna regulativa i odredbe iz oblasti zdravstva i bezbednosti
ukljucuju potrebe osoba sa invaliditetom i da ih ne diskriminiSu;

xiv.  promovisati mere, ukljucuju¢i uredivanje pravne 1 integrativne regulative, koje
obezbeduju da osobe sa invaliditetom koje steknu invaliditet dok su bile zaposlene ostanu
na trziStu rada;

XV. obezbediti da mlade osobe, posebno, mogu imati koristi od pripravni¢kog rada i
obuke kako bi stekli vestine i informacije o praksi pri zaposljavanju;

Xvi.  razmotriti, gde je primereno, potpisivanje i ratifikaciju (revidirane) Evropske
socijalne povelje (ETS br. 163), posebno Clan 15;

xvil. sprovesti Rezoluciju ResAP(95)3 Povelje o profesionalnoj proceni osoba sa
invaliditetom.

3.6.  Akciona stavka br. 6: Gradeno okruZenje
3.6.1. Uvod

Opésti cilj je kreiranje drustva za sve. Pristupacno okruzenje ima klju¢nu ulogu u kreiranju
inkluzivnijeg drustva u kome osobe sa invaliditetom mogu da ucestvuju u svakodnevnom
zivotu. PostojeCe barijere u gradenom okruzenju ometaju ili spreCavaju osobe sa
invaliditetom da ucestvuju u druStvu 1 uZivaju svoja fundamentalna prava. Od
pristupa¢nog okruzenja za osobe sa invaliditetom, nezavisno od vrste invalidnosti,
dodatne koristi bi imali svi ¢lanovi drustva. Ovo zahteva razumevanje postojecih barijera,
ukljucujuéi stavove i fizicke barijere, i obavezu da se iste uklone kroz pozitivne akcije i
druge mere. Rezolucija ResAP(2001)1 Univerzalnog Dizajna promoviSe uvodenje
principa Univerzalnog Dizajna u programe svih zanimanja koja se bave gradenim
okruzenjem, ukljucujuéi arhitekte, inzenjere, urbaniste i sve druge relevantne profesije i
zanimanja koji rade na ili sa gradenim okruzenjem. Takode ima za cilj da pojednostavi
zivot svakome uciniv§i gradeno okruzenje pristupacnijim, lakSim za koriS¢enje 1
razumevanje.

3.6.2. Ciljevi

Postepeno uciniti okruzenje pristupa¢nim za osobe sa invaliditetom primenjujuéi principe
Univerzalnog Dizajna i tako izbe¢i stvaranje novih barijera.

3.6.3. Specificne akcije drzava ¢lanica

1. Obezbediti da politike u svim relevantnim oblastima ukljucuju opsti cilj stvaranja
gradenog okruzenja bez barijera;
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il. razviti smernice 1 standarde, 1 ako je neophodno pravnu regulativu, radi
promovisanja da javne zgrade i javni enterijeri, kao i spoljne povrsine, budu pristupacne i
da ih mogu koristiti osobe sa invaliditetom, uzimaju¢i u obzir specificnu prirodu
istorijskih zgrada;

iii. omoguciti da univerziteti i institucije odgovorne za obuku za sva zanimanja koja
se bave gradenim okruzenjem (kao Sto su arhitekte 1 urbanisti, stru¢njaci u gradevinskom
sektoru, cuvari kulturne bastine i stru¢njaci za kulturni turizam) promovisu principe
Univerzalnog Dizajna kroz programe za pocetne i1 dalje treninge i1 kroz ostala
odgovarajuca sredstva;

iv. promovisati koriS¢enje asistivne opreme i tehnoloskih inovacija radi unapredenja
pristupacnosti gradenog okruzenja i pruziti osobama sa invaliditetom jednake moguc¢nosti
da ucestvuju u Zivotu zajednice. Takvu praksu treba primenjivati na nove gradevine i
postepeno prosirivati na postojece zgrade;

V. podrzati osnivanje, nominaciju i odrZzavanje centara koji promoviSu koncept
Univerzalnog Dizajna;

Vi. osigurati da se prilikom kreiranja procedura za hitne slucajeve i evakuaciju
posebna paznja obraca na bezbednost osoba sa invaliditetom;

vii.  obezbediti da pristup zgradama i javnim povr§inama nije zabranjen asistivnim
zivotinjama koje prate osobe sa invaliditetom,;

viii.  sprovoditi Rezoluciju ResAP(2001)1 o uvodenju principa Univerzalnog Dizajna u
programe svih zanimanja koja se bave gradenim okruzenjem.

3.7.  Akciona stavka br. 7: Prevoz
3.7.1. Uvod

Razvoj i1 sprovodenje planova za pristupaan prevoz na svim nivoima moze rezultirati
znatnim unapredenjem kvaliteta Zivota mnogih osoba sa invaliditetom 1 moZe biti
preduslov za postizanje jednakih moguénosti, samostalnog zivota i aktivnog ucesca u
druStvenom 1 kulturnom Zzivotu zajednice, kao 1 u zaposljavanju.

Mnoge drzave ¢lanice su ve¢ svesne ili ucestvuju u razvoju kroz Evropsku konferenciju
ministara za transport (ECMT), a principi i akcije koje se promovisu kroz taj forum mogu
usmeravati napredak koji ¢e drzava Clanica posti¢i u sprovodenju ovog Akcionog plana o
osobama sa invaliditetom. Od pristupac¢nih sluzbi za prevoz koje ¢e predstavljati rezultat
pomenutih aktivnosti korist ¢e imati i drugi korisnici prevoza, ukljucujuéi stare osobe i
roditelje sa malom decom.
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Kako bi se osobama sa invaliditetom obezbedila da mogu da koriste javni prevoz, od
kljucnog je znacaja da ceo lanac prevoza bude pristupacan.

3.7.2. Ciljevi

1. Povecati uces¢e osoba sa invaliditetom u drustvu kroz sprovodenje strategija za
pristupacan prevoz;

ii. obezbediti da strategije o pristupacnom prevozu budu sprovodene uzimajuéi u
obzir potrebe osoba sa razli¢itim vrstama oStecenja 1 invaliditeta;

1il. promovisati pristupacnost postojecih sluzbi za putnicki prevoz za sve osobe sa
invaliditetom 1 obezbediti da sve nove sluzbe za prevoz i nova infrastruktura budu
pristupacni;

v. promovisati sprovodenje principa Univerzalnog Dizajna u sektoru prevoza.

3.7.3. Specificne akcije drzava clanica

1. Uzeti u obzir preporuke, izvesStaje 1 smernice koje su razvila i oko kojih su se
slozila medunarodna tela, posebno one koje se odnose na razvoj standarda, smernica,

strategija 1, ako je to primereno, pravne regulative, kako bi se obezbedila pristupacnost
sluzbi za prevoz i infrastruktura, ukljuc¢ujuci gradeno okruzenje;

il. pratiti 1 vrSiti procenu sprovodenja dokumenata koji ureduju oblast pristupacnog
prevoza;
1. obezbediti da operateri za javni prevoz imaju obavezne treninge o podizanju

svesti 0 osobama sa invaliditetom kao deo standardnih kurseva za osobe koje rade na
uslugama prevoza,;

v. promovisati uvodenje 1 usvajanje nacionalnih smernica za obezbedivanje
pristupacnog prevoza koje ¢e koristiti i javni 1 privatni prevozni operaterti,

V. stvoriti procedure za saradnju i konsultaciju sa relevantnim klju¢nim akterima,
ukljucujuéi posebno relevantne vladine agencije, pruzaoce usluga i interesne grupe osoba
sa invaliditetom, kako bi se unapredio razvoj politike 1 planova koji se odnose na
obezbedivanje pristupa¢nog prevoza;

vi. promovisati i podstaéi privatne operatere sluzbi za prevoz da obezbede
pristupacne usluge;

vii.  obezbediti da informacije o sluzbama javnog prevoza budu pristupacne, koliko je

to moguce, kroz razli¢ite formate i razli¢ite komunikacijske sisteme koji zadovoljavaju
osobe sa invaliditetom;
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viii.  podsticati dizajniranje inovativnih programa koji podsti¢u osobe sa invaliditetom
koje imaju poteskoca da koriste javni prevoz, da koriste sopstveni privatni prevoz;

1X. obezbediti se u sredstva i1 infrastrukturu javnog prevoza primaju asistivne
zivotinje (na primer, psi vodici) koje prate osobe sa invaliditetom;

X. obezbediti parking mesta za osobe sa invaliditetom sa umanjenom pokretljivoscu i
zaStitu tith mesta;

1. priznati specificne zahteve osoba sa invaliditetom pri kreiranju opStih
fundamentalnih dokumenata o pravima putnika;

xii.  zaStititi kroz pravnu regulativu osobe sa invaliditetom od diskriminacije pri
koris¢enju prevoza;

xiil.  obezbediti da bezbednost u saobracaju i1 procedure za hitne slucajeve ne stvaraju
dodatnu nejednakost za osobe sa invaliditetom.

3.8.  Akciona stavka br. 8: Zivot u zajednici

3.8.1. Uvod

Ova akciona stavka usmerena je na omogucavanje osobama sa invaliditetom da zive $to
je samostalnije moguce, ohrabrujuci ih da donose odluke o tome kako i gde ¢e Zziveti.
Ovo zahteva politiku i strateSke planove koji ¢e podrzati prelazak iz institucija na zivot u
lokalnoj zajednici sa aranzmanima ¢iji ¢e se raspon kretati od onih koji podrazumevaju
samostalni Zivot do Zivota u malim kuénim zajednicama. Takvi planovi treba da budu
fleksibilni, pokrivajuci programe koji omogucavaju osobama sa invaliditetom da zive sa
svojim porodicama, i da prepoznaju specifine potrebe pojedinaca sa invaliditetom

kojima je potreban visok stepen podrske.

Generalno, svakodnevni zivot jedne porodice se znatno razlikuje u zavisnosti od toga da
li ima ili nema dete sa invaliditetom: pratnja i nega, na primer, oduzimaju dosta vremena,
posete terapeutima, doktorima, itd. su neophodne, dete treba nadgledati u rekreativnim
aktivnostima i pruzati mu asistenciju u prakticnim aspektima svakodnevnog Zivota, itd.
Vazno je da roditelji dece sa invaliditetom imaju pristup odgovarajucoj obuci koja im

.....

svojim detetom sa invaliditetom.

Mozda potpuno samostalni zZivot nije mogucnost ili izbor za sve pojedince. U izuzetnim
slucajevima, kao alternativu Zivotu u instituciji, treba podsticati smestaj u malim,
kvalitetnim strukturama. U organizovanje samostalnog zivota treba ukljuciti osobe sa
invaliditetom i njihove reprezentativne organizacije.

Osobe sa invaliditetom koji Zive u zajednici imaju razli¢ite potrebe koje zahtevaju
razli¢ite nivoe nege, asistencije 1 podrSke. Transparentni kriterijumi za podobnost i
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procedure za individualnu procenu samostalnosti, koje uzimaju u obzir sopstveni izbor,
autonomiju 1 dobrobit osoba sa invaliditetom, promovisace pravican pristup sluzbama.

Strateski planovi za samostalni zivot nisu ogranieni samo na organizaciju mesta
stanovanja 1 funkcionisanja pojedinca u prostoru u kome boravi, ve¢ zavise i od
pristupacnosti Sirokog spektra sluzbi, ukljuc¢uju¢i prevoz. Uspeh takvih planova zahteva
uobicajeni pristup planiranju, razvoju i pruzanju redovnih usluga namenjenih opstoj
populaciji, kako bi obezbedili da ove sluzbe reaguju i na potrebe osoba sa invaliditetom
uz paralelnu podrSku drugih agencija i ustanova da bi se obezbedio koordinisani pristup.

3.8.2.  Ciljevi

1. Omoguciti osobama sa invaliditetom da planiraju svoje zivote i Zive Sto je
samostalnije moguce u svojim zajednicama;

ii. obezbediti Sirok spektar kvalitetnih sluzbi za podrsku na nivou zajednice kako bi
se dozvolila sloboda izbora;

1il. obratiti posebnu paznju na situaciju porodica koje imaju dete/decu sa
invaliditetom i zalagati se za pristup koji obezbeduje pruzanje odgovarajuce obuke ovim
roditeljima, kao i na polozaj roditelja sa invaliditetom 1 njithovo ucesc¢e u brizi o svojoj
deci i obrazovanju te dece.

3.8.3. Specificne akcije drzava clanica

1. Obezbediti koordinisani pristup pri obezbedivanju kvalitetnih sluzbi za podrsku u
okviru zajednice kako bi osobama sa invaliditetom bilo omogucéeno da zive u svojim
zajednicama i unaprede kvalitet svog Zivota;

il. razviti 1 promovisati dokumenta i strategije o stanovanju koji omogucavaju
osobama sa invaliditetom da zive u odgovaraju¢im stambenim jedinicama u svojoj
lokalnoj zajednici;

11l. pruziti podrsku formalnoj i neformalnoj pomo¢i, omogucavaju¢i osobama sa
invaliditetom da zive u svojim domovima;

v. priznati status lica koje osobama sa invaliditetom pomazu 1 asistiraju u obavljanju
svakodnevnih aktivnosti, kroz obezbedivanje podske i relevantnih treninga;

v. detaljno proceniti potrebe porodica kao onih koji pruzaju neformalnu negu,
posebno porodica koje imaju decu sa invaliditetom ili koje neguju osobe kojima je
potreban visok stepen podrSke, sa namerom da im se obezbede informacije, treninzi i
asistencija, ukljuc¢ujuéi psiholosku podrsku, u cilju omogucéavanja Zivota u porodici,

31



obracajuci posebnu paznju na uskladivanje izmedu privatnog i profesionalnog zivota i na
jednakost polova;

Vi. obezbediti kvalitetne sluzbe u zajednici i alternativne modele za stanovanje, koji
omogucavaju prelazak sa institucionalnog smestaja na zivot u zajednici;

vii.  obezbediti da pojedinci mogu da donose informisane odluke uz asistenciju strucne
sluzbe za zastupanje, kada je to primereno;

viii.  promovisati planove koji ¢e dozvoljavati osobama sa invaliditetom da
zapoS$ljavaju personalne asistente po svom izboru;

iX. promovisati komplementarne sluzbe i druge ustanove, na primer, dnevne centre,
centre za kra¢i boravak ili grupe za samoiskazivanje koji nude odgovarajuc¢i oblik
terapije, kako bi osobama sa invaliditetom i njihovim porodicama bili pruzeni periodi
podrske i odmora;

X. obezbediti osobama sa invaliditetom, posebno onima kojima treba visok stepen
podrske, podrSku dizajniranu prema njihovim potrebama, ukljucujuéi zastupanje, kako bi
se umanyjio rizik o socijalne iskljuc¢enosti;

Xi. sprovoditi relevantne odredbe obuhvacene Preporukom br. R (96) 5 Komiteta
ministara drzavama ¢lanicama o uskladivanju rada i porodi¢nog Zivota.

3.9.  Akciona stavka br. 9: Zdravstvena zastita
3.9.1. Uvod

Osobe sa invaliditetom imaju isto pravo kao i drugi ¢lanovi drustva na kvalitetne
zdravstvene usluge i relevantno lecenje i tehnologije kako bi im bilo obezbedeno najbolje
moguce zdravlje. U nekim slucajevima, osobama sa invaliditetom ¢e biti potrebne
specijalne i inovativne zdravstvene usluge radi unapredenja kvaliteta njihovog Zivota.
Osobe sa invaliditetom i1 njihove predstavnike (gde je neophodno) treba konsultovati i
potpuno ukljuciti u proces donoSenja odluka kada je u pitanju plan njihove li¢ne
zdravstvene zastite. Ovaj pristup stavlja osobe sa invaliditetom u centar procesa
planiranja i kreiranja obezbedivanja sluzbi i osnazuje pojedince da donose odluke o svom
zdravlju.

Pri planiranju i pruzanju zdravstvenih usluga, treba uzeti u obzir trend starenja populacije
1 zdravstvene posledice istog, posebno kada su u pitanju osobe sa invaliditetom. Stoga je
neohodno dati prioritet razvoju novih dokumenata i strategija iz oblasti zdravlja.

Zdravstveni stru¢njaci u svim drzavama clanicama treba da priznaju socijalni model

invalidnosti 1 model ljudskih prava, a ne da se fokusiraju isklju¢ivo na medicinski aspekt
invalidnosti.
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3.9.2. Ciljevi

1. Obezbediti da sve osobe sa invaliditetom, bez obzira na pol, godine i poreklo,
prirodu ili stepen oStecenja:

— uzivaju jednak pristup svim zdravstvenim sluzbama;

— uzivaju korist od pristupa dostupnih specijalizovanih sluzbi, kad je primereno;

— budu ukljucene $to je kompletnije moguce u proces donosenja odluka koje se
odnose na plan njihove licne zdravstvene zastite;

il. obezbediti da informacije o zdravstvenom obrazovanju i kampanje o javnom
zdravlju obuhvataju potrebe osoba sa invaliditetom.

3.9.3. Specificne akcije drzava clanica

1. Obezbediti da nijedna osoba sa invaliditetom ne bude diskriminisana u pristupu
zdravstvenim sluzbama i medicinskim podacima;

ii. obezbediti svakoj osobi sa invaliditetom, ili, gde to nije moguée zbog porekla,
prirode ili stepena oStec¢enja, njihovom predstavniku, staratelju ili zastupniku, da budu
konsultovani u najve¢oj mogucoj meri, pri proceni, dizajnu i sprovodenju plana o li¢noj
zdravstvenoj zastiti, medicinskoj intervenciji 1 leCenju;

1il. raditi kako bi se postigla pristupacnost javnih i privatnih zdravstvenih objekata 1
opreme i obezbediti da sluzbe za zdravstvenu zastitu, uklju¢uju¢i mentalno zdravlje,
sluzbe za psiholosku podrsku i sluzbe za le¢enje pacijenata u instituciji i na terenu, budu
opremljene i kompetentne da zadovolje potrebe osoba sa invaliditetom;

iv. obezbediti da Zene sa invaliditetom imaju jednak pristup sluzbama za zdravstvenu
negu, ukljucujué¢i posebno prenatalne, ginekoloske savete i leCenje, kao i sluzbe za
planiranje porodice;

V. obezbediti da se u zdravstvenoj zaStiti osoba sa invaliditetom poStuju aspekti
karakteristi¢ni za pol,

vi. obezbediti da se preduzmu razumni koraci kako bi se obezbedile sve relevantne
informacije u vezi sa potrebama pojedinca i sluzbama koje se ti€u zdrvastvene zastite u
formatu razumljivom za osobu sa invaliditetom;

vii.  obezbediti da se obavestavanje o nastanku invalidnosti, bilo da se ona javi pre ili
posle rodenja ili posle bolesti ili nesrece, obavi pod uslovima koji garantuju postovanje te
osobe 1 porodice i koji obezbeduju jasne, sveobuhvatne informacije i podrSku za
pojedinca i njegovu ili njenu porodicu;
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viii.  obezbediti pristup edukaciji o zdravlju i kampanjama o javnhom zdravlju kroz,
izmedu ostalog, informacije 1 savete za osobe sa invaliditetom;

1X. vrsiti obuku stru¢njaka za zdravstvenu zastitu u cilju podizanja svesti o osobama
sa invaliditetom zajedno sa sticanjem znanja i metoda za zadovoljavanje specificnih
potreba osoba sa invaliditetom;

X. prepoznati potrebu za ranom intervencijom i tako preduzeti efektivne mere za
detektovanje, dijagnostifikovanje i leCenje ostecenja u ranom stadijumu i razviti efektivne
smernice za mere ranog detektovanja i intervencije;

1. uzeti u razmatranje, gde je primereno, potpisivanje i ratifikovanje revidirane
Evropske socijalne povelje, posebno Clana 11.

3.10. Akciona stavka br. 10: Rehabilitacija
3.10.1. Uvod

Preporuka br. R (92) 6 Komiteta ministara o koherentnoj politici za osobe sa
invaliditetom prepoznaje da je rehabilitacija osoba sa invaliditetom, zbog ekonomske 1
socijalne integracije koja se postize, duznost zajednice, da garantuje ljudsko dostojanstvo
1 olaksava poteskoce koje proistiCu iz drustva sa kojim se osobe sa invaliditetom
suoCavaju i1 da pruzanje rehabilitacije treba da bude medu prioritetnim ciljevima svakog
drustva. Uz posStovanje ove preporuke, koherentna politika za rehabilitaciju osoba sa
invaliditetom treba da ima za cilj spre¢avanje pogorsanja invalidnosti, olakSavanje njenih
posledica, unapredenje autonomije osoba sa invaliditetom kao pojedinaca i obezbedivanje
njihove ekonomske samostalnosti 1 pune integracije u druStvo. Sveobuhvatni
rehabilitacioni programi bi trebalo da obuhvate niz komplementarnih mera, odredaba,
sluzbi 1 institucija koje mogu znatno da doprinesu fizickoj 1 psiholoskoj samostalnosti
osoba sa invaliditetom.

3.10.2. Ciljevi

1. Omoguciti osobama sa invaliditetom da postignu svoju maksimalnu samostalnost
1 svoju fizi¢ku, mentalnu, socijalnu i radnu sposobnost razviju do maksimuma;

ii. organizovati, jacati i proSirivati sveobuhvatne rehabilitacione usluge;
1. omoguciti pristup redovnim opstim sluzbama i specijalnim sluzbama namenjenim
samo osobama sa invaliditetom kako bi osobe sa invaliditetom dostigle punu socijalnu

integraciju u okviru svojih zajednica i drustava;

iv. obezbediti, posebno, ranu intervenciju visokog kvaliteta, multidisciplinarni
pristup od rodenja, ukljuc¢ujuéi podrsku i pomo¢ roditeljima.
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3.10.3. Specificne mere drzava clanica

1. Formulisati, sprovoditi i redovno pratiti nacionalne rehabilitacione planove i
obezbediti konstantan napredak;

il. obezbediti da osobe sa invaliditetom, njihove porodice 1 reprezentativne
organizacije daju svoj doprinos u kreiranju holistickih sveobuhvatnih rehabilitacionih
programa, njihovog sprovodenja i evaluacije;

1il. obezbediti da rehabilitacioni programi budu pristupacni i1 dizajnirani prema
individualnim potrebama osoba sa invaliditetom; za ove programe je potreban pristanak
osobe sa invaliditetom i njegovog/njenog predstavnika;

v. gde je moguce, koristiti opste redovne sluzbe 1 institucije, ali takode obezbediti da
specijalisticki rehabilitacioni centri budu opremljeni §to je potpunije mogucée za usluge
koje obezbeduju 1 da imaju multidisciplinarni tim osoblja specijalizovanog za
rehabilitaciju;

V. unaprediti rehabilitacione wusluge 1 pruziti im podrsku kroz individualnu
multidisciplinarnu podrSku koristeci holisticki sveobuhvatni pristup;

Vi. promovisati multisektorsku saradnju, uz ucestvovanje svih relevantnih sektora,
posebno za zdravlje, obrazovanje, socijalnu zastitu i zapoSljavanje, i, gde je neophodno,
obezbediti integrisano upravljanje rehabilitacijom, kako bi osobe sa invaliditetom imale
obezbedene jednake mogucénosti;

vii.  obezbediti da, tokom obrazovanja, deca sa invaliditetom imaju pristup
programima pedagoske rehabilitacije i drugim resursima koji im omogucavaju da
postignu svoj pun potencijal;

viii.  ukljuciti 1 poslodavce i1 zaposlene, kao 1 njihove organizacije, u profesionalnu
rehabilitaciju kako bi podrzali osobe koje su stekle invaliditet da se vrate na posao §to je

moguce pre;

iX. raditi na pristupacnosti individualizovanih rehabilitacionih programa u okviru
zajednice za pojedince sa invaliditetom kojima je to potrebno;

X. promovisati dostupnost i priustivost asistivnih naprava i pomagala kao deo
rehabilitacionih mera/programa za osobe sa invaliditetom kojima je to potrebno.

3.11. Akciona stavka br. 11: Socijalna zastita
3.11.1 Uvod

Socijalna zaStita obuhvata socijalnu sigurnost, socijalnu pomo¢, asistenciju ili podrsku 1
socijalne sluzbe, koje predstavljaju podrsku od Zivotnog znacaja za one koji je primaju,
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posto doprinosi kvalitetu zivota korisnika usluga socijalne zastite. Ipak, ima mnogo
situacija u kojima osobe sa invaliditetom nemaju adekvatnu korist od sistema socijalne
zaStite, bilo zato Sto usluge uopSte ne postoje ili zbog teskoca da pristupe postoje¢im
uslugama. Socijalna prava zagarantovana revidiranom Evropskom socijalnom poveljom
(ETS Br. 163) obuhvataju posebno pravo na socijalnu sigurnost (¢lan 12), pravo na
socijalnu 1 medicinsku pomo¢ (¢lan 13) 1 pravo na beneficije iz sistema socijalne pomoci
(¢lan 14). Ostvarivanje ovih prava pomaze smanjenju rizika od socijalnog odbacivanja i
marginalizacije 1 stoga doprinosi otvaranju pristupa drugom pravu zagarantovanom
Poveljom, tacnije pravu osoba sa invaliditetom na samostalnost, socijalnu integraciju i
ucesce u zivotu zajednice (Clan 15).

3.11.2 Ciljevi
1. Obezbediti jednak pristup socijalnoj zastiti za osobe sa invaliditetom;

il. promovisati dokumenta 1 planove koji podsticu prelazak sa zavisnosti od
finansijskih beneficija i1 socijalnih davanja ka, gde je moguce, zaposljavanju i
samostalnosti.

3.11.3. Specificne akcije drzava c¢lanica

1. Obezbediti koherentni balans izmedu mera za socijalnu zastitu i aktivnih mera
politike zaposljavanja kako bi se obeshrabrila pasivna zavisnost od socijalnih davanja 1
beneficija;

il. obezbediti da dodela socijalnih usluga bude bazirana na pouzdanoj,
multidisciplinarnoj proceni potreba osobe sa invaliditetom i da bude predmet periodi¢ne
kontrole;

iil. obezbediti da svi sistemi i procedure za procenu pomoc¢i budu pristupacne
osobama sa invaliditetom ili njihovim predstavnicima;

v. obezbediti da opste socijalne sluzbe uzimaju u obzir specifi¢ne potrebe osoba sa
invaliditetom i njihovih porodica;

V. obezbediti da se saradnja izmedu administrativnih odeljenja i javnih 1 privatnih
pruzaoca socijalnih usluga konstantno unapreduje tako da pruzanje kvalitetnih usluga
zadovoljava potrebe osoba sa invaliditetom;

Vi. konsultovati se sa socijalnim partnerima i drugim klju¢nim akterima, ukljucujuci

organizacije osoba sa invaliditetom, oko planiranja i sprovodenja politike socijalne
zastite;
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vii.  obezbediti efektivnu distribuciju informacija o svim beneficijama socijalne zastite
na koje osobe sa invaliditetom mogu imati pravo, sa specijalnim fokusom na osobe sa
invaliditetom koje su pod rizikom od socijalnog iskljucenja;

viii.  obezbediti da strategije za socijalnu inkluziju i za smanjenje siromastva
prepoznaju specificne potrebe osoba sa invaliditetom;

1X. uzeti u razmatranje, gde je primereno, potpisivanje i ratifikovanje (revidirane)
Evropske socijalne povelje, Evropskog kodeksa socijalne pomo¢i (ETS Br. 48),
revidiranog Evropskog kodeksa socijalne pomo¢i (ETS Br. 139) i Evropske konvencije o
socijalnoj pomo¢i (ETS Br. 78).

X. sprovoditi relevantne odredbe obuhvacene Preporukom Rec(2003)19 Komiteta
ministara ¢lanicama drzavama o pristupu socijalnim pravima.

3.12. Akciona stavka br. 12: Pravna zastita

3.12.1. Uvod

Osobe sa invaliditetom imaju pravo da budu priznate svuda kao osobe pred zakonom.
Kada je potrebna asistencija da se ostvari poslovna sposobnost, drzave ¢lanice moraju
obezbediti da zakoni predvide odgovarajuce pravne garancije i mehanizme pravne zastite.

Osobe sa invaliditetom ¢ine raznoliku populaciju, ali sve, u vec¢oj ili manjoj meri, imaju
zajednicku potrebu za dodatnim pravnim garancijama i mehanizmima pravne zastite kako
bi u potpunosti uzivale svoja prava i ucestvovale u druStvu na jednakim osnovama sa
ostalim ¢lanovima.

Potreba da se posebna paznja usmeri na situaciju osoba sa invaliditetom u kontekstu
koriS¢enja njihovih prava na jednakoj osnovi sa drugima potvrduje se inicijativama koje
se u ovoj oblasti preduzimaju na nacionalnom i medunarodnom nivou.

Princip nediskriminacije treba da bude osnova vladinih dokumenata koji su kreirani da
obezbede jednake mogucnosti za osobe sa invaliditetom.

Pristup pravnom sistemu je fundamentalno pravo u demokratskom drustvu, ali se osobe
sa invaliditetom mogu ¢esto suociti sa brojnim barijerama, ukljuc¢ujuci teskoc¢e u fizickom
pristupu. Ovo zahteva niz mera i pozitivnih akcija, ukljucujuéi opsSte podizanje svesti o
pitanjima osoba sa invaliditetom medu zaposlenim u pravosudu, advokaturi i drugim
pravnim strukama.

3.12.2. Ciljevi
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1. Obezbediti osobama sa invaliditetom efektivan pristup pravosudu na jednakoj
osnovi sa drugima;

il. Stititi 1 promovisati uzivanje svih ljudskih prava i fundamentalnih sloboda od
strane osoba sa invaliditetom na jednakim osnovama sa drugima.

3.12.3. Specificne akcije drzava clanica

1. Obezbediti zastitu od diskriminacije kroz odredivanje specificnih pravnih mera,
tela, procedura za prijavljivanje i kaznenih mehanizama;

il. obezbediti iskorenjivanje odredaba koje diskriminiSu osobe sa invaliditetom iz
opSte zakonske regulative;

iii. promovisati trening o ljudskim pravima i osobama sa invaliditetom (i na
nacionalnom i na medunarodnom nivou) za zaposlene u policijskim sluzbama, javne
zvanicnike, pravosudno i medicinsko osoblje;

iv. podsticati delovanje nevladine mreZe zastupnika koji rade na zastiti ljudskih prava
osoba sa invaliditetom;

V. obezbediti da osobe sa invaliditetom imaju jednak pristup pravosudnom sistemu
kroz obezbedivanje prava na informacije i komunikacije koje su im pristupacne;

Vi. obezbediti odgovaraju¢u asistenciju onim osobama koje imaju poteSkoca u
uzivanju svoje poslovne sposobnosti 1 osigurati da pruzena asistencija bude srazmerna

trazenom stepenu podrske;

vii.  preduzeti odgovaraju¢e mere kako bi se obezbedilo osobama sa invaliditetom da
ne budu liSene slobode, osim u skladu sa zakonom;

viii.  preduzeti efektivne mere kako bi se osobama sa invaliditetom obezbedilo jednako
pravo da poseduju i nasleduju imovinu, obezbedujuéi pravnu zatitu i garancije da

raspolazu svojim sredstvima na jednakim osnovama sa drugima;

iX. obezbediti da nijedna osoba sa invaliditetom ne bude podvrgnuta medicinskim
eksperimentima protiv svoje volje;

X. sprovoditi relevantne odredbe predvidene Preporukom br. R (99) 4 Komiteta
ministara drzavama Clanicama o principima koji se odnose na pravnu zastitu poslovno
nesposobnih odraslih lica.

3.13. Akciona stavka br. 13: Zastita od nasilja i Zloupotrebe

3.13.1. Uvod
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Akti zloupotrebe ili nasilja nad bilo kojom osobom su neprihvatljivi i drustvo ima

nasilja i zloupotreba.

Postoje indikacije da je stopa zloupotrebe i nasilja nad osobama sa invaliditetom znatno
viSa od stope za opStu populaciju, a visa je kod Zena sa invaliditetom, posebno Zena sa
tesSkim invaliditetom, gde procenti zloupotrebe daleko prevazilaze procenat koji se odnosi
na zene bez invaliditeta. Takva zloupotreba se moze dogoditi u institucijama ili drugim
oblicima socijalne zaStite i1 situacijama, ukljucuju¢i porodi¢no okruzenje. Moze biti
naneta od strane nepoznatih osoba ili osoba poznatih pojedincima i moze imati mnogo
oblika, na primer, verbalna zloupotreba, nasilnicki postupci ili odbijanje da se zadovolje
osnovne potrebe.

Vlade ne mogu garantovati da se zloupotreba nece dogoditi, ali moraju uloziti
maksimalne napore kako bi pruzile zastitu od zloupotreba i predvidele najjace moguce
pravne garancije 1 mehanizme zastite. Prevencija se moze potpomoc¢i na mnogo nacina,
posebno kroz edukacije o poStovanju prava pojedinaca na zaStitu, o prepoznavanju i
umanjenju rizika od zloupotrebe. Osobe sa invaliditetom koje dozivljavaju zloupotrebu ili
nasilje treba da imaju pristup odgovaraju¢im sluzbama podrske. Moraju imati sistem u
koji imaju dovoljno poverenja da prijave zloupotrebu i da od istoga oc¢ekuju rekaciju,

.......

obuceno i kvalifikovano da otkriva situacije zloupotrebe i reaguje na njih.

Iako su poslednjih godina sprovedena neka istrazivanja, jasno je da je potrebno vise
znanja da bi se uticalo na buduce strategije 1 najbolju praksu.

3.13.2. Ciljevi

1. Raditi u antidiskriminatornom okviru i okviru ljudskih prava radi zastite osoba sa
invaliditetom od svih oblika nasilja i zloupotrebe;

il. obezbediti osobama sa invaliditetom pristup sluzbama i sistemima podrSke za
zrtve nasilja i zloupotrebe.

3.13.3. Specificne akcije drzava clanica

1. Uspostaviti mere zastite od nasilja i zloupotrebe osoba sa invaliditetom kroz
efektivno sprovodenje strategija i zakona, gde je neophodno;

il. promovisati dostupnost i pristup treninzima za osobe sa invaliditetom kako bi
umanjile rizik od nasilja i zloupotrebe, na primer, kursevi iz samopouzdanja i

oshazivanja;

iil. razvijati procese, mere 1 protokole prilagodene osobama sa invaliditetom,
unapredivati otkrivanje nasilja i zloupotrebe i obezbedivati neophodne mere koje ¢e se
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preduzimati protiv pocinitelja, ukljucuju¢i nadoknade, pravnu zastitu za Zrtve i njihovo
adekvatno stru¢no savetovanje u slu¢aju emocionalnih problema;

v. obezbediti osobama sa invaliditetom koje su Zrtve nasilja 1 zloupotrebe,
ukljucujuéi 1 zrtve kuénog nasilja i zloupotrebe, pristup relevantnim sluzbama za
podrsku, ukljucujué¢i nadoknade i pravnu zastitu;

V. sprecavati 1 boriti se protiv nasilja, maltretiranja 1 zloupotrebe u svim situacijama
kroz pruzanje podrSske porodicama, podizanje svesti i edukaciju, kroz promovisanje
diskusija 1 saradnje izmedu relevantnih strana;

Vi. podrzati osobe sa invaliditetom, posebno zene i njihove porodice, u situacijama
zloupotrebe kroz obezbedivanje informacija i pristupa sluzbama;

vii.  obezbediti da funkcioniSu sistemi za zaStitu od zloupotrebe osoba sa invaliditetom
u psihijatrijskim ustanovama, domovima 1 institucijama za socijalnu zastitu, sirotiStima i
drugim institucionalnim okruzenjima;

viii.  obezbediti relevantne treninge za kompletno osoblje koje radi u specificnom
institucionalnom okruzenju za osobe sa invaliditetom 1 uvesti sluzbe za podrsku u glavne
drustvene tokove;

iX. organizovati treninge za policijske i pravosudne vlasti kako bi mogli da primaju
svedocCenja od osoba sa invaliditetom 1 ozbiljno tretiraju primere zloupotrebe;

X. obezbediti osobama sa invaliditetom informacije o tome kako izbe¢i nasilje 1
zloupotrebu, kako ih prepoznati i kako prijaviti;

xi. preduzeti efektivne pravne, administrativne, sudske ili druge mere sa strogim
sankcijama na transparentan nacin i dozvoliti nezavisno praéenje od strane civilnog
druStva kako bi se sprecili svi oblici fizickog ili mentalnog nasilja, povreda ili
zloupotreba, zapostavljanja i zanemarivanja, maltretiranja, eksploatacije ili otmica osoba
sa invaliditetom;

xii.  sprovoditi relevantne odredbe obuhvaéene Preporukom Rec(2002)5 Komiteta
ministara drzavama ¢lanicama o zastiti Zena od nasilja;

xiii.  sprovoditi relevantne odredbe obuhvaéene Preporukom Br. R (99) 4 Komiteta
ministara drzavama clanicama o principima koji se ticu pravne zaStite poslovno
nesposobnih odraslih lica;

xiv.  sprovoditi Rezoluciju ResAP(2005)1 o =zastiti odraslih osoba i dece sa
invaliditetom od zloupotrebe i uzeti u obzir relevantni komplementarni izvestaj.'

' Zastita odraslih i dece sa invaliditetom od zloupotrebe, publikacija Saveta Evrope, Strasbur, 2003. godina, ISBN 92-871-
4919-4.
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3.14. Akciona stavka br. 14: IstraZivanja i razvoj
3.14.1. Uvod

Sakupljanje i analiziranje statistickih podataka dobijenih sveobuhvatnim istrazivanjima
uti¢e na kreiranje dokumenata baziranih na dokazima. Pouzdane informacije identifikuju
pitanja koja se javljaju, pomazu kreiranje reSenja i daju rezultate. Takode identifikuju
najbolju praksu i prate promene u drustvu.

Nedostatak podataka koji se odnose na osobe sa invaliditetom prepoznaje se kao prepreka
razvoju dokumenata i na nacionalnom i na medunarodnom nivou. Moramo podstaci i
unaprediti sveobuhvatna, razlicita i specijalizovana istrazivanja o svim pitanjima koja se
ticu osoba sa invaliditetom i1 koordinisati ith na svim nivoima radi promovisanja
efektivnog sprovodenja ciljeva odredenih u ovom Akcionom planu.

3.14.2. Ciljevi

1. Promovisati razvoj politike 1 standarda koji su viSe bazirani na dokazima, kroz
unapredenje prenosenja istrazivackih otkri¢a orijentisanih ka buduénosti u dokumenta i
strategije;

il. uskladivati metodologiju za prikupljanje statistickih podataka, na nacionalnom i
medunarodnom nivou, kako bi se kroz istrazivanje dosSlo do realnih i ekvivalentnih
informacija;

1il. koristiti 1 podrzavati sav istrazivacki i razvojni potencijal, na multidisciplinarni
nacin, u cilju promovisanja uceS¢a osoba sa invaliditetom i1 unapredenja kvaliteta
njihovog zivota.

3.14.3. Specificne akcije drzava clanica

1. Razvijati statisticCke 1 informacione strategije za politiku o osobama sa
invaliditetom i razvoj standarda na osnovu socijalnog modela invalidnosti koji se bazira
na ljudskim pravima i proucavati koliko su efektivne postojeée nacionalne strategije i
baze podataka;

il. obezbediti da se informacije dobijene kroz procenu potreba, koje su u isto vreme
tretirane kao poverljive na individualnoj osnovi, koriste u najve¢oj mogucoj meri kako bi
posluzile za sveobuhvatno planiranje i obezbedivanje sluzbi na nacionalnim, regionalnim
1 lokalnim nivoima;

1. obezbediti da opsta istrazivanja, kada je primereno, pruzaju podatke o ucescu
osoba sa invaliditetom, pokrivajuci sve relevantne oblasti ovog Akcionog plana;

v. obezbediti da istrazivanja, gde je moguce, obuhvataju rodnu dimenziju pruzajuci
analizu situacije koja se ti¢e zena sa invaliditetom;
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V. raditi na koordiniranom pristupu istrazivanjima kroz dogovaranje uobicajenih
klasifikacija koje vode ka evaluaciji 1 analizi nacionalnih i medunarodnih baza podataka;

Vi. promovisati istrazivanja o uspeSnim rehabilitacionim merama usmerenim ka
oporavku 1 reintegraciji u zajednicu;

vii.  promovisati prouCavanja uticaja demografskih promena 1 procesa starenja na
kvalitet zivota osoba sa invaliditetom;

viii.  ukljucivati predstavnike osoba sa invaliditetom i1 druge relevantne aktere u razvoj
strategija za istrazivanje i sakupljanje podataka;

1X. pruzati podrsku primenjenim nauc¢nim istrazivanjima iz oblasti dizajniranja novih
informacionih i komunikacijskih tehnologija, tehni¢kih pomagala, proizvoda i opreme
koja moze doprineti samostalnom zivotu i uc¢es¢u osoba sa invaliditetom u drustvu;

X. podsticati sva istrazivanja proizvoda koja podrzavaju principe Univerzalnog
Dizajna;
Xi. promovisati razmenu primera dobre prakse, informacija i blisku saradnju izmedu

relevantnih tela kako bi se obezbedila dostupnost sveobuhvatnim podacima koja ¢e
uticati na dokumenta i strategije;

xil.  zatraziti da relevantna istrazivanja i inovativni pilot projekti podrzavaju razvoj
dokumenata 1 strategija koji pokrivaju sve relevantne oblasti ovog Akcionog plana.

3.15. Akciona stavka br. 15: Podizanje svesti
3.15.1. Uvod

Osobe sa invaliditetom se suocCavaju sa mnogim barijerama uce$sé¢u u drustvu i
priznavanju da su punopravni i jednaki ¢lanovi druStva. Mnoge osobe sa invaliditetom
smatraju da su stavovi drustva najvecéa barijera ka njihovoj punoj integraciji. Osobe sa
invaliditetom jo$ se uvek bore sa nedopustivim stavovima baziranim na postoje¢im
predrasudama, strahu, malim ocekivanjima i nepoverenju u njihove sposobnosti. Ovi
stavovi bi mogli da se promene kroz efektivne strategije podizanja svesti koje bi
obuhvatale razne kljucne aktere.

Poslednjih godina, mnoge drzave ¢lanice su unapredile antidiskriminacionu zakonsku
regulativu 1 podsticale inicijative u oblasti socijalne politike. Ove inicijative doprinose

integraciji osoba sa invaliditetom u njihove lokalne zajednice, ali one nisu dovoljne.

Kako bi promovisale svoje aktivnosti, drzave ¢lanice treba da obezbede saradnju u oblasti
medija i drugim oblastima delovanja koja bi mogla da pomogne promenama u stavovima.
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Osobe sa invaliditetom treba da budu prisutne u reklamama, na ekranima, na radiju i u
Stampi kako bi se promenila paradigma u shvatanju invalidnosti i osoba sa invaliditetom;
prava promena u stavovima kod svih ¢lanova drustva tada moze postati stvarnost.

Drustvo treba da bude svesno €injenice da osobe sa invaliditetom imaju ista ljudska prava
kao 1 drugi ljudi 1 da u drustvu ima mnogo barijera koje ometaju ili spreCavaju osobe sa
invaliditetom da uzivaju ova prava. Od uklanjanja ovih barijera ne¢e imati koristi samo
osobe sa invaliditetom, ve¢ i drudtvo uopste. Stavise, vazno je pokazati pozitivan
doprinos koji sve osobe sa invaliditetom, bez obzira na stepen invalidnosti, daju kao
aktivni i punopravni ¢lanovi drustva.

3.15.2. Ciljevi

1. Unaprediti stavove prema osobama sa invaliditetom kao aktivnim i punopravnim
¢lanovima drustva kroz Sirok spektar akcija;

ii. podizati svest o invalidnosti i pravima osoba sa invaliditetom na jednake
mogucnosti 1 na zastitu od diskriminacije;

1il. suprotstaviti se svakom negativhom stavu prema osobama sa invaliditetom koji
moze narusiti sliku o osobama sa invaliditetom i interese ovih osoba.

3.15.3. Specificne akcije drzava clanica

1. Uneti slike o invalidnosti u sve vladine reklame i odnose sa javnos¢u koje se
odnose na opsta pitanja 1 opsStu politiku kako bi se izmenili stavovi u drustvu;

il. podsticati sve medije i medijske organizacije da pojacaju 1 unaprede
predstavljanje osoba sa invaliditetom kao punopravnih gradana u svojim emisijama i
pismenoj komunikaciji, na primer kroz uvodenje etickih smernica koje se odnose na
dostojanstvo osoba sa invaliditetom;

iil. podsticati televizijske kanale i radio stanice da diskutuju o pitanjima koja se
odnose na osobe sa invaliditetom u redovnim programima, a, gde je to primereno, i u
specijalizovanim programima;

iv. preduzeti, gde je to moguce, redovne nacionalne kampanje podizanja svesti o
pravima, potencijalu i doprinosima osoba sa invaliditetom;

v. koristiti inovativna i druga prakti¢na sredstva da se deci, mladim i odraslim
osobama naglase pitanja sa kojima se suo¢avaju osobe sa invaliditetom;

Vi. podsticati osobe sa invaliditetom i1 njihove organizacije da informiSu javnost na

lokalnom i nacionalnom nivou kroz kreiranje dostupnih smernica o tome kako raditi sa
medijima;
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vii.  podrzavati i promovisati Sirenje primera dobre prakse u svim oblastima zivota
kako bi se podigla svest u obrazovanju, radnom okruzenju i zajednici.

4. Medusektorski aspekti
4.1 Uvod

Medu evropskom populacijom osoba sa invaliditetom ima onih koji se suoCavaju sa
specificnim barijerama ili dozivljavaju dvostruku diskriminaciju.

Ove osobe su pod veéim rizikom da budu iskljucene i, uopste, suocavaju se sa nizim
stepenom ucesca u drustvu. Zbog toga, kreatori politike treba da obezbede da dokumenta
1 strategije o inkluziji uzimaju u obzir potrebe specificnih grupa osoba sa invaliditetom

v v

kako bi obezbedili njihovo ucescée u drustvu.

Deklaracija iz Malage istice dve takve grupe koje bi trebalo uzeti u obzir kroz ovaj
Akcioni plan — Zene sa invaliditetom i osobe kojima je potreban visok stepen podrske.
Izvestaji Radne grupe o diskriminaciji Zena sa invaliditetom i1 osoba kojima treba visok
stepen podrSke analizirali su posebne faktore jedinstvene za ove grupe i predlozili
specificne akcije koje se doticu mnogih akcionih stavki, uklju¢uju¢i samostalni zivot,
obrazovanje, zaposljavanje itd.”

Druge grupe kojima treba medusektorski pristup obuhvataju decu sa invaliditetom 1
starije osobe sa invaliditetom, osobe sa invaliditetom iz manjinskih grupa (na primer,
Romi, migranti, izbeglice, raseljena lica ili druge etnic¢ke, kulturne ili jezicke manjine).
Kreatori politike treba da priznaju barijere i izazove sa kojima se suocava svaka od ovih
grupa i da se postaraju da dokumenta i strategije koje usvajaju sadrze mere za uklanjanje
ovih barijera, kao i da pojedinci mogu da dostignu svoj puni potencijal sa drugim
gradanima.

4.2 Zene i devojke sa invaliditetom

Zene i devojke sa invaliditetom mogu® i Sesto se suo¢avaju sa viestrukim preprekama ka
uceséu u drustvu zbog dvostruke diskriminacije, tacnije zbog diskriminacije na osnovu
roda i invalidnosti. [ako se opsta situacija osoba sa invaliditetom znacajno popravila,
korist od takvih promena u drustvu nije uvek jednako podeljena izmedu Zena sa
invaliditetom i muskaraca sa invaliditetom.

Razvoj 1 sprovodenje relevantnih dokumenata i strategija i1 sprovodenje mera treba da
bude tako kreirano da obezbedi balans mogucnosti izmedu musSkaraca i Zena sa
invaliditetom. Specifi¢nu situaciju Zena 1 devojaka sa invaliditetom treba uzeti u obzir pri
razvoju kako invalidskih tako i opstih rodnih strategija i programa na svim nivoima,
ta¢nije na medunarodnom, nacionalnom, regionalnom i lokalnom nivou.

2 Diskriminacija Zena sa invaliditetom, publikacija Saveta Evrope, Strasbur, 2003., ISBN 92-871-5316-7, Zivot u zajednici
za osobe sa invaliditetom kojima treba visok stepen podrske, Savet Evrope, Strasbur, 2004.

® Podrazumeva se da u ovom Akcionom planu svako spominjanje zena sa invaliditetom ukljucuje i devojke sa
invaliditetom.
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Potrebno je preduzeti mere da bi se uklonile barijere koje spreCavaju zene sa
invaliditetom da uzivaju svoja prava na istim osnovama kao muskarci i druge Zene. Ova
akcija se Siri na cCitav niz oblasti ukljuujuéi veze, roditeljstvo, porodi¢ni Zzivot,
seksualnost 1 zasStitu od nasilja i zloupotrebe. Takode obuhvata mere za obezbedivanje
jednakih moguénosti za ucesce u politiCkom 1 javnom zivotu, obrazovanju, treninzima,
zapoSljavanju 1 socijalnom 1 kulturnom Zivotu. Mnoge od ovih politi¢kih oblasti su
pokrivene akcionim stavkama u ovom Akcionom planu, ali moraju se uzeti u obzir u
svetlu toga kako drzave ¢lanice mogu da se bave faktorima koji uticu na ucesée zena i
devojaka sa invaliditetom.

4.3.  Osobe sa invaliditetom kojima treba visok stepen podr§ke4

kojima, zbog teske i kompleksne prirode oStecenja, treba visok stepen podrske. Kvalitet
njihovog zivota veoma zavisi od dostupnosti odgovarajucih i1 kvalitetnih sluzbi koje se
bave njihovim potrebama i1 potrebama njihovih porodica kako bi im bilo omoguéeno
ucesce u drustvu u najve¢oj mogucoj meri, a ne kopija sluzbi obezbedenih za osobe sa
invaliditetom uopste.

Ova grupa po pravilu se najces¢e suoCava sa mogucnoSéu zivota u institucionalnom
okruzenju ili, u nekim slucajevima, zivi sa svojom porodicom, ali moze iskusiti izolaciju
zbog malog ili nikakvog kontakta sa sluzbama i1 drugim ¢lanovima drustva. 1z tih razloga,
osobama iz ove grupe su potrebne intenzivne i permanentne, kvalitetne usluge zbog
njihovih specifi¢nih potreba.

Pruzanje usluga treba pojacati kako bi mogle da budu sprovedene bez odstupanja od
modela po kome funkcioniSu sluzbe u okviru zajednice i jednakog pristupa opStim
sluzbama. Drzave €lanice treba da prepoznaju da je za ovo potrebno intenzivno planiranje
1 koordinacija izmedu relevantnih vlasti, vladinih agencija i pruzaoca usluga kako na
nacionalnom, tako i na lokalnom nivou.

4.4.  Deca i mlade osobe sa invaliditetom

Konvencija o pravima dece je bazirana na Cetiri fundamentalna principa: Pravo deteta da
ne bude diskriminisano; poStovanje najboljeg interesa deteta pri donosenju svih odluka;
pravo deteta na zivot i razvoj 1 pravo da iskaze svoje misljenje. Decaci 1 devojCice sa
invaliditetom takode imaju pravo da uzivaju pomenuta prava, drzave Clanice treba da
unaprede saznanja o njihovim potrebama kako bi uticali na planiranje, odluke i praksu
kroz Siroki spektar oblasti delovanja za koje se politike usvajaju.

Potrebe dece sa invaliditetom i njihovih porodica moraju se pazljivo oceniti od strane
odgovornih vlasti kako bi se obezbedile mere podrske koje omoguéavaju deci da rastu sa
svojim porodicama, da budu ukljuc¢ena u zajednicu i zivot i aktivnosti druge dece u toj

4 Zivot u zajednici za osobe sa invaliditetom kojima treba visok stepen podrske, op. cit.
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zajednici. Deci sa invaliditetom treba da se obezbedi obrazovanje kako bi se obogatili
njihovi zivoti, a njihovi potencijali dostigli maksimum.

Obezbedivanje kvalitetnih sluzbi i struktura za podrSku porodici moze obezbediti bogato
1 napredno detinjstvo i postaviti temelje za participativni i samostalni zivot u odraslom
dobu. Stoga je bitno da kreatori politike uzmu u obzir potrebe dece sa invaliditetom i
njihovih porodica pri kreiranju dokumenata i strategija o osobama sa invaliditetom i
opstih dokumenata za decu 1 porodice.

Aktivno gradansko uces¢e podrazumeva pravo, sredstva, prostor i mogucnosti i, gde je to
neophodno, podr$sku za ucestvovanje i1 uticanje na odluke i angazovanje u akcijama i
aktivnostima u cilju pruzanja doprinosa u gradenju boljeg drustva. Organizacije mladih sa
invaliditetom treba konsultovati pri pripremama strategija i programa za mlade. Glasovi
mladih osoba sa invaliditetom treba da se ¢uju po svim pitanjima koja ih se ticu.

Mlade osobe sa invaliditetom jo$§ se uvek suocavaju sa znatnim barijerama pri pristupu
svim aspektima Zivota: obrazovanju, radu, sportu, kulturi, zabavi i Zivotu zajednice. Ova
pitanja se mogu reSavati samo na osnovu sveobuhvatne strategije. Nacini za
obezbedivanje njihovog punog ucesc¢a u drustvu, njihove specificne potrebe, moraju se
uzimati u obzir u pripremama bilo kog dokumenta za mlade. U skladu sa Evropskom
poveljom o u¢es¢u mladih osoba u lokalnom i regionalnom zivotu, aktivno uc¢es¢e mladih
osoba u odlukama 1 akcijama na lokalnom i regionalnom nivou je od klju¢nog znacaja za
izgradnju demokratskijih, inkluzivnijih i uspe$nijih drustava.

4.5.  Starenje osoba sa invaliditetom

Starenje osoba sa invaliditetom, posebno onih kojima treba intenzivnija podrska zbog
prirode ostecenja, predstavlja nove izazove za drustva Sirom Evrope. Ovo obuhvata
podrSku pojedincima i njihovim porodicama, posebno kada su stariji roditelji oni koji
pruzaju glavnu podrsku u zadovoljavanju osnovnih zivotnih potreba. Potrebni su
inovativni pristupi kako bi se resili ovi izazovi iz Sirokog spektra oblasti politike i usluga.
Izvestaji Saveta Evrope identifikuju pitanja klju¢na za ovu grupu i predloge kako dalje
raditi, kako do¢i do koordinisane akcije koja moze odgovoriti specificnim potrebama radi
omogucavanja starijim osobama sa invaliditetom da u najvecoj mogucoj meri ostanu u
svojim zajednicama. Za ovo je potrebna procena individualnih potreba i planiranje
unapred, kao i dostupnost potrebnih sluzbi. Pitanja osoba sa invaliditetom treba takode
uzeti u obzir pri dizajniranju dokumenata i strategija za starija lica.

Smatra se da ova pitanja i faktori koji uticu na ucesce starijih osoba sa invaliditetom u
svakodnevnom Zzivotu i aktivnostima treba uzeti u obzir pri osmisljavanju akcija u okviru

akcionih stavki predsvidenih ovim Akcionim planom.’

4.6.  Osobe sa invaliditetom iz manjinskih i migrantskih grupa

® Okvir za kvalitetnu i kvantitativnu analizu podataka o starijim osobama sa invaliditetom, Publikacija Saveta Evrope,
Strasbur, 1998., ISBN 92-871-3327-1.

46



Moguce je da osobe sa invaliditetom iz manjinskih 1 migrantskih grupa i izbeglice sa
invaliditetom budu viSestruko ugrozene zbog diskriminacije ili ¢injenice da nisu dovoljno
upoznate sa javnim sluzbama.

Kao primer, uprkos povecanoj paznji koja se posvecuje Romima u Evropi, potrebne su
dalje akcije kako bi oni stvarno uzivali priznati status punopravnih i jednakih ¢lanova
drustva. Unutar njihovih zajednica osobe sa invaliditetom se smatraju nevidljivim i stoga
¢ine posebno ranjivu grupu.

Obrazovanje, zaposljavanje, socijalno-zdravstvene sluzbe i kulturni Zivot su posebno
vazne oblasti kojima se treba baviti za sve pomenute grupe.

Drzave cClanice treba da obezbede da se pri pruzanju podrske osobama sa invaliditetom
uzme u obzir njihovo jezic¢ko i kulturno poreklo i, posebno, potrebe takvih manjinskih

grupa.

5. Sprovodenje i pracenje
5.1. Uvod

Vlade drzava ¢lanica imaju primarnu odgovornost za sprovodenje dokumenata i strategija
0 osobama sa invaliditetom na nacionalnom nivou, a posebno su odgovorne za
sprovodenje specifi¢nih akcija opisanih u svakoj akcionoj stavki.

Ovaj Akcioni plan priznaje da se antidiskriminatorska politika, administrativna
masinerija, resursi, demografija, itd. razlikuju od zemlje do zemlje. Zato ovaj plan
omogucava drzavama ¢lanicama da odrede nacionalne prioritete i da odaberu postepeni
pristup sprovodenju koji ¢e biti primeren sredstvima kojim konkretna drzava ¢lanica
raspolaze.

Pri sprovodenju specifi¢nih akcija predvidenih ovim Akcionimm planom drzave c¢lanice
trebalo bi da punu paznju obrate na:

— principe koji podupiru Akcioni plan, uklju¢ujuéi posebno prava pojedinaca na
zaStitu od diskriminacije, na jednake moguénosti 1 na poStovanje njihovih prava kao
gradana;

— medusektorske aspekte, ukljucujuéi specificne potrebe zena i devojaka sa
invaliditetom, dece i mladih osoba sa invaliditetom, osoba sa invaliditetom kojima treba
visoki stepen podrske, starijih osoba sa invaliditetom, migranata sa invaliditetom i osoba
sa invaliditetom iz manjinskih grupa, uz klju¢nu ulogu koju kvalitetne sluzbe 1 treninzi
igraju u obezbedivanju usluga za osobe sa invaliditetom;
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— ukljucenost reprezentativnih organizacija osoba sa invaliditetom u sve faze
sprovodenja, prac¢enja i1 evaluacije na evropskom, nacionalnom, regionalnom i lokalnom
nivou $to se smatra kljunim elementom.

5.1.1 Univerzalni Dizajn

Jednak pristup je od klju¢nog znaaja za razvoj potpuno inkluzivnog drustva. Dizajn
zgrada, okruzenje, proizvodi, komunikacijski i elektronski sistemi su posebno znacajni
kako bi se osobama sa invaliditetom omogucilo uc¢es¢e i samostalnost u svim aspektima
Zivota.

Univerzalni Dizajn je efektivan nacin da se poboljSa pristupacnost i kvalitet gradenog
okruzenja, sluzbi i proizvoda. On se koncentriSe na to koliko je vazno da dizajn
okruzenja, zgrada i1 svakodnevnih proizvoda bude dobar od pocetka, a ne da se kasnije
rade adaptacije. lako nece uvek biti moguce uliniti stariju ili istorijsku zgradu potpuno
pristupacnom 1 dalje ima previse prepreka koje sprecavaju osobe sa invaliditetom da
ucestvuju u svim aspektima drustva i koriste sve institucije. Promovisanje principa
Univerzalnog Dizajna, njegova Siroka primena i ucesc¢e korisnika u svim fazama dizajna
je od izuzetog znacaja za unapredenje pristupacnosti gradenog okruzenja, prevoza i
komunikacijskih sistema i za upotrebljivost proizvoda.

5.1.2. Kvalitet usluga i obuka osoblja

Kwvalitet 1 obuka su klju¢ni principi koji podupiru akcione stavke u ovom Planu. Mnoge
evropske zemlje ve¢ sistematski rade na unapredenju kvaliteta sluzbi i obuci osoblja. Od
sustinskog je znacaja da sva dokumenta 1 strategije, sluzbe i1 akcije budu po standardima
visokog kvaliteta 1 da ih sprovodi kompetentno, obuceno osoblje. Usluge koje se pruzaju
treba da se okre¢u oko osoba sa invaliditetom i budu usmerene na njih. Satisfakcija
korisnika treba da bude primarna motivacija za odrziva kvalitetna dokumenta 1 strategije.
Izuzetno je znacajno da osobe sa invaliditetom, korisnici usluga, budu aktivni ucesnici u
obezbedivanju kvaliteta i pracenju sluzbi.

Obuka je takode klju¢ni element kvalitetnih sluzbi. Ovo ne obuhvata samo odgovarajuce
treninge za osoblje koji se bavi pruzanjem usluga, bilo onih specificnih za osobe sa
invaliditetom ili opstih usluga, ve¢ 1 za one koji imaju ulogu u razvoju dokumenata i
strategija koje utiCu na zivote osoba sa invaliditetom. Treninzi takode treba da sadrze
segmente o podizanju svesti o ljudskim pravima osoba sa invaliditetom.

5.1.3. Ulazak u glavne drustvene tokove ili odgovornost sektora

Opsti pristup, uvodenje u glavne druStvene tokove i odgovornost sektora u razvoju
dokumenata i strategija 1 pruzanju usluga igra znaCajnu ulogu u promovisanju
inkluzivnijeg drustva i predstavlja klju¢ni, suStinski princip ovog Akcionog plana.
Uvodenje u glavne drustvene tokove obuhvata integraciju sluzbi za osobe sa
invaliditetom sa onima namenjenim ostalim gradanima. Cilj je pomeriti se od politike
koja podstice segregaciju ka integraciji u glavne drustvene tokove, gdegod je to moguce.
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Ipak, uvodenje u glavne drustvene tokove ne iskljucuje postojanje specifi¢nih
dokumenata i strategija o osobama sa invaliditetom, kada su iste u najboljem interesu
osoba sa invaliditetom (takozvani paralelni pristup).

U praksi, ovaj pristup znaci da se na politiku o osobama sa invaliditetom vise ne gleda
kao na isklju¢ivu odgovornost specificnog ministarstva ili sektora. Odgovornost svih
ministarstava je da obezbede da njihove inicijative vode racuna o pravima osoba sa
invaliditetom. Koordinacija kroz i izmedu vladinih sektora i kreiranje centralne tacke,
tela za sva pitanja osoba sa invaliditetom treba promovisati kako bi se unapredio i razvio
opsti pristup.

5.2.  Sprovodenje

Vlade drzava ¢lanica imaju primarnu odgovornost da sprovode dokumenta i strategije o
osobama sa invaliditetom na nacionalnom nivou, a posebno da sprovode specifi¢ne akcije
predstavljene u svakoj akcionoj stavki.

Drzave ¢lanice treba da po¢nu procenu svojih postoje¢ih programa koji se ticu osoba sa
invaliditetom i da, na osnovu osnovnih principa Akcionog plana Saveta Evrope za osobe
sa invaliditetom, identifikuju u kojim oblastima tek treba ostvariti napredak i koje
specifi¢ne akcije treba sprovesti.

Na osnovu te evaluacije, drzave Clanice treba da odrede strategije kako bi obezbedile
postepen napredak sopstvenih koordinisanih programa, strategija i akcija o osobama sa
invaliditetom u skladu sa Akcionim planom Saveta Evrope o osobama sa invaliditetom i
nacionalnim finansijskim resursima.

Odredivanje prioriteta i pravljenje plana i programa napredovanja opisanih mera jesu
odgovornost svake drzave Clanice.

Vazno je da drzave Clanice pri sprovodenju Plana imaju podrsku kroz koordinisani
pristup koji ukljuCuje relevantne aktere, kao i nevladine organizacije osoba sa
invaliditetom, kako je primereno.

Kao deo sprovodenja, drzave ¢lanice treba da razmisle o pitanju definicije invalidnosti,
kada je to primereno.

Drzave c¢lanice ¢e prevesti Akcioni plan na svoje zvani¢ne jezike i obezbediti ove
prevode u alternativnim formatima. Drzave Cclanice ¢e promovisati Akcioni plan,
ukljucujuéi sve relevantne aktere kako bi obezbedile dugorocnu podrsku.

Na zahtev, Savet Evrope ¢e pomagati drzavama Clanicama u sprovodenju Akcionog
plana. DrZave Clanice treba da uzmu u obzir saradnju sa Bankom za razvoj Saveta Evrope
(CEB) i predstavljanje projekata banke u cilju sprovodenja Akcionog plana na
nacionalnom nivou.

49



5.3.  Pradlenje

Vlade drzava Clanica imaju primarnu odgovornost za pra¢enje Akcionog plana Saveta
Evrope na nacionalnom nivou, u okviru koga ¢e odluciti na koji nacin ¢e ga razmatrati i
pratiti. U tom smislu, drzave Clanice bi trebalo da se konsultuju sa relevantnim akterima,
posebno sa nevladinim organizacijama osoba sa invaliditetom.

Na evropskom nivou, pra¢enje ovog Akcionog plana treba da bude fokusirano na jacanje
saradnje u oblasti invalidnosti 1 trebalo bi da omogu¢i efektivnhu razmenu informacija,
iskustva i primera najboljih praksa na strukturisan nacin.

Za efektivno pracenje ovog Akcionog plana, drzave Clanice treba da Savetu Evrope
redovno dostavljaju relevantne informacije. U tom kontekstu su izvesStaji nacionalne
vlade parlamentu, kao i izvestaji 1 ankete koje rade nevladine organizacije od posebnog
interesa 1 znacaja.

Ovaj proces, uklju¢uju¢i neophodne procedure, pravljenje plana i programa i moguce
analize u meduvremenu ¢e voditi Forum odreden za pracenje Akcionog plana.

Ovaj Forum bi mogao predloziti drzavama c¢lanicama koja prioritetna pitanja da dublje
analiziraju. Ovo ¢e obezbediti da Komitet ministara redovno bude informisan o tome
kako napreduje sprovodenje ovog Akcionog plana.

Medunarodne nevladine organizacije osoba sa invaliditetom ¢e ucestvovati u ovom
procesu u okviru datih pravila procedure. Dalje, drugi relevantni akteri bi mogli biti
pozvani da daju svoj doprinos tom procesu na nacin koji ¢e biti odreden u sklopu
smernica za Forum.
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Aneks 1 Akcionog plana

Ministarska Deklaracija o osobama sa invaliditetom iz Malage
»Napredovanje prema punom uce$¢u kao gradana“

(Usvojena na drugoj Evropskoj konferenciji ministara odgovornih za dokumenta i strategije o
integraciji osoba sa invaliditetom, Malaga, Spanija, 7-8 maj 2003)

1. Mi, Ministri odgovorni za dokumenta 1 strategije o integraciji osoba sa
invaliditetom, okupljeni od 7. do 8. maja 2003. godine u Malagi na poziv Vlade Spanije,
na drugoj Evropskoj konferenciji ministara, koju je organizovao Savet Evrope,

1. Svesni:

2. da je cilj Saveta Evrope, kako nalaze njegov Statut, ,,posti¢i vece jedinstvo
izmedu ¢lanica u svrhu ¢uvanja i ostvarivanja ideala i principa koji su njihovo zajednicko
naslede i omogucavanja njihovog ekonomskog i socijalnog napretka®;

3. ishoda prve Konferencije ministara odgovrnih za dokumenta i strategije o
osobama sa invaliditetom, odrzanoj u Parizu, 7. i 8. novembra 1991. godine, pod nazivom
,»Samostalni Zivot za osobe sa invaliditetom®, koja je dovela do toga da Komitet ministara
Saveta Evrope usvoji Preporuku br. R (92) 6 o koherentnoj politici za osobe sa
invaliditetom;

4. ¢injenice da su zaStita i promovisanje ljudskih prava i fundamentalnih sloboda,
kao 1 njihovo puno uzivanje, kljucni za aktivno uces¢e osoba sa invaliditetom u drustvu, i
da princip jednakih moguénosti za osobe sa invaliditetom predstavlja osnovnu vrednost
zajednicku drzavama ¢lanicama Saveta Evrope;

5. doprinosa evropskog pokreta osoba sa invaliditetom drugoj Ministarskoj
konferenciji Saveta Evrope o osobama sa invaliditetom ,,Sa re¢i na dela®, usvojenoj na
Evropskom nevladinom forumu 8. aprila 2003. godine u Madridu;

6. postojanja prili¢ne raznolikosti izmedu drzava ¢lanica Saveta Evrope koja se tice
njihove politicke, ekonomske i1 socijalne situacije i €injenice da je mozda jedan broj
zemalja, posebno onih ¢ija se ekonomija nalazi u tranziciji, manje opremljen za
ispunjavanje zahteva modernih dokumenata i strategija o osobama sa invaliditetom i da
im treba viSe saveta i dalja asistencija;

7. ¢injenice da se dokumenti i strategije za osobe sa invaliditetom suocavaju sa
odredenim politickim, ekonomskim, socijalnim, demografskim, kulturnim i1 tehnoloskim
izazovima, posto je u poslednjoj deceniji Evropa prolazila kroz razne promene koje uti¢u
na kvalitet zivota populacije 1 pokrecu viSestruke izazove dok nude nove moguénosti za
razvoj koherentnih dokumenata i strategija za osobe sa invaliditetom;

8. ¢injenice da su dva aspekta posebno znacajna kada su u pitanju osobe sa
invaliditetom: na jednoj strani, sve veci broj evropske starije populacije, na koju se mora
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obratiti paznja u svakoj buducoj strategiji za socijalnu koheziju, baziranoj na prevenciji
zavisnosti od sluzbi za podrsku tokom zivota i oCuvanju kvaliteta Zivota u poznijem
dobu; s druge strane, Cinjenica da, kao rezultat naucnih dostignuca u oblasti zdravstva i
unapredenja zivotnih uslova, osobe sa fizickim i1 mentalnim oSte¢enjima zive duze i
potpunije zivote, stvaraju¢i nove potrebe vezane za obezbedivanje sluzbi, ekonomsku
podrsku 1 zaStitu njihovih ljudskih prava;

0. Cinjenice da je 2003. godina bila proglasena Evropskom godinom osoba sa
invaliditetom od strane Evropske Unije i da je glavni cilj toga podi¢i svest o pravima
osoba sa invaliditetom na jednake mogucnosti i promovisati punopravno i jednako
uzivanje ovih prava;

10.  rad Ad hok komiteta Ujedinjenih Nacija ,na razmatranju predloga za
sveobuhvatnu 1 integralnu medunarodnu konvenciju za promovisanje i1 zastitu prava i
dostojanstva osoba sa invaliditetom*

11.  rada Komiteta Saveta Evrope za rehabilitaciju i integraciju osoba sa invaliditetom,
unapredujuéi saradnju izmedu vlada u okviru Delimi¢nog sporazuma iz oblasti socijalne
politike i javnog zdravstva;

12. dostignu¢a Saveta Evrope i1 ostalih medunarodnih organizacija, institucija ili
dogadaja navedenih u Aneksu ove Deklaracije;

2. Potvrdujemo:

13. nasu obavezu da Stitimo ljudska prava i fundamentalne slobode za svakoga pod
jurisdikcijom nasSih zemalja, kako je odredeno u Evropskoj konvenciji o ljudskim
pravima, i da su sva ljudska bi¢a rodena slobodna i jednaka u dostojanstvu i pravima i sa
potencijalom da konstruktivno doprinose razvoju i dobrobiti druStva i da su sve osobe
jednake pred zakonom i da imaju pravo na jednaku zastitu od strane zakona;

14. da planovi za potpuno i efektivno sprovodenje svih ljudskih prava, kako je
zagarantovano evropskim i drugim medunarodnim instrumentima o ljudskim pravima,
moraju biti primenljivi bez diskriminacije ili razlike po bilo kom osnovu, ukljucujuéi
invalidnost;

15.  naSu volju izrazenu na prvoj Konferenciji ministara odgovornih za dokumenta 1
strategije o osobama sa invaliditetom, odrzanoj u Parizu 1991. godine, da promovisemo
koherentnu 1 integrativnu politiku o osobama sa invaliditetom i da je Preporuka br. R (92)
6 0 ,,Koherentnoj politici 0 osobama sa invaliditetom* inspirisala drzave da usvoje pravne
1 strateSke mere koje vode ka napretku na putu prema punom uces¢u i da je to osnovni
dokument koji bi trebalo da sluzi kao platforma za buducu akciju;

16. da unapredenje punog gradanskog ucesca osoba sa invaliditetom zahteva

osnazivanje pojedinca kako bi on/ona mogao/mogla da preuzme kontrolu nad svojim
zivotom za Sta su mozda potrebne specificne mere podrske;
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3. Smatramo :

17. da je nas glavni cilj u narednoj deceniji da unapredimo kvalitet Zivota osoba sa
invaliditetom i1 njihovih porodica, stavljajuci akcenat na njihovu integraciju i puno ucesce
u drustvu, posto je participativno i pristupac¢no drustvo od koristi celoj populaciji;

18. da bi mere u cilju unapredenja kvaliteta zivota osoba sa invaliditetom trebalo
bazirati na temeljnoj proceni njihove situacije, potencijala i1 potreba, razvijajuci
inovativne pristupe u sluzbama, vode¢i racuna o njihovim sklonostima, pravima i
okolnostima;

19. da odgovarajuce strategije za dolazenje do cilja treba da budu predstavljene u
budué¢em Akcionom planu radi promovisanja uklanjanja svih oblika diskriminacije osoba
sa invaliditetom svih dobi, sa specijalnim naglaskom na Zene sa invaliditetom i osobe sa
invaliditetom kojima treba visok stepen podrske kako bi mogli da uzivaju svoja ljudska
prava, fundamentalne slobode i puno gradansko ucesce;

20. da je neophodno usvojiti integrativni pristup prema razradi nacionalnih i
medunarodnih dokumenata i zakona o osobama sa invaliditetom i da se potrebe osoba sa
invaliditetom moraju odraziti u svim relevantnim oblastima delovanja i dokumentima,
posebno u kljuénim oblastima kao $to su pravo na stanovanje, obrazovanje, profesionalnu
rehabilitaciju, zapoSljavanje, gradeno okruzenje, javni prevoz, informacije, zdravstvenu
negu i socijalnu zastitu;

21. da je osnovni cilj razviti ekonomske, socijalne, obrazovne, zdravstvene mere,
mere za zapoSljavanje 1 mere za zastitu zivotne sredine, kako bi se tokom zivota odrzao
maksimalan kapacitet pojedinca sa invaliditetom i kako bi se pomoglo u sprecavanju
invalidnosti,

22. da je obrazovanje osnovni instrument socijalne integracije i da deci sa
invaliditetom treba pruziti moguc¢nost da pohadaju redovne Skole, ako je to u interesu
deteta omoguciti prelazak sa skole ili viSeg obrazovanja na zaposljavanje i razviti koncept
ucenja tokom c¢itavog Zivota;

23. da jednaki pristup zaposljavanju jeste kljucni element za socijalno ucesce; stoga,
treba krenuti prema integraciji osoba sa invaliditetom na trziStu rada, po moguéstvu u
otvoreno trziSte, prebacuju¢i naglasak na procenjivanje sposobnosti i sprovodenje
aktivnih dokumenata i strategija i da je raznolika radna snaga do koje se dolazi kroz
promovisanje pristupa osoba sa invaliditetom na obi¢nim trziStima rada dodatna korist za
drustvo;

24, da je od klju¢nog znacaja razumeti socijalnu prirodu tehnologije i iskoristiti u

najboljoj mogucoj meri potencijal novih tehnologija, u cilju poveéanja autonomije 1
interakcije osoba sa invaliditetom u svim oblastima Zivota;
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25. da kao rezultat nau¢nog napretka u oblasti zdravlja i unapredenja uslova Zzivota,
osobe sa fizickim, psiholoSkim i intelektualnim oStecenjima zive duze, razvijaju¢i nove
potrebe 1 suocavajuci se sa izazovima koje se odnose na obezbedivanje sluzbi za negu,
koje treba zadovoljiti kroz inovativne pristupe;

26. da je neophodo obezbediti da korist od duzeg zivota nema za posledicu povecani
broj osoba zavisnih od sluzbi za podrsku, podsti¢u¢i medu populacijom od ranog
detinjstva zdrave navike i uslove zivota koje omogucavaju dobro stanje fizickog i1
mentalnog zdravlja u kasnijem periodu zviota;

217. da je potreban napredak kako bi se obezbedilo uklanjanje barijera i usvajanje
principa Univerzalnog Dizajna koji ¢e obezbediti da se ne stvaraju nove barijere;

28. da postoji mali, ali rastuci, broj osoba sa invaliditetom kojima treba visok stepen
podrSke 1 mi stoga prepoznajemo potrebu da ojacamo strukture oko tih pojedinaca i
njihovih porodica, ne odstupaju¢i od modela sluzbi u okviru zajednice;

29. da situacija Zena sa invaliditetom u Evropi zasluzuje vecu vidljivost i specifi¢niju
paznju kako bi se garantovala njihova samostalnost, autonomija, uces¢e i socijalna
integracija i da preduzete akcije treba da podrze ukljucivanje rodne perspektive u razvoj
dokumenata o poloZzaju osoba sa invaliditetom;

4. Obavezujemo se:

30. da u antidiskriminatornom okviru i okviru promovisanja ljudskih prava radimo na
uvodenju jednakih mogucénosti za osobe sa invaliditetom kroz sve oblasti delovanja;

31. da ne¢emo diskriminisati na osnovu porekla invalidnosti ili identiteta osobe sa
invaliditetom;
32. da unapredujemo mogucnosti osoba sa invaliditetom da nastave samostalan zivot

u zajednici, kroz postepeno usvajanje principa inkluzivnih tehnologija i Univerzalnog
Dizajna, izmedu ostalog, pri gradenju okruzenja, u javnim ustanovama, komunikacionim
sistemima 1 stanovanju;

33. da radimo na jacanju saradnje u okviru i izmedu vladinih sektora; posebno se
obavezuju¢i da ¢emo promovisati jednakost u opStem obezbedivanju usluga, u zdravstvu
1 pravnom sistemu, kao i da ¢emo unaprediti odgovornost izmedu nosilaca ovlaséenja na
lokalnim, regionalnim i nacionalnim nivoima;

34. da promovisemo obezbedivanje kvalitetnih sluzbi koje zadovoljavaju potrebe
osoba sa invaliditetom, a kojima se pristupa na osnovu objavljenih kriterijuma za pravo
na kori$éenje servisa, na osnovu detaljne i pravi¢ne procene, sluzbi uoblicenih izborom,
autonomijom, blagostanjem 1 predstavljanjem same osobe sa invaliditetom, uz
odgovarajue mere zaStite, postupke i pristup nezavisnim telima za odlucivanje po
zalbama i da konsolidujemo i jacamo mere koje ve¢ postoje;
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35. da podrzavamo inkluziju osoba sa invaliditetom u svim sferama Zivota kroz
obrazovanje i obavezujemo se da osobe sa invaliditetom kao gradani imaju kontrolu nad
sopstvenim zivotom,;

36. da uvedemo integraciju osoba sa invaliditetom na trziSte rada, kroz stavljanje
naglaska na procenu sposobnosti, posebno radne sposobnosti, i tako S§to ¢emo uciniti
radnu rehabilitaciju 1 obuku, kao i1 zaposljavanje, pristupacnijim;

37. da ¢emo obratiti punu paznju na potrebe dece sa invaliditetom i njihovih porodica,
kao 1 na starije osobe sa invaliditetom, bez zapostavljanja aktuelne obaveze prema radno
sposobnim osobama sa invaliditetom, bilo da jesu ili nisu zaposlene, sa napomenom da
zaposlenje ne sme biti jedini pokazatelj gradanskog uce$ca, jedina arena za participaciju
ni jedini put ka ljudskom dostojanstvu;

38. da nastavimo da podrzavamo osnovna i primenjena naucna otkri¢a, posebno u
oblasti novih informacionih i komunikacijskih tehnologija, radi unapredenja pomagala
koja omogucavaju interaktivno ucesc¢e u svim oblastima Zivota;

39. da sprovodimo aktivnosti neophodne za efektivno izjednacavanje moguénosti
izmedu muskaraca i Zena i aktivno uceS¢a osoba sa invaliditetom, sa posebnim
naglaskom na Zene i devojke u oblasti obrazovanja i obuke, zapoSljavanja, socijalne
politike, uces¢a i donoSenja odluka, seksualnosti, socijalne reprezentacije, maj€instva,
stanovanja i porodi¢nog zivota 1 prevencije nasilja;

40. da sprovodimo dalje analize niza mera 1 odredaba koje bi uspesno unapredile
zivot u zajednici za osobe sa invaliditetom kojima treba visok stepen podrske i1
sakupljamo statisticke podatke neophodne za definiciju i evaluaciju dokumenata i
strategija osoba sa invaliditetom;

41. da ¢e odgovorne vlasti vrsiti pazljivu procenu potrebe porodica dece sa
invaliditetom sa ciljem da se obezbede mere podrske kako bi se omogucilo da deca rastu
sa svojim porodicama, da budu uklju¢ena u zivot lokalne dece i da se Skoluju;

42. da ¢e odgovorne vlasti vrSiti detaljnu procenu potreba porodica kao pruzaoca
neformalne nege, posebno porodica sa decom sa invaliditetom ili koje brinu o osobama
kojima treba visok stepen podrske, sa ciljem da se obezbede instrumenti informisanja,
obuke 1 asistencije, ukljucujuc¢i psiholosku podrsku, da bi se omogucio zivot u okviru
porodice;

43. da radimo na razvoju programa i resursa da bi se zadovoljile potrebe osoba sa
invaliditetom, dok one stare;

44, da podstaknemo medu populacijom, od najranijeg perioda, zdrave navike i

zivotne uslove kako bi se postiglo aktivno starenje uz postizanje najviseg moguceg
standarda fizickog i mentalnog zdravlja;
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45. da radimo na razvoju pozitivnog imidza osoba sa invaliditetom u saradnji sa
razli¢itim kljuénim akterima, ukljucujuci medije;

46.  da uklju¢imo osobe sa invaliditetom u odluke koje se ticu njih li¢no, kao i
organizacije osoba sa invaliditetom u kreiranje politike, obra¢aju¢i posebnu paznju na
osobe sa viSestrukim invaliditetom ili kompleksnim oSte¢enjima i na one koje ne mogu
same sebe da predstavljaju;

47. da promoviSemo angazovanje i saradnju socijalnih partnera i svih drugih javnih 1
privatnih klju¢nih aktera i aktera ukljucenih u kreiranje politike;

5. Preporucujemo:

48. da Komitet ministara Saveta Evrope nastavi da promoviSe dokumenta i strategije
usmerene ka obezbedivanju punog i aktivnog gradanskog ucesc¢a osoba sa invaliditetom,
uz puno uces¢e svih drzava clanica, i da jaca ulogu Saveta Evrope kao okvira za
medunarodnu saradnju u polju kreiranja politike o osobama sa invaliditetom pozivajuéi
Komitet za rehabilitaciju 1 integraciju osoba sa invaliditetom i druge relevantne komitete
Saveta Evrope da dalje uvode dokumenta 1 strategije o osobama sa invaliditetom u oblast
svojih nadleznosti;

49.  razradu, uzimajuéi u obzir miSljenja izneta na Ministarskoj konferenciji,
Akcionog plana Saveta Evrope o osobama sa invaliditetom: To je novi evropski politicki
okvir za slede¢u deceniju, baziran na ljudskim pravima i partnerstvu izmedu razlicitih
aktera, odredivanje strateskih ciljeva i prioritetnih pitanja kako bi se postiglo puno
gradansko 1 aktivno uceS¢e osoba sa invaliditetom u Zivotu zajednice, kroz dokumenta 1
strategije koje funkcioniSu, koje su priustive i odrzive;

50. da Savet Evrope igra aktivnu ulogu u pregovorima u kontekstu predstojec¢ih sesija
Ad hok Komiteta Ujedinjenih Nacija oformljenog ,,da razmotri predloge za sveobuhvatnu
1 integralnu medunarodnu konvenciju za promovisanje i zastitu prava i dostojanstva
osoba sa invaliditetom* kroz koriS¢enje velikog iskustva Saveta u pitanjima ljudskih
prava;

6. Pozivamo:

51.  sve clanice Saveta Evrope i drzave posmatrace i1 predstavnike evropskih
nevladinih organizacija da ucestvuju u aktivnostima i1 radu Saveta na unapredenju
koherentne politike za i1 kroz puno ucesce osoba sa invaliditetom;

7. Zelimo:

52. da podelimo uverenja, vrednosti i principe koji se ticu ljudskih prava i

fundamentalnih sloboda osoba sa invaliditetom, kao i punog i aktivnog gradanskog
uces¢a u zivotu zajednice, predstavljene u ovoj Deklaraciji evropskih ministara i
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identifikovanih kao zajedniCke evropske karakteristike, sa svima, ukljucujuci osobe van
Evrope.

Konaéno, zahvaljujemo vlastima Spanije za odli¢nu organizaciju Konferencije i za
njihovu velikodu$nu gostoljubivost.
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Aneks 2 Akcionog Plana
Bibliografija sa listom relevantnih dokumenata
Konvencija o zastiti ljudskih prava i fundamentalnih sloboda (ETS br. 5);

Evropska socijalna povelja (ETS br. 35) i revidirana Evropska socijalna povelja (ETS br.
163);

Evropski kodeks socijalne zastite (ETS br. 48), Protokol za evropski kodeks socijalne
zastite (ETS br. 48A), Evropski kodeks socijalne zastite (revidiran) (ETS br. 139);

Konvencija za zastitu ljudskih prava i dostojanstva ljudskih bi¢a koja se odnosi na
primenu biologije 1 medicine: Konvencija o ljudskim pravima i biomedicini (ETS Br.
164);

Evropska konvencija o arhitektonskom nasledu (ETS br. 121);

Konvencija o pejzazima (ETS br. 176);

»Strategija za socijalnu koheziju® usvojena od strane Evropskog komiteta za socijalnu
koheziju Saveta Evrope 12. maja 2000.;

Preporuka br. R (86) 18 Komiteta ministara za Evropsku povelju o sportu za sve: osobe
sa invaliditetom;

Preporuka br. R (92) 6 Komiteta ministara o koherentnoj politici za osobe sa
invaliditetom;

Rezolucija ResAP(95)3 o povelji o proceni radne sposobnosti osoba sa invaliditetom;

Preporuka br. R (96) 5 Komiteta ministara drzavama Clanicama o ravnotezi izmedu
profesionalnog i1 porodi¢nog Zivota;

Preporuka br. R (98) 3 Komiteta ministara drzavama c¢lanicama o pristupu viSem
obrazovanju;

Preporuka br. R (98) 9 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o zavisnosti;

Preporuka br. R (99) 4 Komiteta ministara drzavama clanicama o pravnoj zastiti
poslovno nesposobnih odraslih lica;

Preporuka Rec(2001)12 Komiteta ministara drzavama c¢lanicama o adaptaciji sluzbi

zdravstvene zastite u skladu sa potrebama zdravstvene zastite i sluzbi zdavstvene zastite
osoba u marginalizovanim situacijama;
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Preporuka Rec(2001)19 Komiteta ministara drzavama clanicama o uceS¢u gradana u
lokalnom javnom zivotu;

Preporuka Rec(2002)5 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o zastiti zena od nasilja;

Preporuka Rec(2003)3 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o izbalansiranom uces¢u
zena 1 muskaraca u politickom i1 javnom donosenju odluka;

Preporuka Rec(2003)19 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o unapredenju pristupa
socijalnim pravima;

Preporuka Rec(2004)10 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o zastiti ljudskih prava i
dostojanstva osoba sa mentalnim poremecajima;

Preporuka Rec(2004)11 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o pravnim, operativnim
1 tehnickim standardima za glasanje elektronskim putem;

Preporuka Rec(2004)15 Komiteta ministara drzavama clanicama o upotrebi elektronskih
sredstava u javnoj upravi.

Preporuka Rec(2005)5 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o pravima dece koja Zive
u institucijama;

Rezolucija ResAP(2001)1 Komiteta ministara Saveta Evrope o uvodenju principa
Univerzalnog Dizajna u planove i programe svih zanimanja koja se bave gradenim

okruzenjem (,,Tomarska rezolucija“);

Rezolucija ResAP(2001)3 Komiteta ministara Saveta Evrope ,,Prema punom gradanskom
uceSc¢u osoba sa invaliditetom kroz nove inkluzivne tehnologije*;

Rezolucija ResAP(2005)1 Komiteta ministara Saveta Evrope o zastiti odraslih osoba i
dece sa invaliditetom od zloupotrebe;

Preporuka 1185 (1992) Skupstine Saveta Evrope o dokumentima i strategijama za
rehabilitaciju osoba sa invaliditetom,;

Preporuka 1418 (1999) Skupstine Saveta Evrope o zastiti ljudskih prava i dostojanstva
neizlecivo bolesnih 1 umiruéih;

Preporuka 1560(2002) Skupstine Saveta Evrope ,,Prema odlu¢nim naporima za lecenje i
izlecenje povreda ki¢mene mozdine*;

Preporuka 1592 (2003) Skupstine Saveta Evrope ,,Prema punoj socijalnoj inkluziji osoba
sa invaliditetom*®;
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Preporuka 1598 (2003) Skupstine Saveta Evrope o zastiti znakovnog jezika u drzavama
¢lanicama Saveta Evrope;

Preporuka 1601 (2003) Skupstine Saveta Evrope o unapredenju polozaja napustene dece
u institucijama;

Preporuka 1698 (2005) Skupstine Saveta Evrope o pravima dece u institucijama;
Rezolucija 216 (1990) Stalne konferencije lokalnih i regionalnih vlasti Evrope (trenutno
Kongres lokalnih i regionalnih vlasti Saveta Evrope (Kongres)) o rehabilitaciji i

integraciji osoba sa invaliditetom: uloga lokalnih vlasti;

Preporuka 129 (2003) i Rezolucija 153 (2003) Kongresa o zaposljavanju i ranjivim
grupama;

Revidirana Evropska povelja o uc¢es¢u mladih osoba u lokalnom i regionalnom zivotu
(Kongres), 21. maj 2003.;

Konaéna Deklaracija usvojena od strane Sefova drzava i Vlada drzava ¢lanica Saveta
Evrope, koji su se sastali u Strasburu na drugom samitu Saveta Evrope (oktobar 1997.), a
koji su priznali da je ,,socijalna kohezija jedna od najvaznijih potreba Sire Evrope i da
treba teziti da ona bude neizostavni element u promovisanju ljudskih prava i
dostojanstva“;

Kona¢na Deklaracija (Deklaracija Malte) usvojena na Konferenciji Saveta Evrope o
pristupu socijalnim pravima, 14.-15. novembar 2002.;

Dokumenti komesara za ljudska prava Saveta Evrope;
Konvencija Ujedinjenih Nacija o pravima deteta (1989.);

Medunarodni pakt Ujedinjenih Nacija o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima
(1966.);

Medunarodni pakt Ujedinjenih Nacija o gradanskim 1 politickim pravima (1966.);
Univerzalna deklaracija Ujedinjenih Nacija o ljudskim pravima (1948.);

Standradna pravila Ujedinjenih Nacija o izjednaCavanju mogucénosti za osobe sa
invaliditetom (1993.);

UNESCO-va izjava i okvir za akciju o specijalnim potrebama u obrazovanju iz
Salamanke (1994.)

Medunarodni plan akcije o starenju, usvojen na drugom Svetskom skupu o starenju,
Madrid, 8.-12. april 2002.;
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Regionalna Strategija za sprovodenje Madridskog medunarodnog plana akcije o starenju
2002, usvojena od strane Ekonomske komisije Ujedinjenih Nacija za Evropsku
ministarsku konferenciju o starenju, Berlin 11.-13. septembar 2002.;

Medunarodna klasifikacija oSteCenja, invaliditeta 1 hendikepa (ICIDH) (1980.) Svetske
zdravstvene organizacije (WHO);

Medunarodna klasifikacija funkcionisanja, invaliditeta i zdravlja (ICF) (2001) Svetske
zdravstvene organizacije (WHO);

Konvencija o profesionalnoj rehabilitaciji 1 zapoSljavanju (osoba sa invaliditetom)
Medunarodne organizacije rada (ILO) (No. C159) iz 1983. godine i odgovarajuca
Preporuka Medunarodne organizacije rada o profesionalnoj rehabilitaciji 1 zapoSljavanju
(osoba sa invaliditetom) ) (No. R168), 1983. godine;

Rezolucija Saveta i Ministara za obrazovanje, koji su se sastali sa Savetom 31. maja
1990. godine da bi razmotrili integraciju dece 1 mladih osoba sa invaliditetom u redovne
sisteme Skolovanja;

Kominike Komisije o jednakim moguénostima za osobe sa invaliditetom: Nova strategija
Evropske zajednice o osobama sa invaliditetom (COM(96) 406 konac¢no);

Rezolucija Saveta Evropske Unije i predstavnika vlada drzava Clanica koji su se sastali u
okviru Saveta 20. decembra 1996. oko jednakih moguénosti za osobe sa invaliditetom;

Preporuka Saveta EU od 4. juna 1996. o kartama za parking za osobe sa invaliditetom
(98/376/EC);

Rezolucija Saveta od 17. juna 1999. o jednakim mogucnostima pri zaposSljavanju za
osobe sa invaliditetom (1999/C 186/02);

Kominike Komisije Saveta, Evropskog Parlamenta, Ekonomskog i1 socijalnog komiteta i
Komiteta regiona: Prema Evropi bez barijera za osobe sa invaliditetom (COM(2000) 284
konacno);

Direktiva Saveta EU (2000/78/EC) od 27. novembra 2000. koja postavlja opsti okvir za
jednaki tretman pri zaposljavanju i u radnim odnosima;

Odluka Saveta EU (2000/750/EC) od 27. novembra 2000. koja odreduje Program za
akciju zajednice u borbi protiv diskriminacije (2001.-2006.);

Odluka Saveta EU (2001/903/EC) od 3. decembra 2001. o Evropskoj godini osoba sa
invaliditetom 2003;
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Odluka Saveta EU od 6. februara 2003. ,.e-Pristupacnost — unapredivanje pristupa
drustvu baziranom na znanju za osobe sa invaliditetom(2003/C 39/03);

Rezolucija Saveta EU od 6. maja 2003. o jednakim moguénostima za dake i studente sa
invaliditetom u obrazovanju i obuci (2003/C 134/04);

Rezolucija Saveta EU od 6. maja 2003. o pristupacnosti kulturnih infrastruktura i
kulturnih aktivnosti za osobe sa invaliditetom (2003/C 134/05);

Rezolucija Saveta EU od 15. jula 2003. o promovisanju zapoSljavanja i socijalne
integracije osoba sa invaliditetom (2003/C 175/01);

Kominike Komisije i Saveta, Evropskog Parlamenta, Ekonomskog i socijalnog komiteta i
komiteta regiona: e-Pristupacnost (COM(2005) 425 konacno);

Kominike Komisije 1 Saveta, Evropskog Parlamenta, Ekonomskog i socijalnog komiteta 1
komiteta regiona: Sprovodenje, rezultati i ukupna procena Evropske godine osoba sa
invaliditetom 2003 (COM(2005) 486 konacno);

Kominike Komisije 1 Saveta, Evropskog Parlamenta, Ekonomskog i socijalnog komiteta 1
komiteta regiona: Situacija osoba sa invaliditetom u uvec¢anoj Evropskoj Uniji: Evropski
akcioni plan 2006-2007 (COM(2005) 604 konacno);

Kominike Komisije 1 Saveta, Evropskog Parlamenta, Ekonomskog i socijalnog komiteta 1
komiteta regiona: Jednake moguénosti za osobe sa invaliditetom: Evropski akcioni plan
(COM(2003) 650 konacno);

Madridska Deklaracija ,,Nediskriminacija i1 pozitivna akcija rezultiraju socijalnom
inkluzijom*, usvojena na Evropskoj konferenciji nevladinih organizacija odrzanoj u
Madridu, marta 2002.;

Deklaracija Barselone: grad i osobe sa invaliditetom (1995.);

Deklaracija Evropskih socijalnih partnera o zaposljavanju osoba sa invaliditetom
(Kolonja, maj 1999.);

Deklaracija socijalnih partnera za Evropsku godinu osoba sa invaliditetom: Promovisanje
jednakih mogucénosti i pristupa zaposljavanju za osobe sa invaliditetom (20. januar
2003.);

Doprinosi evropskog pokreta osoba sa invaliditetom drugoj Evropskoj konferenciji o
osobama sa invaliditetom ,.Sa reci na dela® Savetu Evrope, koji su usvojeni na
evropskom forumu nevladinih organizacija 8. aprila 2003. u Madridu.
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