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El dialogo: elemento clave para el futuro de Europa

La gestion democratica de la creciente diversidad cultural en
Europa - arraigada en la historia de nuestro continente y
amplificada por la globalizaciéon — se ha convertido en una prioridad
en los ultimos afos. ¢ Como podemos responder a la diversidad?
¢, Cudl es nuestra vision de la sociedad del futuro? ¢ Se trata de una
sociedad integrada por comunidades separadas, caracterizada en
el mejor de los casos por la coexistencia de mayorias y minorias
con derechos y obligaciones diferenciados, vinculadas vagamente
entre si por la ignorancia mutua y los estereotipos? 0O, por el
contrario, es una sociedad dinamica y abierta, libre de toda
discriminacion y beneficiosa para todos, caracterizada por la
integracion de las personas en el pleno respeto de sus derechos
humanos? El Consejo de Europa esta convencido de que el respeto
y la promocioén de la diversidad cultural con arreglo a los valores en
los que se apoya la Organizacién son condiciones esenciales para
el desarrollo de unas sociedades basadas en la solidaridad.

En el “Libro Blanco sobre el Dialogo Intercultural” aqui presentado
se sostiene firmemente en nombre de los gobiernos de los
47 Estados miembros del Consejo de Europa que nuestro futuro
comun depende de nuestra capacidad para proteger e impulsar el
respeto de los derechos humanos, tal y como estan consagrados en
el Convenio Europeo de Derechos Humanos, la democracia y el
Estado de derecho, y para promover el entendimiento mutuo. Se
defiende asimismo que el enfoque intercultural ofrece un modelo
con visién de futuro para gestionar la diversidad cultural. Se
propone también una concepcién basada en la dignidad humana de
cada persona (y en la idea de una humanidad y un destino
comunes). Si ha de crearse una identidad europea, ésta se basara
en los valores fundamentales compartidos, en el respeto de nuestro
patrimonio comun y la diversidad cultural, asi como en el respeto de
la dignidad de cada persona.

El diadlogo intercultural tiene una importante funcion que
desempefar a este respecto. Por una parte, nos permite evitar las
divisiones étnicas, religiosas, linguisticas y culturales. Por otra, nos
permite avanzar juntos y reconocer nuestras diferentes identidades
de manera constructiva y democratica conforme a valores
universales comunes.




El didlogo intercultural sélo puede prosperar si se cumplen
determinadas condiciones previas. En el Libro Blanco se explica
que, para impulsar el didlogo intercultural, es preciso adaptar
numerosos aspectos relativos a la gestion democratica de la
diversidad cultural, en concreto: reforzar la ciudadania democratica
y la participacion; ensefar y aprender las competencias
interculturales; crear espacios para el dialogo intercultural y ampliar
los existentes; conceder una dimension internacional al didlogo
intercultural.

El Libro Blanco se apoya en los sélidos cimientos de la experiencia
del Consejo de Europa. En él se tiene en cuenta la abundante
informacion recopilada durante las consultas celebradas en 2007
con numerosas partes interesadas, incluidos socios no europeos.
En este sentido, es en muchos aspectos un producto de la
deliberacion democratica que constituye el elemento cardinal del
didlogo intercultural propiamente dicho.

El Libro Blanco responde a una necesidad cada vez mayor de
precisar la medida en que el didlogo intercultural puede contribuir a
valorar la diversidad, manteniendo al mismo tiempo la cohesion
social. Su objetivo es proporcionar un marco conceptual y una guia
para los responsables de la formulacion de politicas y los
profesionales. Sin embargo, el dialogo intercultural no puede
establecerse por ley. Debe seguir siendo una invitacién abierta para
poner en practica los principios fundamentales definidos en el
presente documento, para aplicar de manera flexible las diversas
recomendaciones aqui presentadas, y para participar en el debate
actual sobre la futura organizacion de la sociedad.

El Consejo de Europa esta plenamente convencido de que tenemos
la responsabilidad comun de crear una sociedad en la que podamos
vivir juntos con igual dignidad.




Prélogo del Libro Blanco sobre el Dialogo Intercultural
César Antonio Molina,
Ministro de Cultura de Espafia

La construccién europea, desde el punto de vista cultural, ha de hacerse a
través de sus elementos comunes y también de sus elementos diversos. La
diversidad es, sin duda, una de las mayores riquezas de Europa, su
caracteristica esencial y el soporte de nuestra cultura. De ello es
perfectamente consciente el Consejo de Europa, que, desde la adopcién de
la Convencién Cultural Europea de 1954, ha defendido el didlogo entre
culturas para lograr una armoniosa integracion europea y el triunfo del
respecto y de la tolerancia.

El Libro Blanco es un valioso avance para la consecucion de estos nobles
objetivos. Elaborado durante el afo 2008 por el Consejo de Europa y de
acuerdo con las actividades del Afio Europeo del Dialogo Intercultural, esta
iniciativa pretende ser en una guia util para ayuntamientos, comunidades
auténomas vy la sociedad civil con que hacer frente a la incomprensién entre
culturas de nuestro mundo globalizado; aspira, por tanto, a ser un
instrumento eficaz para la prevencién y la solucién de conflictos.

En estos ultimos afios, Europa esta viviendo notables cambios, producidos
por el dialogo entre sus naciones, que tienen efectos inevitables sobre las
distintas culturas continentales. Baste pensar en el aumento de los Estados
que forman la Unién Europea y, con la adopcién del tratado de Schengen,
en la movilidad frenética de sus ciudadanos; o, en un plano mas general,
considerar el éxito de las relaciones multilaterales entre paises. Estos
cambios, que borran fronteras y con ellas prejuicios culturales, necesitan el
respaldo politico y social necesario para avanzar hacia una sociedad mas
democratica y plural.

Por ello, desde la perspectiva espafiola, el proyecto del Libro Blanco puede
considerarse como el marco de referencia para una politica de promocion
de la diversidad y del didlogo intercultural, tanto en las relaciones exteriores
de un pais como en la gestién de sus equilibrios internos. Una politica que
tenga como objetivo firme el respeto de los derechos humanos, la
democracia y la responsabilidad compartida; favoreciendo el conocimiento y
la comunicacion de esos diversos elementos constituyentes que nos
identifican. Este es, por cierto, el compromiso adquirido por el Ministerio de
Cultura.






Prélogo
The Right Honourable Terry Davis,
Secretario General del Consejo de Europa

El Libro Blanco sobre el Didlogo Intercultural es el resultado de un trabajo
intenso, de una firme voluntad y, fundamentalmente, de un didlogo. Se
preparé tras amplias y extensas consultas celebradas con Estados
miembros, organizaciones de la sociedad civil, comunidades religiosas,
comunidades migrantes, administraciones locales y regionales, y otros
muchos actores.

El didlogo intercultural es una necesidad real en nuestros tiempos. En un
mundo cada vez mas diverso e inseguro, necesitamos hablar a través de
las fronteras étnicas, religiosas, linglisticas y nacionales para asegurar la
cohesion social y evitar los conflictos.

El principal mensaje del Libro Blanco es que el didlogo intercultural es
imposible sin una clara referencia a valores universales: democracia,
derechos humanos y Estado de derecho.

Este Libro Blanco ha tenido una amplia acogida, pero sus conclusiones y
recomendaciones deben aplicarse y supervisarse en el didlogo entablado
con todas las partes interesadas. El dialogo intercultural es una “labor en
curso” — un paso mas en el camino hacia un nuevo modelo social y cultural
adaptado a una Europa que cambia vertiginosamente y a un mundo que
evoluciona con la misma rapidez.
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1. Introduccién
11 El Consejo de Europa y el diadlogo intercultural

La promocion del dialogo intercultural contribuye al objetivo fundamental del
Consejo de Europa de preservar y promover los derechos humanos, la
democracia y el Estado de derecho. La Primera Cumbre de Jefes de Estado
y de Gobierno de los Estados miembros (1993), en la que se afirmé que la
diversidad cultural caracterizaba el rico patrimonio europeo y que la
tolerancia era la garantia de una sociedad abierta, condujo a la elaboracién
del Convenio marco para la proteccién de las minorias nacionales (1995), al
establecimiento de la Comisién Europea contra el Racismo y la Intolerancia
(ECRI), y al lanzamiento de la Campana europea de la juventud contra al
racismo, el antisemitismo, la xenofobia y la intolerancia (“Todos diferentes,
todos iguales”).

En la Tercera Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno (2005) se
determind el dialogo intercultural (incluida su dimension religiosa) como
medio para promover la sensibilizacion, el entendimiento, la reconciliaciéon y
la tolerancia, y para prevenir conflictos y asegurar la integracion y la
cohesion de la sociedad. Esta vision se explicé con detenimiento en la
“Declaracién de Faro sobre la estrategia del Consejo de Europa en pro del
didlogo intercultural”, adoptada ulteriormente por los Ministros de Cultura
ese mismo afo, en la que se proponia elaborar un Libro Blanco sobre el
Dialogo Intercultural.

1.2 El proceso del Libro Blanco

El Comité de Ministros, en una reunién celebrada en mayo de 20086,
especifico que en el Libro Blanco sobre el Dialogo Intercultural se
determinaria el modo de intensificar el dialogo intercultural dentro de las
sociedades europeas y entre las mismas, asi como el didlogo entre Europa
y sus regiones vecinas. Sefald asimismo que el Libro Blanco deberia
proporcionar orientacién sobre instrumentos analiticos y metodoldgicos y
sobre las normas que deberian aplicarse. El Libro Blanco esta dirigido a los
responsables de la formulacién de politicas y los administradores, a los
educadores y los medios de comunicacion, a las organizaciones de la
sociedad civil (OSC), incluidas las comunidades religiosas y de migrantes, a
las organizaciones de jévenes y a los interlocutores sociales.

Con arreglo a una decision del Comité de Ministros, en el periodo
comprendido entre enero y junio de 2007 se celebré una amplia consulta
sobre el didlogo intercultural, en la que participaron, entre otros, los comités
directivos pertinentes, los miembros de la Asamblea Parlamentaria y del
Congreso de Poderes Locales y Regionales, asi como otros érganos del
Consejo de Europa, incluida la ECRI, el Comité Europeo de Derechos
Sociales (CEDS), el Grupo de Trabajo de Alto Nivel sobre Cohesion Social y
el Comisario de Derechos Humanos. Se enviaron cuestionarios a todos los
Estados miembros, a los miembros de la Asamblea Parlamentaria y del

1"



Congreso de Poderes Locales y Regionales, y a los representantes de las
comunidades religiosas, las comunidades de migrantes y otras
organizaciones no gubernamentales (ONG) culturales y de otro tipo.
Asimismo, la Secretaria del Consejo de Europa organizé (o coorganizd)
eventos con ONG de migrantes, mujeres y jovenes, con periodistas y
organizaciones del sector de los medios de comunicaciéon, y con
instituciones internacionales. Se sometié una version inicial del Libro Blanco
a partes interesadas seleccionadas para su examen durante “reuniones de
intercambio de opiniones” y durante una Conferencia Regional de Ministros
responsables de asuntos culturales, de caracter informal.”

Este proceso puso de manifiesto un gran interés, y el Consejo de Europa
desea expresar su sincero agradecimiento a todos los que contribuyeron tan
generosamente al debate. La consulta revel6 que, habida cuenta de sus
fundamentos normativos y de su rica experiencia, el Consejo de Europa
estaba bien situado para emprender dicha iniciativa. Asimismo, dio lugar a
que se formularan numerosas propuestas sobre el propio contenido del
Libro Blanco.

Las paginas que figuran a continuacién se basan en los sdélidos cimientos
que constituyen la experiencia del Consejo de Europa, en particular el
Convenio Europeo de Derechos Humanos y otras normas fundamentales.
Se tiene asimismo en cuenta la amplia informacion recopilada durante la
consulta. En este sentido, es en muchos aspectos fruto de la deliberacion
democratica que constituye el elemento cardinal del dialogo intercultural
propiamente dicho. Para facilitar su lectura, y dado que numerosas
observaciones fueron formuladas por varias organizaciones, las ideas
concretas contenidas en este documento no se atribuyen a partes
consultadas particulares.

Los numerosos documentos asociados con el proceso del Libro Blanco
pueden consultarse en el sitio Web del Consejo de Europa y en las
publicaciones correspondientes, en particular los analisis de las respuestas
facilitadas por los Estados miembros, las ONG y las comunidades religiosas
al cuestionario sobre el dialogo intercultural, asi como las monografias
sobre este tema dedicadas a cuestiones particulares (educacion, medios de
comunicacion) o dirigidas a partes interesadas especificas (jovenes,
migrantes). Otros documentos, inclusive una serie de “preguntas mas
frecuentes” y articulos de prensa, estan disponibles en formato impreso y en
el sitio Web.

1.3 Las principales preocupaciones

Durante la consulta, una de las ideas que se plante6 con frecuencia fue que
los enfoques tradicionales de la gestion de la diversidad cultural ya no
eran adecuados para sociedades en las que el grado de diversidad (mas
que su existencia) alcanzaba niveles sin precedentes y aumentaba
constantemente. Las respuestas a los cuestionarios enviados a los Estados

! Estrasburgo, Estocolmo y Moscu (septiembre-octubre de 2007).
2 Belgrado, 8-9 de noviembre de 2007.

12



miembros mostraron en particular el convencimiento de que el enfoque de
politica que habia prevalecido hasta hacia poco tiempo, resumido como
“multiculturalismo”, habia demostrado ser inadecuado. Por otra parte, no
parecia que se quisiera volver a la época en la que el concepto de
asimilacion estaba en boga. Para crear unas sociedades abiertas era
necesario un nuevo enfoque: el del didlogo intercultural.

Sin embargo, era evidente que el significado de la expresion “dialogo
intercultural” no quedaba claro. En el documento de la consulta se invitaba a
las partes a proporcionar una definicion, a lo que éstas se mostraron poco
dispuestas, en particular porque el dialogo intercultural no es una nueva
norma inmutable, facil de definir y aplicable a todas las situaciones
concretas. Esta reticencia revel6 asimismo una verdadera incertidumbre
con respecto al significado concreto del dialogo intercultural.

Las partes que respondieron a los cuestionarios y las que participaron en
las consultas coincidieron, no obstante, en que los principios universales,
tal y como los promovia el Consejo de Europa, servian de referencia
moral. Estos principios ofrecian el marco necesario para una cultura de
tolerancia, y establecian claramente sus limites, en particular con respecto a
toda forma de discriminacion y actos de intolerancia. Las tradiciones
culturales, ya fueran “mayoritarias” o “minoritarias”, no podian primar sobre
los principios y valores refrendados en el Convenio Europeo de Derechos
Humanos y en otros instrumentos del Consejo de Europa relativos a los
derechos civiles y politicos, sociales, econdmicos y culturales.

Las partes consultadas pusieron de relieve en particular que la igualdad de
género constituia una condicién previa no negociable para el dialogo
intercultural, que debia tener en cuenta la experiencia tanto de las mujeres
como de los hombres: el reto de vivir juntos en una sociedad
diversificada soélo podia encararse si logramos vivir juntos con igual
dignidad. Este punto fue subrayado claramente por los gobiernos, las ONG
en general y las asociaciones de migrantes.

Se puso de relieve que ningun ambito debia sustraerse de la
participacion en el dialogo intercultural — ya fueran vecindarios, el lugar de
trabajo, el sistema educativo y las instituciones asociadas, la sociedad civil
y, en particular, el sector de la juventud, los medios de comunicacién, el
mundo de las artes o los partidos politicos. Esto incumbe a los distintos
actores (ONG, comunidades religiosas, interlocutores sociales o partidos
politicos), al igual que a todas las personas; asimismo, cada nivel de
gobernanza (local, regional, nacional e internacional) participa en la gestion
democratica de la diversidad cultural.

Por dltimo, y mas concretamente, la consulta puso de relieve el gran
numero de buenas practicas acumuladas. Ahora es preciso sintetizarlas
y difundirlas, para acabar con la reticencia y reproducir las experiencias
positivas. Si ha de extraerse una ensefianza general de la consulta, ésta
sera que la necesidad del dialogo intercultural seguira siendo pertinente
durante muchos afios.
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Términos clave

En el Libro Blanco sobre el Dialogo Intercultural, que retoma en general la
terminologia elaborada por el Consejo de Europa y otras instituciones
internacionales, se presentan algunos conceptos que deben definirse. En
este Libro Blanco,

el dialogo intercultural es un intercambio de opiniones abierto y
respetuoso, basado en el entendimiento mutuo, entre personas y
grupos que tienen origenes y un patrimonio étnico, cultural,
religioso y linglistico diferentes (véase la seccién 3). Se pone en
practica en todos los planos — dentro de las sociedades, entre las
sociedades europeas, y entre Europa y el resto del mundo;

el multiculturalismo (al igual que el “asimilacionismo”) se concibe
como un enfoque de politica especifico (véase la secciéon 3),
mientras que los términos multiculturalidad y diversidad cultural
denotan la existencia empirica de diferentes culturas y su
capacidad para interactuar dentro de una organizacion social y en
un espacio determinados;

la cohesién social, tal y como la define el Consejo de Europa,
denota la capacidad de una sociedad para garantizar el bienestar
de todos sus miembros, reduciendo al minimo las disparidades y
evitando la polarizacién. Una sociedad caracterizada por la
cohesion social es una comunidad solidaria integrada por personas
libres que persiguen estos objetivos comunes a través de medios
democraticos;

las partes interesadas son las personas y los grupos minoritarios o
mayoritarios que se interesan por el dialogo intercultural y
desempefian una funcion importante a este respecto, en particular,
los responsables de la formulacion de politicas en los gobiernos y
parlamentos en los diferentes planos, las autoridades locales y
regionales, las OSC, las comunidades religiosas y de migrantes,
las organizaciones culturales y pertenecientes a los medios de
comunicacion, los periodistas y los interlocutores sociales;

las autoridades publicas reagrupan el gobierno nacional y los
organos politicos y administrativos en los planos local, regional y
central. Este término abarca asimismo los consejos municipales y
otros érganos de la administracion local, y a las personas fisicas o
juridicas sujetas al derecho privado que desempefian funciones
publicas o ejercen una autoridad administrativa;

la integracion (integracion social, inclusiéon) se entiende como un
proceso de doble sentido y como la capacidad de las personas
para convivir, respetando plenamente la dignidad individual, el bien
comun, el pluralismo vy la diversidad, la no violencia y la solidaridad,
asi como su capacidad para participar en la vida social, cultural,
econdmica y politica. Este término abarca los distintos aspectos del
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desarrollo social y las politicas. La integracion exige proteger a los
débiles, pero también gozar del derecho a ser diferente, a crear y a
innovar®. Es preciso elaborar politicas de integracion eficaces para
que los inmigrantes puedan participar plenamente en la vida del
pais de acogida. Los inmigrantes, al igual que toda la poblacion,
deben observar las leyes y respetar los valores fundamentales de
las sociedades europeas y su patrimonio cultural. Las estrategias
de integracién deben abarcar necesariamente todos los ambitos de
la sociedad y contemplar los aspectos sociales, politicos y
culturales. Deben respetar la dignidad de los inmigrantes y su
propia identidad; estas estrategias han de tenerse en cuenta en la
formulacion de politicas;

« las medidas positivas destinadas a compensar las desigualdades
vinculadas con el origen racial o étnico, con el género u otras
caracteristicas protegidas de una persona tienen por objeto
promover una igualdad plena y efectiva, asi como el disfrute y el
ejercicio de los derechos humanos en condiciones de igualdad.

No existe una definicion juridica aceptada a nivel internacional de la nocién
de minoria. En el contexto del Libro Blanco, se entiende que este término
designa a las personas, incluidos los migrantes, que pertenecen a grupos
menos numerosos que el resto de la poblacién y que se caracterizan por su
identidad, en particular su etnia, cultura, religién o idioma.

8 Programa de Accién adoptado durante la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social de 1995.
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2, Acoger la diversidad cultural
21 Pluralismo, tolerancia y dialogo intercultural

La diversidad cultural no es un fenédmeno nuevo. La historia de Europa esta
marcada por movimientos migratorios intercontinentales, la redefinicion de
las fronteras, el colonialismo y los imperios multinacionales. En los ultimos
siglos, nuestras sociedades, basadas en los principios del pluralismo
politico y de la tolerancia, nos han permitido convivir con la diversidad, sin
crear riesgos inaceptables para la cohesion social.

En los ultimos decenios, la diversificacion cultural ha adquirido cada vez
mas importancia. Europa ha atraido a migrantes y solicitantes de asilo de
todo el mundo en busca de una vida mejor. La globalizaciéon ha comprimido
el espacio y el tiempo a una escala sin precedentes. Las revoluciones que
han tenido lugar en el ambito de las telecomunicaciones y los medios de
comunicacion — en particular tras el surgimiento de nuevos instrumentos de
comunicaciéon, como Internet — han hecho mas accesibles los sistemas
culturales nacionales. Asimismo, el desarrollo de los transportes y el turismo
ha puesto en contacto directo a un niumero de personas sin precedentes,
multiplicando las posibilidades del dialogo intercultural.

En este contexto, el pluralismo, la tolerancia y la amplitud de miras son mas
importantes que nunca.’ El Tribunal Europeo de Derechos Humanos ha
reconocido que el pluralismo se apoya en el reconocimiento y el respeto
auténticos de la diversidad y la dinamica de las tradiciones culturales, de las
identidades étnicas y culturales, de las creencias religiosas, y de las ideas y
conceptos artisticos, literarios y socioeconémicos, y que la integracion
armoniosa de las personas y grupos con identidades diferentes es esencial
para la cohesion social.

No obstante, el pluralismo, la tolerancia y la amplitud de miras tal vez no
sean suficientes: es preciso tomar medidas previsoras, estructuradas y
ampliamente compartidas con miras a gestionar la diversidad cultural. El
didlogo intercultural es un instrumento esencial a este respecto, sin el cual
sera dificil preservar la libertad y el bienestar de las personas que viven en
nuestro continente.

2.2 La igual dignidad de las personas

La diversidad no sélo contribuye a la vitalidad cultural, sino que también
puede favorecer la mejora de los resultados sociales y econémicos. En
efecto, la diversidad, la creatividad y la innovacion crean un “circulo
virtuoso”, mientras que las desigualdades pueden reforzarse mutuamente,
generando conflictos que amenazan la dignidad humana y el bienestar

4 Con respecto a la importancia del pluralismo, la tolerancia y la apertura de miras en las
sociedades democraticas, véase, por ejemplo, Handyside contra el Reino Unido, sentencia de 7
de diciembre de 1976, serie A, nim. 24, parr. 49.

® Gorzelik y otros contra Polonia (Gran Sala), decreto nim. 44158/98, de 17 de febrero de 2004.
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social. ;Qué elemento podria propiciar la cohesion de las poblaciones que
viven en nuestro continente?

Los valores democraticos preconizados por el Consejo de Europa no son
especificamente europeos, sino universales. Sin embargo, la experiencia
vivida en Europa en el siglo XX — la denegacion de la humanidad — ha
impulsado una creencia particular en el valor fundamental de la dignidad
humana de cada persona. Desde la Segunda Guerra Mundial, los Estados-
naciones europeos han establecido un sistema transnacional mas complejo
de proteccion de los derechos humanos, accesible a todos (y no sélo a los
ciudadanos de los paises). Este corpus de derechos humanos reconoce la
dignidad de cada ser humano por encima de los derechos de los que gozan
las personas como ciudadanos de un Estado particular.

Este corpus reconoce asimismo nuestra humanidad comun vy la
individualidad particular de cada persona. La asimilacion, es decir, la unidad
sin diversidad, conllevaria una homogeneizacion forzada y una pérdida de
vitalidad, mientras que la diversidad, si no estd sujeta al principio de
humanidad comun y al principio de solidaridad, haria imposibles el
reconocimiento reciproco y la inclusion social. Si hemos de crear una
identidad comun, ésta debera asentarse en los valores de la hospitalidad
hacia el resto del mundo y el respeto de la igual dignidad de cada persona.
El didlogo y la comunicacién con los demas son elementos intrinsecos de
estos valores.

2.3 Normas e instrumentos: los logros del Consejo de Europa en
cinco decenios®

El firme consenso alcanzado en Europa con respecto a determinados
valores se muestra en los diversos instrumentos del Consejo de Europa, a
saber, los convenios y acuerdos en los que participan todos los Estados
miembros o algunos de ellos, asi como las recomendaciones, las
declaraciones y las opiniones.

El Convenio Europeo de Derechos Humanos (1950), en el que quedod
plasmado el compromiso alcanzado en la posguerra de respetar la dignidad
humana, condujo a la creacion del Tribunal Europeo de Derechos
Humanos, cuya jurisprudencia interpreta el Convenio a la luz de las
condiciones actuales. El Protocolo nim. 12 del Convenio para la Proteccion
de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales (2000)
contenia una prohibicidon general de la discriminacion. En la Carta Social
Europea (adoptada en 1961 y revisada en 1996) se indico claramente que
los derechos sociales que establecia debian aplicarse a todas las personas
sin discriminaciéon. En la Declaracion sobre la igualdad entre las mujeres y
los hombres (1988) del Comité de Ministros se afirmé que la discriminacién
por motivos de género en cualquier ambito constituia un impedimento para

® Véase en el anexo la tabla que recoge el estado de las ratificaciones de los instrumentos
convencionales clave.
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el reconocimiento, el disfrute o el ejercicio de los derechos humanos y las
libertades fundamentales. El derecho de los trabajadores migrantes a recibir
un trato no menos favorable que los nacionales de los Estados miembros se
reconocié expresamente en el Convenio Europeo relativo al Estatuto
Juridico del Trabajador Migrante (1977).

El Convenio Cultural Europeo (1954) reconocié el “patrimonio cultural
comun” y la necesidad conexa del aprendizaje intercultural, mientras que en
el Convenio Europeo sobre Television Transfronteriza (1989) se subrayo la
importancia de la radiodifusion en pro de de la cultura y la libre formacion de
opiniones. En el Convenio marco sobre el valor del patrimonio cultural para
la sociedad (2005) se especifico el modo en que el conocimiento de este
patrimonio podia propiciar la confianza y el entendimiento.

La promocién y proteccion de la diversidad en un espiritu de tolerancia fue
el tema central de la Carta Europea de las Lenguas Regionales o
Minoritarias (1992) y del Convenio marco para la proteccion de las minorias
nacionales (1995). ElI Convenio Marco Europeo sobre cooperacion
transfronteriza entre comunidades o autoridades fterritoriales (1980), el
Convenio sobre la participacion de los extranjeros en la vida publica local
(1992) y la Carta europea sobre la participacién de los jovenes en la vida
local y regional (2003, revisada) hicieron referencia a la participacién en la
vida publica local, de igual modo que se ha hecho alusién a la misma en las
labores del Congreso de Poderes Locales y Regionales, concretamente en
su Declaracién de Stuttgart sobre la integracion de los “extranjeros” (2003).
El Convenio sobre reconocimiento de cualificaciones relativas a la
educacion superior en la region europea (1997), del Consejo de Europa y la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), prohibia tener en cuenta factores externos como las
creencias, las opiniones y la situacion de los candidatos a la hora de
reconocer sus cualificaciones.

Antes de la Declaracion de Faro sobre la estrategia del Consejo de Europa
en pro del didlogo intercultural (2005), los Ministros de Cultura ya habian
definido el dialogo intercultural como tema de trabajo en la Declaracién de
Opatija (2003), mientras que sus homologos del sector de la educacion
habian examinado la cuestion de la educacion intercultural en la
Declaracién de Atenas (2003). Durante una reunion celebrada en Budapest
en 2005, los Ministros europeos responsables de la juventud concedieron
prioridad a la educacién en derechos humanos, a la solidaridad mundial, a
la transformacion de los conflictos y a la cooperacion interreligiosa. Desde el
decenio de 1980, la Asamblea Parlamentaria del Consejo de Europa ha
adoptado una amplia gama de recomendaciones y resoluciones, y ha
celebrado audiencias y debates sobre diversos aspectos del dialogo
intercultural e interreligioso.7 El Plan de Accién adoptado por la Tercera
Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno impulsé la elaboracion de

7 Las referencias a las recomendaciones pertinentes de la Asamblea Parlamentaria figuran en
el anexo.
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estrategias de gestion y promocion de la diversidad cultural, asegurando al
mismo tiempo la cohesién de las sociedades, y fomenté el dialogo
intercultural, incluida su dimension religiosa.

El Consejo de Europa actia asimismo como organizacion
intergubernamental e influye en el resto del mundo a través de mecanismos
de supervision, programas de accion, la promocion de determinadas
politicas y la cooperacion con sus socios internacionales. La ECRI es un
instrumento importante a este respecto; vela por que se realice un
seguimiento de los fendmenos de racismo y de todas las formas de
intolerancia y discriminacion conexas en los Estados miembros; elabora
recomendaciones de politica general y colabora con las OSC con el objetivo
de sensibilizar al publico. La ECRI se mantiene regularmente en contacto
con la Secretaria del Comité para la Eliminacion de la Discriminaciéon Racial
(CEDR) de las Naciones Unidas, la Oficina de Instituciones Democraticas y
Derechos Humanos (OIDDH) de la Organizaciéon para la Seguridad y la
Cooperacion en Europa (OSCE), y la Agencia de los Derechos
Fundamentales (ADF) de la Unién Europa. En un plano mas general, el
Comisario de Derechos Humanos del Consejo de Europa desempeia una
funcion importante a la hora de promover la educacién en derechos
humanos, y la toma de conciencia y el respeto de estos derechos. La
Comision Europea para la Democracia a través del Derecho (Comisién de
Venecia), 6rgano consultivo del Consejo de Europa sobre las cuestiones
constitucionales, ha desempefiado una funcién esencial en la adopcién de
constituciones que cumplen las normas del patrimonio constitucional
europeo, y se ha expresado con frecuencia en lo que respecta a los
derechos de las minorias. El Centro Norte-Sur se ha convertido en un
importante foro de dialogo entre las culturas y en una pasarela entre Europa
y Sus regiones vecinas.

24 Los riesgos de la inexistencia de un dialogo

Es necesario valorar los riesgos de la inexistencia de un dialogo, lo cual
contribuye a desarrollar una imagen estereotipada del otro, a crear un clima
de desconfianza mutua, tensién y ansiedad, a percibir las minorias como
chivos expiatorios y, en general, a propiciar la intolerancia y Ila
discriminacion. La desaparicion del dialogo dentro de las sociedades y entre
las mismas puede crear, en determinados casos, un clima que favorezca el
surgimiento del extremismo y el terrorismo y su explotacion por algunos. El
didlogo intercultural, inclusive en el ambito internacional, es indispensable
entre los vecinos.

Cerrar la puerta a un entorno en el que prevalezca la diversidad sélo puede
ofrecer una seguridad ilusoria. Encerrarse en la comodidad aparentemente
tranquilizadora de una sociedad exclusiva puede conducir a un conformismo
asfixiante. La ausencia de dialogo priva a todas las personas del beneficio
de nuevas aperturas culturales, necesarias para el desarrollo personal y
social en el contexto de la globalizacion. Las comunidades aisladas o
encerradas en si mismas crean un clima que menoscaba con frecuencia la
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autonomia individual y el libre ejercicio de los derechos humanos y las
libertades fundamentales.

La ausencia de diadlogo no tiene en cuenta las ensefianzas extraidas del
patrimonio politico y cultural europeo. Los periodos pacificos y productivos
de la historia de Europa siempre se han caracterizado por una firme
voluntad de comunicarnos con nuestros vecinos y de cooperar mas alla de
nuestras fronteras. Con demasiada frecuencia, la falta de apertura hacia los
demas ha provocado catastrofes humanas. Sélo el didlogo permite a las
personas vivir en la unidad y la diversidad.
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3. Marco conceptual
3.1 La nocién de dialogo intercultural

A los efectos del presente Libro Blanco, por dialogo intercultural se entiende
un proceso que abarca el intercambio abierto y respetuoso de opiniones
entre personas y grupos con diferentes tradiciones y origenes étnicos,
culturales, religiosos y linguisticos, en un espiritu de entendimiento y
respeto mutuos. La libertad y la capacidad para expresarse, pero también la
voluntad y la facultad de escuchar las opiniones de los demas, son
elementos indispensables. El didlogo intercultural contribuye a la integracion
politica, social, cultural y econémica, asi como a la cohesién de sociedades
culturalmente diversas. Fomenta la igualdad, la dignidad humana y el
sentimiento de unos objetivos comunes. Tiene por objeto facilitar la
comprensién de las diversas practicas y visiones del mundo; reforzar la
cooperacion y la participacion (o la libertad de tomar decisiones); permitir a
las personas desarrollarse y transformarse, ademas de promover la
tolerancia y el respeto por los demas.

El didlogo intercultural puede cumplir varios objetivos, en el marco del
objetivo primordial de promover el pleno respeto de los derechos humanos,
la democracia y el Estado de derecho. El didlogo intercultural es una
caracteristica esencial de las sociedades abiertas en las que no se margina
ni excluye a nadie. Es un instrumento eficaz de mediacion y reconciliacion:
a través de un compromiso esencial y constructivo mas alla de las
divisiones culturales, responde a las preocupaciones relativas a la
fragmentacion social y la inseguridad, favoreciendo al mismo tiempo la
integracion y la cohesion social. En este contexto, la libertad de eleccion, la
libertad de expresién, la igualdad, la tolerancia y el respeto mutuo de la
dignidad humana son principios fundamentales. El éxito del dialogo
intercultural exige muchas de las actitudes que propicia una cultura
democratica, es decir, la apertura de miras, la voluntad de dialogar y de
permitir que los demas expresen sus opiniones, la capacidad para resolver
los conflictos a través de medios pacificos, y la aptitud de reconocer los
argumentos con conocimiento de causa de los demas. El dialogo
intercultural favorece el desarrollo de la estabilidad democrética y la lucha
contra los perjuicios y estereotipos en la vida publica y el discurso politico, y
facilita la creacién de coaliciones entre diversas comunidades culturales y
religiosas, por lo que contribuye a prevenir o a atenuar los conflictos —
inclusive en situaciones posteriores a los mismos o a conflictos sin resolver.

No se trata de aportar soluciones faciles. El dialogo intercultural no es la
panacea universal, ni la respuesta a todas las preguntas, ya que debe
reconocerse que su alcance puede ser limitado. A menudo se sefala, y con
razon, que es imposible dialogar con las personas que se niegan a ello,
pero esto no exime a las sociedades abiertas y democraticas de su
obligacién de brindar constantemente oportunidades para dialogar. En
cambio, dialogar con las personas que se prestan a ello, pero que no
comparten — o al menos totalmente — “nuestros” valores, puede ser el punto

21



de partida de un proceso de interaccion mas largo, tras el cual podria
alcanzarse un acuerdo sobre la importancia y la aplicacion concreta de los
valores universales de los derechos humanos, la democracia y el Estado de
derecho.

3.2 Construccion de la identidad en un entorno multicultural

La dignidad humana de la persona es la base de la sociedad. No obstante,
la persona, como tal, no es un actor social homogéneo. Por definicion,
nuestra identidad no es la que nos hace semejantes a los demas, sino
aquélla que nos hace unicos. La identidad es un conjunto de elementos,
complejo y sensible a los contextos.

La libertad de las personas de elegir su propia cultura es fundamental; es un
aspecto central de los derechos humanos. Todas las personas,
simultaneamente o en distintas fases de su vida, pueden adherirse a
diferentes sistemas de referencia culturales. Aunque cada persona es, en
cierta medida, producto de su patrimonio y sus origenes sociales, en las
democracias modernas contemporaneas, todas las personas pueden
enriquecer su identidad, optando por pertenecer a multiples sistemas
culturales. No se deberia confinar a nadie, contra su voluntad, a un grupo,
una comunidad, un sistema de pensamiento o una visiéon del mundo
particulares; por el contrario, cada persona deberia ser libre de renunciar a
sus convicciones del pasado y de tomar nuevas decisiones — siempre y
cuando éstas sean coherentes con los valores universales de los derechos
humanos, la democracia y el Estado de derecho. La apertura y el
intercambio reciprocos son dos componentes de la adhesion a multiples
culturas. Ambos constituyen las reglas de coexistencia entre las personas y
los grupos, que son libres de practicar las culturas que elijan, a condicion,
unicamente, de que respeten a los demas.

Por lo tanto, el dialogo intercultural es importante para gestionar la
pertenencia a multiples culturas en un entorno multicultural. Es un
instrumento que permite hallar constantemente un nuevo equilibrio de la
identidad, respondiendo a nuevas aperturas y experiencias, e incorporando
nuevas dimensiones a la identidad sin renunciar a las raices propias. El
dialogo intercultural nos ayuda a evitar los escollos de las politicas de
identidad y a permanecer abiertos a las exigencias de las sociedades
modernas.
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3.3 Enfoques anteriores de la diversidad cultural

En el apogeo del “Estado-nacion” en Europa, entre 1870 y 1945
aproximadamente, prevalecia la idea de que las personas que vivian dentro
de las fronteras de un Estado debian asimilarse al modelo de vida
predominante en el mismo, que servia de base para la socializacion de las
generaciones siguientes — en particular, a través de rituales nacionales,
algunas veces nacionalistas. Sin embargo, en los Ultimos siglos, Europa ha
vivido otras experiencias mas positivas, por ejemplo, durante determinados
periodos de la historia de Europa Central y Oriental, que nos ayudan a
comprender el modo en que las diferentes culturas y religiones coexistian
en la tolerancia y el respeto mutuos.

En lo que se convirtié en la parte occidental de la Europa dividida tras la
guerra, la experiencia de la inmigraciéon se asoci6é con un nuevo concepto
del orden social, conocido como multiculturalismo. Este modelo preconizaba
el reconocimiento politico de lo que se percibia como un sistema de valores
diferente (el de las comunidades minoritarias) al mismo nivel que el de la
mayoria “de acogida”. Aunque el multiculturalismo se alejaba radicalmente
del asimilacionismo, compartia con frecuencia la misma concepcion
esquematica de una sociedad estancada en una oposicidon entre mayoria y
minoria; soélo diferia del asimilacionismo en que defendia mas bien la
separacién de la minoria que su asimilacion a la mayoria.

La Declaracion de Opatija (2003) rechazé este paradigma. Al definir la
“diversidad cultural”, afirma que este principio no puede aplicarse
exclusivamente en términos de “mayoria” o “minoria”, ya que este esquema
pone de relieve las culturas y las comunidades, y las clasifica y estigmatiza
de manera sistematica, hasta el punto de que el comportamiento social y los
estereotipos culturales se asocian con la situacidon respectiva de los
diferentes grupos. Las identidades que coinciden en determinados aspectos
no son contradictorias; por el contrario, constituyen puntos fuertes y ponen
de relieve posibles puntos de convergencia.

A pesar de las buenas intenciones que le impulsaron, muchos consideran
en la actualidad que el multiculturalismo ha favorecido la segregacioén de las
comunidades y la incomprension mutua, y que ha contribuido al
debilitamiento de los derechos de las personas — en particular, de las
mujeres — dentro de las comunidades minoritarias percibidas como actores
colectivos. Es preciso reconocer que la diversidad cultural de las
sociedades actuales es un hecho empirico. Sin embargo, durante la
consulta celebrada, los Estados interrogados sehalaron en repetidas
ocasiones que el multiculturalismo ya no era una politica que gozaba de su
beneplacito.

Ninguno de estos modelos, ni la asimilacién ni el multiculturalismo, se aplica
integramente en ningun Estado. Algunos de sus elementos se combinan
con el nuevo paradigma interculturalista, que integra los mejores principios
de ambos modelos. De la asimilacion, adopta la prioridad que se concede a
la persona, y del multiculturalismo, el reconocimiento de la diversidad
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cultural. Afade un nuevo elemento, esencial para la integracion y la
cohesion social: el dialogo, sobre la base de una igual dignidad y de valores
comunes.

3.4 Las condiciones del dialogo intercultural

3.4.1 Derechos humanos, democracia y Estado de derecho

Los valores universales defendidos por el Consejo de Europa son una
condiciéon sine qua non para el dialogo intercultural. El didlogo no puede
tener lugar si no se respetan la igual dignidad de las personas, los derechos
humanos, el Estado de derecho y los principios democraticos. Estos
valores, en particular el respeto de la libertad de expresion y de otras
libertades fundamentales, garantizan un dialogo exento de toda dominacion,
regido por la fuerza de los argumentos y no por el argumento de la fuerza.

Al abordar las cuestiones interculturales, algunas veces se hace referencia
a derechos fundamentales antagénicos; por lo tanto, es necesario hallar el
justo equilibrio. La jurisprudencia del Tribunal Europeo de Derechos
Humanos y la practica de los 6rganos de supervisién, como la ECRI o el
Comité Consultivo del Convenio marco para la proteccién de las minorias
nacionales, muestran el modo de lograr este justo equilibrio en la practica.

No se puede aludir a las tradiciones étnicas, culturales, religiosas o
linguisticas para impedir que las personas ejerzan sus derechos humanos o
participen de un modo responsable en la vida de la sociedad. Este principio
se aplica en particular a la libertad de no ser objeto de discriminacién por
motivos de género o de otra indole, a los derechos e intereses de los nifios
y los jovenes, y a la libertad de practicar o no una religion o creencia
particular. Las violaciones de los derechos humanos, como los matrimonios
forzados, los “crimenes de honor’ o las mutilaciones genitales®, nunca
pueden estar justificadas, sea cual sea el contexto cultural. Asimismo, las
reglas de una “cultura dominante”, real o imaginaria, no pueden servir para
justificar la discriminacioén, los discursos de odio o cualquier forma de
discriminacion por motivos de religidn, raza, origen étnico u otra identidad.

La democracia es el fundamento de nuestro sistema politico, y los
ciudadanos también se valoran como actores politicos, y no sélo como
seres sociales que contribuyen al bienestar de la nacion o se benefician del
mismo. La democracia avanza porque ayuda a las personas a identificarse
en la sociedad en la que viven, y porque preveé el ejercicio del poder y la
toma de decisiones legitimas. La ampliacion del Consejo de Europa en los
dos ultimos decenios muestra en particular la fuerza de la democracia. El
dialogo critico y constructivo — una norma profundamente democratica en si
misma — debe reconocer el valor de otros principios democraticos, como el

8 Con respecto a las mutilaciones genitales infligidas a las mujeres, véase Collins y Akaziebie
contra Suecia, decisién nim. 23944/05 de 8 de marzo de 2007.
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pluralismo, la inclusién y la igualdad. Es importante que el didlogo tenga en
cuenta el espiritu de la cultura democrética y sus componentes esenciales:
el respeto mutuo entre los participantes y la voluntad de cada persona de
buscar y aceptar un consenso.

Las reglas fundamentales del Estado de derecho en las sociedades
democraticas ofrecen un marco que propicia el libre desarrollo del dialogo
intercultural. Garantizan una clara separacién de poderes, la seguridad
juridica y la igualdad de todos ante la ley. Impiden que las autoridades
publicas tomen decisiones arbitrarias y discriminatorias, y prevén que las
personas cuyos derechos se vulneran puedan solicitar la reparacion de los
perjuicios sufridos ante los tribunales.

3.4.2 Igual dignidad y respeto mutuo

El dialogo intercultural conlleva adoptar una actitud reflexiva, que permita a
las personas verse a si mismas desde la perspectiva de los demas. A tal
efecto, es necesario establecer, sobre la base de los valores del Consejo de
Europa, un sistema democratico caracterizado por el respecto de la persona
como ser humano, por el reconocimiento mutuo (en el que esta condicion
de igual valor sea reconocida por todos) y por el trato imparcial (en el que
las demandas estén sujetas a reglas que todos puedan compartir).

Esto da lugar a que el enfoque intercultural se distinga mas claramente de
los modelos anteriores. A diferencia de la asimilacion, reconoce que las
autoridades publicas deben ser imparciales, en lugar de aceptar como Unica
norma el sistema de valores de la mayoria, a fin de evitar tensiones entre
las comunidades. Sin embargo, contrariamente al multiculturalismo,
preconiza unas normas comunes y excluye el relativismo moral. A diferencia
de ambos modelos, el enfoque intercultural reconoce la funcién esencial
que desempena el sector asociativo de la sociedad civil en el que, con la
premisa de un reconocimiento mutuo, el didlogo social puede aportar
soluciones a problemas de la vida cotidiana que los gobiernos no pueden
resolver por si solos.

La igualdad y el respecto mutuo son componentes importantes del didlogo
intercultural, indispensables para superar los obstaculos con miras a su
puesta en practica. Si no se realizan progresos hacia la igualdad, las
tensiones sociales pueden manifestarse en el ambito cultural, aunque sus
causas esenciales radiquen en otros sectores, y las identidades culturales
pueden utilizarse como instrumentos de estigmatizacion.

3.4.3 Igualdad de género

La igualdad de género es una cuestion fundamental en las sociedades en
continua evolucion, como se puso de relieve en la quinta Conferencia
ministerial europea sobre la igualdad entre las mujeres y los hombres
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(2003), y un elemento crucial de la democracia. La igualdad de género
forma parte integrante de los derechos humanos, y la discriminaciéon por
motivos de género es un impedimento para el disfrute de los derechos
humanos y las libertades fundamentales. El respeto de los derechos
humanos de la mujer no es una base negociable de ningun debate sobre la
diversidad cultural.

Sin embargo, la lucha contra la desigualdad de género no deberia dar lugar
a estereotipos insidiosos. Es preciso subrayar que es injustificado
establecer una relacion entre “comunidades minoritarias” y “desigualdad de
género”, como si todo fuera perfecto en la comunidad “de acogida” y todo lo
que esta relacionado con las minorias y las personas que practican ciertas
religiones planteara un problema. Si la experiencia de las mujeres coincide
en parte de una comunidad a otra, esto es precisamente porque ninguna
comunidad tiene el monopolio de la igualdad o la desigualdad de género.

La igualdad entre las mujeres y los hombres confiere una dimension positiva
al dialogo intercultural. La complejidad de la identidad individual permite
solidaridades que son inconcebibles desde una perspectiva comunitaria y
estereotipada. El hecho de que la desigualdad de género sea una cuestion
transversal significa que los proyectos interculturales en los que participan
las mujeres pertenecientes tanto a una “minoria” como a la mayoria “de
acogida” pueden basarse en experiencias comunes.

En la Estrategia Revisada de Cohesion Social del Consejo de Europa se
indica claramente que la igualdad de género es un compromiso fundamental
y particularmente pertinente. Asimismo, se insta a “integrar una perspectiva
de género” en el ambito de la cohesion social y en todos los aspectos del
dialogo intercultural.

3.4.4 Superar las barreras que impiden el dialogo intercultural

El didlogo intercultural se enfrenta a numerosos obstaculos. Algunos
obedecen a la dificultad de comunicarse en varias lenguas, pero otros estan
vinculados con el poder y la politica: la discriminacion, la pobreza y la
explotacion — que afectan en particular a las personas que pertenecen a
grupos desfavorecidos y marginados — son barreras estructurales que
impiden el dialogo. En muchas sociedades europeas existen asimismo
organizaciones y grupos politicos que incitan al odio “al otro”, “al extranjero”
o0 a determinadas identidades religiosas. El racismo, la xenofobia, la
intolerancia y todas las demas formas de discriminacion rechazan la idea
del didlogo y representan una afrenta permanente.

3.5 Dimensién religiosa
El rico patrimonio cultural de Europa comprende una gran diversidad de
concepciones tanto religiosas como seculares del sentido de la vida. El

cristianismo, el judaismo y el islamismo — cada uno con su propio sistema
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de interpretaciones — han tenido una gran influencia en nuestro continente.
Sin embargo, Europa ha vivido, en el pasado lejano, pero también reciente,
una serie de conflictos en los que la religion ha desempefado el papel de
marca comunitaria.

La libertad de pensamiento, de conciencia y de religibn es uno de los
fundamentos de la sociedad democratica, garantizado por el Articulo 9 del
Convenio Europeo de Derechos Humanos. Esta libertad es uno de los
elementos mas importantes que hacen referencia a la identidad de los
creyentes y a su concepcion de la vida, pero también a la de los ateos,
agnosticos, escépticos e indiferentes. Al paso que garantiza esta libertad, el
Articulo 9 prevé que las manifestaciones de expresion de esta libertad
pueden limitarse a determinadas condiciones. El Tribunal Europeo de
Derechos Humanos examind la cuestion de los simbolos religiosos en la
esfera publica, particularmente en la educacion.’ Debido a la falta relativa
de consenso entre los Estados miembros sobre las cuestiones de religion,
el Tribunal ha concedido en general a los Estados un “margen de
apreciacion” considerable, aunque no ilimitado, en este terreno.

Las prioridades del Consejo de Europa y las preocupaciones de las
comunidades religiosas coinciden en gran parte: derechos humanos,
ciudadania democratica, promocién de valores, paz, didlogo, educacion y
solidaridad. En la consulta también se alcanzdé un consenso sobre la
responsabilidad de las comunidades religiosas de contribuir, a través del
dialogo interreligioso, a mejorar el entendimiento entre las diferentes
culturas.

La importante funcién que desempefan las comunidades religiosas en lo
que respecta al dialogo significa que dichas comunidades y las autoridades
publicas deberian aunar esfuerzos en este ambito. El Consejo de Europa ya
ha asumido un compromiso en este sentido a través de varias iniciativas de
la Asamblea Parlamentaria y de los seminarios organizados por el
Comisario de Derechos Humanos, que desde 2000 congregan a
representantes de las comunidades religiosas con el objetivo de alentarles a
participar en las actividades realizadas por el Consejo de Europa en el
ambito de los derechos humanos. La practica religiosa forma parte de la
vida contemporanea, por lo que no puede ni debe excluirse de la esfera de
interés de las autoridades publicas, aunque el Estado deba preservar su
papel de garante neutro e imparcial de la practica de diferentes religiones,
confesiones y creencias.® La “Declaracion del Foro del Volga” (2006)"
invitd al Consejo de Europa a entablar un “dialogo abierto, transparente y

® Véanse, por ejemplo, Kurtulmus contra Turquia, decision num. 65500/01, de 24 de enero de
2006; Leyla Sahin contra Turquia (Gran Sala), sentencia de 10 de noviembre de 2005; Dahlab
contra Suiza, decision de 15 de febrero de 2001.

"% vease, por ejemplo, Leyla Sahin contra Turquia (Gran Sala), sentencia nim. 44774/98, de 10
de noviembre de 2005, parr. 107.

" Documento final de la Conferencia Internacional “Dialogo de culturas y cooperacion
interconfesional” (Foro del Volga), Nijni Novgorod/Federacion de Rusia, 7-9 de septiembre de
2006. Este documento puede consultarse en inglés en la siguiente direccion:
www.coe.int/dialogue.
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constante” con las organizaciones religiosas, reconociendo al mismo tiempo
que esta iniciativa debia asentarse en valores y principios universales. Se
podria retomar a tal efecto el modelo de la tabla redonda adoptado en
varios Estados miembros para favorecer el dialogo con las comunidades
religiosas. En la Declaracion de San Marino (2007)"* sobre la dimension
religiosa del dialogo intercultural se afirma que las religiones pueden
fomentar y enriquecer el dialogo. Se sefiala que el contexto de este dialogo
corresponde a la ambicién comun de proteger la dignidad de cada persona
mediante la promocién de los derechos humanos, incluida la igualdad de
género, y de reforzar la cohesion social y propiciar el entendimiento y el
respeto mutuos. En la Declaracién de San Marino, los representantes de las
comunidades religiosas y de la sociedad civil acogieron con beneplacito el
interés del Consejo de Europa en este ambito; reconocieron que el Consejo
de Europa se mantendria neutro con respecto a las religiones, defendiendo
al mismo tiempo la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion, los
derechos y las obligaciones de fodos los ciudadanos, y la autonomia
respectiva del Estado y las religiones. Asimismo, consideraron necesario
organizar foros apropiados a fin de examinar los efectos de la practica
religiosa en otros ambitos de las politicas publicas, como la salud y la
educacion, sin discriminacion y con el debido respeto de los derechos de los
no creyentes. Estos ultimos tienen el mismo derecho a contribuir a los
debates sobre los fundamentos morales de la sociedad, junto con los
representantes religiosos, y a participar en foros para el dialogo intercultural.

El 8 de abril de 2008, el Consejo de Europa organizd, a titulo experimental,
un intercambio sobre la dimension religiosa del didlogo intercultural en torno
al tema “La ensefianza de los hechos religiosos y relativos a las
convicciones. Un instrumento para adquirir conocimientos sobre Ilas
religiones y las creencias en la educacion; una contribucién a la educacion
para la ciudadania democratica, los derechos humanos y el didlogo
intercultural”. En este “Intercambio” participaron los Estados miembros y los
Estados observadores del Consejo de Europa, asi como los socios
institucionales de la Organizacion, la Comision Europea, representantes de
religiones tradicionalmente presentes en Europa y de otras creencias,
representantes de organizaciones internacionales no gubernamentales
(OING) y de ONG, y expertos y representantes de los medios de
comunicacién. El principal objetivo de este evento innovador y experimental
fue promover y reforzar los valores fundamentales del Consejo de Europa
(el respeto de los derechos humanos, la promocion de la democracia y el
Estado de derecho), contribuyendo de este modo a fomentar el respeto y el
conocimiento reciprocos, asi como la tolerancia y el entendimiento mutuo
en la sociedad europea. Este ejercicio permiti6 que se sumaran a este
objetivo representantes de religiones y otros actores de la sociedad civil,
entre ellos, representantes de otras creencias, que entablaron un diadlogo
abierto y transparente sobre un tema basado en estos valores. El objetivo

"2 Declaracion final de la Conferencia europea sobre “La dimensién religiosa del dialogo
intercultural”’, San Marino, 23 y 24 de abril de 2007. La Declaracién puede consultarse en inglés
en la siguiente direccién: www.coe.int/dialogue.
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no fue mantener un debate teoldgico, ni establecer el marco de un dialogo
interconfesional.

Deberia estimularse el didlogo, no sélo entre las autoridades publicas y las
comunidades religiosas, sino también entre las comunidades religiosas (el
dialogo interreligioso). El Consejo de Europa ha reconocido con frecuencia
el didlogo interreligioso, que no entra directamente en su ambito de
competencia, en el marco del dialogo intercultural, y ha alentado a las
comunidades religiosas a promover activamente los derechos humanos, la
democracia y el Estado de derecho en una Europa multicultural. El dialogo
interreligioso también puede contribuir a reforzar el consenso, dentro de la
sociedad, con respecto al modo de hacer frente a los problemas sociales.
Asimismo, el Consejo de Europa estima necesario entablar un didlogo entre
las comunidades religiosas y las corrientes de pensamiento filosoficas
(didlogo interreligioso e interno a una conviccion), en particular para que las
autoridades publicas puedan comunicarse con los representantes
autorizados de las religiones y creencias que deseen ser reconocidos en
virtud del derecho nacional.
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4. Cinco enfoques de politica para promover el dialogo
intercultural

La promocion del didlogo intercultural tiene cinco dimensiones distintas pero
interdependientes, en las que se contempla a todas las partes interesadas.
Depende de la gobernanza democratica de la diversidad cultural; exige la
participacion y la ciudadania democratica; requiere la adquisicion de
competencias interculturales; necesita espacios abiertos al dialogo y, por
ultimo, debe llevarse a una escala internacional. Se han puesto en marcha
satisfactoriamente algunas iniciativas de forma experimental en estas cinco

dimensiones.

41 Gobernanza democratica de la diversidad cultural

4.1.1 Una cultura politica que valora la diversidad

Los valores comunes de la democracia, los derechos humanos y las
libertades fundamentales, el Estado de derecho, el pluralismo, la tolerancia,
la no discriminacién y el respeto mutuo son las piedras angulares de una
cultura politica que valora la diversidad.

Una cultura de la diversidad sélo puede desarrollarse si la democracia
concilia la regla de la mayoria con los derechos de las personas que
pertenecen a minorias. Imponer a la minoria la voluntad de la mayoria sin
garantizar la proteccion efectiva de los derechos de todos es incompatible
con los principios del patrimonio constitucional comun de los paises
europeos. Una sociedad europea comprometida a armonizar unidad y
diversidad no puede ser una sociedad “del que quiere ganar a toda costa”,
sino que debe difundir valores de igualdad y de respeto mutuo en la esfera
politica. La democracia no significa simplemente que la opinion de la
mayoria debe prevalecer en todo momento: es preciso hallar un equilibrio,
que asegure el trato adecuado y equitativo de las personas que pertenecen
a minorias, y que evite todo abuso de posicion dominante.™

La elaboracion de una cultura politica que fomente el pluralismo cultural es
una tarea ardua. Requiere un sistema educativo que propicie el desarrollo
del pensamiento critico y la innovacion, asi como la creacion de espacios en
los que las personas puedan participar y expresarse. Debe impartirse
formaciéon a los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, los

" Los ejemplos de buenas practicas recopilados durante las consultas se publicaran en
Internet, en la siguiente direcciéon: www.coe.int/dialogue.

" Véase Leyla Sahin contra Turquia (Gran Sala), sentencia num. 44774/98, de 10 de
noviembre de 2005, parr. 108. Véase asimismo el Articulo 6 del Convenio marco para la
proteccion de las minorias nacionales, que impone a las partes contratantes la obligacién de
“[promover] un espiritu de tolerancia y de dialogo intercultural y [de tomar] medidas eficaces
para favorecer el respeto y la comprensién mutuas entre todas las personas que vivan en su
territorio, sea cual fuere su identidad étnica, cultural, linglistica o religiosa, en particular, en los
campos de la educacion, de la cultura y de los medios de comunicacion.”
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politicos, los docentes y otros grupos profesionales, asi como a los
dirigentes de la sociedad civil, a fin de que desempefien sus funciones en
comunidades culturalmente diversas. La cultura debe ser dindmica y
caracterizarse por la experimentaciéon. Se invita a los medios de
comunicacion a difundir informacion objetiva e ideas nuevas, y a cuestionar
los estereotipos. Es fundamental que se emprendan multiples iniciativas,
que haya multiples partes interesadas, y que actue en particular una
sociedad civil fuerte.

41.2 Derechos humanos y libertades fundamentales

Los derechos humanos proporcionan un marco esencial para la practica del
didlogo intercultural. El derecho a la libertad de pensamiento y de expresion,
a la libertad de religion, a la libertad de reunion y asociacion, y al respecto
de la vida privada y familiar figuran entre las disposiciones mas importantes
del Convenio Europeo de Derechos Humanos. Los derechos enunciados en
dicho Convenio deben poder ejercerse sin ninguna forma de discriminacion.
El Protocolo num. 12 del Convenio contiene asimismo una clausula general
de no discriminacién. La amplia gama de derechos incluye, ademas de los
derechos civiles y politicos, los derechos socioeconémicos dimanantes de la
Carta Social Europea, que trata numerosas cuestiones que afectan en
concreto a las personas que pertenecen a grupos desfavorecidos (el acceso
al empleo, la educacion, la proteccion social, la salud y la vivienda)," y los
derechos culturales definidos en varias cartas y convenios, como el Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (1966).

La libertad de expresion garantizada en el parrafo 1 del Articulo 10 del
Convenio Europeo de Derechos Humanos, es una condicion sine qua non
para la participacion en el didlogo intercultural. El ejercicio de esta libertad,
que conlleva obligaciones y responsabilidades, puede limitarse en
determinadas condiciones definidas en el parrafo 2 del Articulo 10 del
Convenio Europeo de Derechos Humanos. En los ultimos afos, la
multiplicacion de los “discursos de odio” ha suscitado la creciente
preocupaciéon del Tribunal Europeo de Derechos Humanos, el cual, en su
jurisprudencia, ha establecido, caso por caso, el limite por encima del cual
la libertad de expresion ya no puede ejercerse.

Algunas formas de expresion son gratuitamente insultantes, difamatorias o
injuriosas, hasta el punto de amenazar la existencia de una cultura de
tolerancia. No sélo pueden atentar de forma inadmisible contra la dignidad
de los miembros de las comunidades minoritarias, sino que también les
exponen a intimidaciones y amenazas. El respeto de los derechos y las

'® El Comité Europeo de Derechos Sociales (CEDS), cuya mision es examinar los informes
nacionales y determinar si la situacién en los paises de que se trate es conforme a la Carta
Social Europea, ha instado en repetidas ocasiones a los paises a prestar particular atencion a
la situacién de los trabajadores extranjeros, los inmigrantes y las minorias nacionales. Véase la
Carta Social Europea. CEDS: Conclusiones XVIII-1, volumen 1. Estrasburgo, 2006, pags. 59,
102, 212, 261 y 293.
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libertades fundamentales garantizados por el Convenio y la jurisprudencia
del Tribunal es incompatible con manifestaciones que inciten al odio por la
intolerancia.

Sin embargo, el Tribunal Europeo de Derechos Humanos ha puesto el liston
muy alto en lo que respecta a las restricciones de la libertad de expresion. A
este respeto ha sefalado que deberian protegerse incluso las expresiones
que “ofenden, contrarian o molestan”,'® lo que significa, por ejemplo, que se
concede un cierto margen para criticar la religion de terceros (como sistema
de ideas al que una persona puede adherirse). El Tribunal tiene en cuenta
los efectos de las expresiones y el contexto en el que éstas se formulan,
determinando en particular si contribuyen a un debate publico pluralista
sobre temas de interés general.

En lo tocante a los medios de comunicacion, la proteccion de la libertad de
expresion es el principio fundamental, aunque se reconozca que los
periodistas tienen responsabilidades y obligaciones particulares: deben ser
libres de expresar sus opiniones, incluidos juicios de valor, sobre temas de
interés publico, pero también tienen la obligacion de recopilar y difundir
informacion objetiva. Es preciso sensibilizar a los profesionales de los
medios de comunicacion sobre la necesidad de entablar un dialogo y una
cooperacion interculturales mas alla de las barreras étnicas, culturales,
religiosas y linglisticas, con miras a promover una cultura de tolerancia y de
entendimiento mutuo, teniendo en cuenta la funcidon que desempenan al
informar al publico.

41.3 De laigualdad de oportunidades al igual disfrute de los
derechos

El “modelo social europeo” al que se hace referencia en la Estrategia
Revisada de Cohesion Social tiene por objeto asegurar una verdadera
igualdad de oportunidades. Aquéllos que mas necesitan que se protejan sus
derechos son, con frecuencia, los menos capacitados para reivindicarlos.
Por este motivo, la proteccién juridica de los derechos debe ir acompafiada
de medidas de politica social bien definidas, a fin de asegurar que todas las
personas puedan gozar efectivamente de sus derechos. Asi pues, en la
Carta Social Europea y en el Convenio Europeo relativo al Estatuto Juridico
del Trabajador Migrante se subraya, por ejemplo, que los Estados parte se
comprometen a garantizar a los trabajadores migrantes y a sus familias que
residen legalmente en el mismo territorio un trato no menos favorable que el
concedido a sus nacionales en diversos contextos econémicos y sociales.

Con independencia del principio de no discriminacién, también se alienta a
los Estados a tomar medidas positivas para corregir las desigualdades
vinculadas con la discriminacién de que son objeto los miembros de los

'® Handyside contra el Reino Unido, sentencia de 7 diciembre de 1976, serie A, nim. 24, parr.
49.
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grupos desfavorecidos. En la esfera publica, las autoridades estatales
deben respetar estrictamente la prohibicion de la discriminacion, que
muestra la neutralidad del Estado en las cuestiones culturales y religiosas.
Sin embargo, la igualdad formal no siempre es suficiente, y la promocion de
la igualdad efectiva podria exigir, en algunos casos, la adopcién de medidas
especificas que sean coherentes con el principio de no discriminacion. En
determinadas circunstancias, la ausencia de un trato diferencial para
corregir la desigualdad se puede equiparar a una discriminacion, sin una
justificacion objetiva y razonable”.

Tal vez sea necesario tomar medidas practicas, dentro de ciertos limites,
para tener en cuenta la diversidad.”® Estas medidas de adaptacién no
deberian atentar contra los derechos de terceros, conllevar dificultades
organizativas desproporcionadas, ni ocasionar costes excesivos.

4.2 Ciudadania democratica y participacion

La ciudadania, en el sentido mas amplio del término, representa un derecho
e incluso un deber de participar, junto con los demas, en la vida social y
econdémica y en los asuntos pl’Jincos19 de la comunidad. Es esencial para el
didlogo intercultural, ya que nos invita a pensar en los demas, no de manera
estereotipada — como “el otro” —, sino como conciudadanos y como nuestros
iguales. Facilitar el acceso a la ciudadania exige adoptar, no sélo medidas
reglamentarias y legislativas, sino también educativas. La ciudadania
fomenta la participacion civica, por lo que contribuye a valorar la aportacién
de los “recién llegados”, que consolidan a su vez la cohesion social.

La participacion activa de todos los residentes en la vida de la comunidad
local contribuye a la prosperidad de esta ultima y fomenta la integracion. El
derecho concedido a los extranjeros que residen legalmente en un
municipio o una region de participar en las elecciones locales y regionales
es un instrumento para promover la participacion.

En el marco del Convenio Europeo sobre la Nacionalidad (1997), los
Estados signatarios se comprometen a prever la naturalizacion de las
personas que residen legal y habitualmente en su territorio, estableciendo
una duracién de residencia maxima de diez afos para poder presentar una

" D.H. y otros contra la Republica Checa (Gran Sala), sentencia de 13 de noviembre de 2007:
“El Tribunal ha reconocido igualmente que una medida o politica general que tenga efectos
desproporcionadamente perjudiciales en un grupo particular podra considerarse discriminatoria,
aunque no esté especificamente dirigida a este grupo (...) y que una discriminacion
potencialmente contraria al Convenio puede ser consecuencia de una situacién de facto” (parr.
175).

'8 Veéase el Convenio marco para la proteccion de las minorias nacionales (1995), parrafos 2 y
3 del Articulo 4, asi como los parrafos correspondientes al informe explicativo. D.H y otros
contra la Republica Checa, sentencia de 13 de noviembre de 2007 (Gran Sala). EI CEDS ha
afirmado que “la diferencia en una sociedad democratica no sélo deberia considerarse
positivamente, sino que también deberia responderse a la misma con criterio, para garantizar
una igualdad verdadera y efectiva” (Autism-Europe contra Francia, Reclamacion num. 13/2002,
decision sobre el fondo de 4 de noviembre de 2003, parr. 52).

"% Véase el Convenio marco para la proteccion de las minorias nacionales (1995), Articulo 15.
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solicitud. A tal efecto, no es necesario renunciar a la nacionalidad del pais
de origen. El derecho de los nifios extranjeros a adquirir la nacionalidad de
su pais de nacimiento y residencia podria facilitar mas aun su integracion.

El Comité de Ministros ha expresado su preocupacion por la creciente falta
de participacion politica y civica, por la desconfianza en las instituciones
democraticas y por el numero cada vez mayor de actos de racismo y
xenofobia. Sin embargo, las tendencias observadas en Europa a este
respecto han sido diversas. Los altos niveles de confianza social y de
compromiso dentro de las OSC que se han observado en algunos Estados
miembros se han asociado a un sistema de gobernanza democratica que
fomenta la participacion, caracterizado por una autoridad publica imparcial
basada en el Estado de derecho. Al contribuir a la confianza social y
propiciar la participacion de los miembros de las comunidades minoritarias,
a los que se margina en otras situaciones, el dialogo intercultural puede
contribuir a que la idea de la democracia tenga mas sentido para los
ciudadanos.

Las autoridades locales y regionales desempefian una funcion decisiva a
este respecto. El Convenio sobre la participacion de los extranjeros en la
vida publica local, del Consejo de Europa, insta a potenciar esta
participacion. Es preciso evitar la tentacion de considerar como unicos
interlocutores apropiados a los responsables masculinos de las minorias
pertenecientes a la primera generacién de migrantes. Es importante
reconocer la diversidad y las relaciones sociales que existen en las
comunidades minoritarias, y alentar especialmente a los joévenes a
participar.

4.3 Aprendizaje y ensefianza de competencias interculturales

Las competencias necesarias para el dialogo intercultural no se adquieren
automaticamente: se deben aprender, practicar y mantener durante toda la
vida. Las autoridades publicas, las instituciones educativas, las OSC, las
comunidades religiosas, los medios de comunicacion y los demas agentes
del sector de la educacion, que trabajan en los distintos contextos
institucionales y a todos los niveles, pueden desempefar una funcion
decisiva a este respecto en la consecucion de los objetivos y valores
fundamentales preconizados por el Consejo de Europa, y en el fomento del
didlogo intercultural. La cooperacion interinstitucional es esencial, en
particular con la Union Europea, la UNESCO, la Organizacién de la Liga
Arabe para la Educacién, la Cultura y la Ciencia (ALECSO) y otros socios
activos en este terreno.

431 Ambitos de competencia clave: la ciudadania democratica, la
lenguay la historia

La educacién para la ciudadania democratica es esencial para la
construccion de una sociedad libre, tolerante, justa, abierta e inclusiva, asi
como para la cohesion social, el entendimiento mutuo, la solidaridad y el
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didlogo intercultural e interreligioso, asi como para la igualdad entre
hombres y mujeres. Engloba todas las actividades educativas, formales o
informales, incluidas la formacion profesional, la familia y las comunidades
de referencia, que habilitan a las personas para que actien como
ciudadanos activos y responsables que respetan a los demas. La educacion
para la ciudadania democratica abarca, entre otras cuestiones, la educacién
civica, historica, politica y en derechos humanos, asi como la educacion
sobre el contexto mundial de las sociedades y sobre el patrimonio cultural.
Fomenta la adopcion de enfoques multidisciplinarios y combina Ia
adquisicién de conocimientos, competencias y actitudes — en particular, la
capacidad de reflexion y el espiritu de autocritica —, necesarios para vivir en
sociedades culturalmente diversas.

Con frecuencia, la lengua es un obstaculo para las conversaciones
interculturales. El enfoque interculturalista reconoce el valor de las lenguas
utilizadas por los miembros de las comunidades minoritarias, pero considera
esencial que los miembros de estas comunidades aprendan el idioma que
predomina en el Estado en el que viven, para que puedan actuar como
ciudadanos de pleno derecho. Este principio estda en consonancia con la
Carta Europea de las Lenguas Regionales o Minoritarias, en la que se pone
de relieve que es necesario proteger las lenguas menos habladas de un
posible riesgo de extincion, ya que contribuyen a la riqueza cultural de
Europa, y que su utilizacién es un derecho inalienable. En la Carta también
se subraya el valor del multilingtismo, y se insiste en que la proteccién de
las lenguas minoritarias en un Estado particular no deberia ir en menoscabo
de las lenguas oficiales, ni de la necesidad de aprenderlas. El aprendizaje
de lenguas ayuda a las partes interesadas a no forjarse una imagen
estereotipada de los demas, a desarrollar su curiosidad y apertura a la
alteridad, y a descubrir otras culturas. Asimismo, les ayuda a comprender
que la interaccion con personas que tienen una identidad social y una
cultura diferentes es enriquecedora.

En la recomendacion del Comité de Ministros sobre la ensefanza de la
historia en el siglo XXI (2001)*° se recalcé la necesidad de que los alumnos
adquieran la capacidad intelectual para analizar e interpretar la informacion
de manera critica y responsable a través del didlogo, la investigacién de
hechos histéricos, y un debate abierto basado en una visién mudltiple, en
particular sobre las cuestiones controvertidas y delicadas. La ensefianza de
la historia es fundamental para evitar que se repitan o se nieguen el
Holocausto, los genocidios y otros crimenes contra la humanidad, las
depuraciones étnicas, y las violaciones masivas de los derechos humanos,
y para curar asimismo las heridas del pasado y promover los valores
fundamentales que defiende en particular el Consejo de Europa. También
es un factor decisivo en la reconciliacion, el reconocimiento, el
entendimiento y la confianza mutua entre los pueblos. La ensefianza de la
historia en una Europa democratica deberia ocupar un lugar esencial en la
formacién de ciudadanos responsables y activos, asi como en el desarrollo

% Recomendacion Rec(2001)15.
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del respeto de todo tipo de diferencias, basado en el entendimiento de la
identidad nacional y en principios de tolerancia. La ensefianza de la historia
no debe ser un instrumento de manipulacion ideolégica, de propaganda o
de promocién de ideas intolerantes, ultranacionalistas, xenéfobas, racistas o
antisemitas. Los estudios histéricos y la historia que se ensefa en las
escuelas no pueden de ningun modo, y con ningun propdsito, ser
compatibles con los valores fundamentales y el Estatuto del Consejo de
Europa si permiten o difunden interpretaciones erréneas de la misma. La
ensefianza de la historia debe contemplar la eliminacién de los prejuicios y
estereotipos, al poner de relieve, en los programas, las influencias mutuas
positivas entre diferentes paises, religiones y escuelas de pensamiento en
el desarrollo histérico de Europa, asi como el estudio critico de las
versiones deformadas de la historia, con independencia de que éstas se
deban a la negacién de los hechos histdricos, a su falsificaciéon, a su
omision, a la ignorancia de los mismos o a su reapropiacion con fines
ideolégicos.

4.3.2 Educaciéon primaria y secundaria

En una Europa multicultural, la educacién no sélo prepara a los jévenes
para el mercado de trabajo, sino que también propicia su desarrollo
personal y les aporta una amplia gama de conocimientos. Las escuelas son
vectores importantes para preparar a los jévenes a vivir como ciudadanos
activos. Por una parte, tienen la responsabilidad de orientarles, y de
ayudarles a desarrollar las actitudes y a adquirir los instrumentos
necesarios para vivir en sociedad, en todos sus aspectos, o de proponerles
estrategias para que los adquieran. Por otra, tienen el deber de ayudarles a
comprender y adquirir los valores en los que se asienta la vida democratica,
introduciendo el respeto de los derechos humanos como fundamento para
gestionar la diversidad, y estimulando la apertura a otras culturas.

En el plan de estudios académico, todas las asignaturas tienen una
dimension intercultural. La historia, la educacion lingliistica y la ensefianza
de hechos religiosos y relativos a las convicciones en un contexto
intercultural se cuentan entre las asignaturas mas pertinentesz1. La
ensefianza de los hechos religiosos y relativos a las convicciones en un
contexto intercultural permite difundir conocimientos sobre todas las
religiones y convicciones y su historia, por lo que brinda a los alumnos la
posibilidad de comprender las religiones y convicciones, ademas de evitar
los prejuicios. Este enfoque ha sido adoptado por la Asamblea
Parlamentaria del Consejo de Europa, el Tribunal Europeo de Derechos

2! El Comité Consultivo del Convenio marco para la proteccién de las minorias nacionales ha
subrayado recientemente en una declaracion sobre la educacion en el marco del Convenio
para la proteccion de las minorias nacionales (adoptada en marzo de 2006) que las
disposiciones relativas a la educacién deben tenerse en cuenta en todos los proyectos y
actividades en materia de educacion intercultural encaminados a facilitar la comprensién
mutua, los contactos y los encuentros entre diferentes grupos dentro de una sociedad.
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Humanos y la ECRI?* En 2007, los Ministros europeos de Educacion
subrayaron la importancia que revestia adoptar medidas para mejorar el
entendimiento mutuo entre las comunidades culturales o religiosas a través
de la educacion escolar, sobre la base de principios comunes de ética y
ciudadania democratica. Con independencia del sistema de educacion
religiosa establecido, la ensefianza debe tener en cuenta la diversidad
religiosa y relativa a las convicciones.”®

4.3.3 Educacion superior e investigacion

Las instituciones de educacién superior desempenan un papel importante
en el fomento del dialogo intercultural, a través de sus programas de
educacion, como actores en la sociedad y como foros para el dialogo
intercultural. Como afirma el Comité Directivo de Educacién Superior e
Investigacion, la universidad se define idealmente por su universalidad — su
compromiso con la apertura de espiritu y la apertura al mundo —, basada en
valores heredados de la llustracion. Por lo tanto, la universidad tiene un
enorme potencial para generar “intelectuales interculturales” que participen
activamente en la vida publica.

Este proceso debe apoyarse en la investigacion universitaria del
aprendizaje intercultural, para tener en cuenta el “aprender a vivir juntos” y
la diversidad cultural en las distintas actividades educativas.

4.3.4 Aprendizaje no formal e informal

El aprendizaje no formal fuera de las escuelas y universidades, en particular
en las actividades de los jovenes y en todas las formas de servicio
voluntario y civico, es igualmente importante. EI Consejo de Europa ha
alentado a sus Estados miembros a promover la educacién no
institucionalizada, y a estimular la contribucién y el compromiso de los
jévenes con los valores subyacentes del dialogo intercultural.

Las organizaciones de jévenes y las asociaciones deportivas, junto con las
comunidades religiosas, estan particularmente bien situadas para impulsar
el didlogo intercultural en un contexto de educacién no académica. Los
grupos de jovenes y los centros comunitarios también pueden ser pilares de
la cohesion social, ademas de la familia, la escuela y el lugar de trabajo.
Debido a su gran variedad de programas, a la naturaleza abierta y libre de
sus actividades, y al compromiso de sus miembros, estas organizaciones

# Recomendacion nim. 1720 de la Asamblea Parlamentaria sobre la educacion y la religion
(2005); Kjeldsen, Busk Madsen y Pedersen contra Dinamarca, sentencias nums. 5095/71;
5920/72 y 5926/72, 7 de diciembre de 1976, parr. 53; Folgera y otros contra Noruega (Gran
Sala), sentencia num. 15472/02 de 29 de junio de 2007, parr. 84; Recomendacién de politica
general nim. 10 de la ECRI sobre la lucha contra el racismo y la discriminacién racial en la
educacion escolar y a través de la misma, 2006, parr. I1.2.b.

% Declaracion final de la 222 reunion de la Conferencia Permanente de Ministros de Educacién,
Estambul (Turquia), celebrada del 4 al 5 de mayo de 2007 (“Construir una Europa mas humana
e inclusiva: el papel de las politicas educativas”).
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suelen tener mas éxito que otras a la hora de conseguir la participacion
activa de los miembros de comunidades minoritarias y de brindar
oportunidades reales de dialogo. Las OSC y las ONG que se mantienen
activas son un elemento indispensable de la democracia pluralista ya que
favorecen la participacion activa en los asuntos publicos y la ciudadania
democratica responsable, basada en los derechos humanos y en la
igualdad de género. Por lo tanto, podria contemplarse la posibilidad de
brindar a las organizaciones de migrantes la oportunidad y los fondos
necesarios para ofrecer servicios voluntarios en beneficio de los miembros
de las comunidades minoritarias, en particular los jovenes, a fin de
aumentar sus posibilidades tanto en el mercado de trabajo como en la
sociedad.

El aprendizaje informal también se promueve a través de los medios de
difusion y de otros servicios de comunicacion, que ofrecen numerosas
oportunidades para descubrir otras practicas culturales.

4.3.5 La funcién de los educadores

Los educadores desempefian, en todos los planos, una funcion esencial en
el fomento del dialogo intercultural y en la preparacion de las futuras
generaciones para el didlogo. A través de su compromiso y de su relacion
con sus alumnos y estudiantes, los educadores son modelos importantes.

Los programas de formacion del profesorado deberian prever estrategias
pedagdgicas y métodos de trabajo que preparen a los docentes para hacer
frente a las nuevas situaciones que se plantean como consecuencia de la
diversidad, la discriminacion, el racismo, la xenofobia, el sexismo y la
marginacion, y para resolver los conflictos de un modo pacifico. Asimismo,
deberian favorecer un enfoque global de la vida institucional sobre la base
de la democracia y los derechos humanos, y crear una comunidad de
estudiantes, teniendo en cuenta las percepciones individuales subyacentes,
el clima escolar y aspectos informales de la educacion.

Las instituciones de formacién del profesorado también deberian elaborar
instrumentos de garantia de calidad inspirados en la educacion para la
ciudadania democratica, teniendo en cuenta la dimension intercultural, y
elaborar indicadores e instrumentos de autoevaluacion y de desarrollo
autocentrado para las instituciones educativas. Deberian asimismo reforzar
la educacion intercultural y la gestién de la diversidad en el marco de la
formacioén en el empleo.

El objetivo del Centro Europeo de Recursos para la Educacién para la
Ciudadania Democratica y la Educacion Intercultural, con sede en Oslo, es
promover el entendimiento y aumentar el conocimiento mutuo a fin de
reforzar la confianza y prevenir los conflictos a través de la formacion del
profesorado, en colaboracién con el Consejo de Europa.
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4.3.6 El entorno familiar

Los padres y el entorno familiar mas amplio desempefian una funcién clave
a la hora de preparar a los jovenes para vivir en una sociedad caracterizada
por una gran diversidad cultural. Como modelos para sus hijos, deberian
contribuir activamente a cambiar las mentalidades y las concepciones. Los
programas educativos para los adultos y las familias, centrados en la
cuestion de la diversidad cultural, pueden ayudar a las familias a este
respecto.

4.4 Espacios de dialogo intercultural

Es esencial crear espacios de didlogo abiertos a todos. Lograr una
gobernanza intercultural satisfactoria, a cualquier nivel, depende en gran
parte de la capacidad para cultivar dichos espacios: espacios fisicos, como
calles, mercados y comercios, jardines de infancia, escuelas, universidades,
centros socioculturales, clubes de jévenes, iglesias, sinagogas y mezquitas,
salas de reuniones en las empresas y los lugares de trabajo, museos,
bibliotecas y otras instalaciones de ocio, o espacios virtuales como los
medios de comunicacion.

La planificacion urbana es un ejemplo ilustrativo: el espacio urbano puede
organizarse de forma “univoca” o “plurivoca”. El primero incluye barrios
periféricos convencionales con urbanizaciones de viviendas, zonas
industriales, aparcamientos y carreteras periféricas. El segundo abarca las
zonas céntricas concurridas, los parques, las calles animadas, las terrazas
de las cafeterias y los mercados. Las zonas univocas propician la
atomizacion de las personas, mientras que los espacios plurivocos
favorecen el encuentro de las diferentes capas de la sociedad y fomentan el
espiritu de tolerancia. Es fundamental que las poblaciones de migrantes no
estén concentradas, como suele ser el caso, en viviendas de proteccion
oficial frias y estigmatizadas, aisladas y excluidas de la vida urbana.

Las actividades culturales pueden ayudar a conocer expresiones culturales
diversas, y contribuir asi a la tolerancia, el entendimiento y el respeto
mutuos. La creatividad cultural puede fomentar considerablemente el
respeto de la alteridad. Las artes también son un terreno de contradiccion y
confrontacién simbdlica, que deja margen para la expresion individual, la
autorreflexion critica y la mediacién. Por lo tanto, atraviesan las fronteras de
una forma natural, crean contactos y conectan directamente con las
emociones de las personas. Los ciudadanos creativos que participan en
actividades culturales crean nuevos espacios y nuevas posibilidades de
dialogo.

Los museos y los sitios del patrimonio cultural tienen el potencial de
cuestionar, en nombre de una humanidad comun, relatos selectivos que
reflejan el predominio histérico de un grupo étnico o nacional particular, y de
propiciar el reconocimiento mutuo entre personas de diferentes origenes. El
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patrimonio cultural de Europa puede servir de telén de fondo para la
ciudadania europea plural que exige nuestra época. Las carreteras
continentales y transfronterizas histéricas de Europa, que se han
redescubierto en la actualidad con la ayuda del Consejo de Europa como la
red de “itinerarios culturales”, han influido en la historia de las relaciones
culturales y, durante muchos siglos, han fomentado los intercambios
culturales. Ademas, facilitan el acceso al patrimonio multicultural de Europa
e ilustran la capacidad para convivir en paz y respetando la diversidad.

Los jardines de infancia, las escuelas, y los clubes y las organizaciones de
jévenes son lugares esenciales para el aprendizaje y el didlogo
interculturales. Sin embargo, para que lo sean realmente, es necesario
brindar a los nifios y jovenes de diferentes origenes la oportunidad de
reunirse e interactuar, para que puedan comunicarse y realizar actividades
conjuntas. Cuando mas integrados estén estos lugares, mas efectivos seran
en términos de aprendizaje intercultural.

Los medios de comunicacion ofrecen espacios esenciales para el dialogo
indirecto. Expresan la diversidad cultural de la sociedad, sitian a las
culturas en su contexto y ofrecen plataformas para la expresion de
diferentes puntos de vista a los que sus lectores, audiencia y espectadores
probablemente no tengan acceso en la vida cotidiana. A tal efecto, deberian
velar por que su propia fuerza de trabajo sea plural y esté debidamente
cualificada para tratar con un publico diverso. Los nuevos servicios de
comunicacién ofrecen a la audiencia de los medios de comunicacion, que
antes solia ser pasiva, la posibilidad de participar en un didlogo intercultural
mediatizado, en particular a través de sitios de creacion de redes sociales,
de foros en Internet o de colaboraciones en sitios “wiki”.

Los medios de comunicacion mundiales ofrecen una sorprendente variedad
de modelos de conducta relativos a la identidad. Ante esta complejidad,
puede ser insidiosamente tentador aplicar “al otro” un estereotipo simplista,
proyectando en él todos los males del mundo. La gestion democratica de la
diversidad es una tarea delicada: es preciso tratar de no imponer al dialogo
limitaciones estrictas y, al mismo tiempo, velar por que éste no se utilice
para incitar el odio o la intolerancia.

El deporte puede contribuir en gran medida al dialogo intercultural, ya que le
pone directamente en contacto con la vida cotidiana. El futbol, en particular,
como deporte universal, se ha beneficiado en los Ultimos afios de
numerosas iniciativas antirracistas apoyadas en Europa por la Unién de
Asociaciones de Futbol Europeas (UEFA), que ha establecido un “plan de
diez puntos” y ha elaborado directrices conexas orientadas a los clubes. El
hecho de jugar juntos respetando unas reglas imparciales y universales, y la
nocién dominante de “juego justo”, pueden constituir una experiencia
intercultural.

La funciéon del lugar de trabajo en el dialogo intercultural no deberia
ignorarse. La diversidad es un factor de innovaciéon, como muestran los
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principales ejes de la economia del conocimiento. La diversificacion de la
fuerza de trabajo puede favorecer la adopcién de nuevos enfoques gracias
al trabajo en equipo y a la participacion de los trabajadores. Se ha
observado que la tolerancia es un factor importante a la hora de captar
talentos necesarios para el desarrollo tecnolégico, fundamental para el éxito
competitivo. Sin embargo, muchos miembros de grupos minoritarios tienen
empleos mal remunerados y precarios. Los sindicatos pueden desempefar
una funcion clave a este respecto, no sélo mejorando las condiciones de
trabajo, sino también ofreciendo lugares de solidaridad intercultural que
pueden contrarrestar los efectos nocivos de la segmentacion del mercado
de trabajo, que las organizaciones racistas pueden explotar.

La vida cotidiana de los servicios publicos, las ONG y las comunidades
religiosas brindan numerosas oportunidades para el dialogo intercultural,
mas alla de los simples encuentros. Los servicios educativos, de salud y de
la juventud estan diariamente en contacto con los miembros de las
comunidades minoritarias. Su personal debe ser competente, capaz de
recurrir a la interpretacion si es necesario, y estar cualificado para que estos
contactos cotidianos lleguen a ser encuentros productivos. En el sector de
la salud, por ejemplo, los ambitos de la maternidad y la salud mental
pueden ser particularmente delicados. La contratacion de miembros de
grupos minoritarios procedentes de diferentes entornos étnicos, religiosos,
culturales y linguisticos en los servicios publicos puede contribuir a que
mejoren las competencias interculturales utiles en las relaciones con
diversos usuarios de servicios, sobre una base de reciprocidad y de
dignidad. Los programas de hermanamiento de ciudades brindan una
oportunidad excelente para promover los conocimientos en este ambito.

4.5 El dialogo intercultural en las relaciones internacionales

El compromiso de Europa con la accién multilateral basada en el derecho
internacional y en la promocion de los derechos humanos, la democracia y
el Estado de derecho, deberia promover el dialogo intercultural a escala
internacional. La aplicacion de estos principios al dialogo intercultural en el
plano internacional es una tarea importante para facilitar el entendimiento
mutuo. El consenso europeo sobre esta tarea ha sido reforzado por las
conclusiones alcanzadas en la Tercera Cumbre del Consejo de Europa
(Varsovia, 2005) y se ha especificado en documentos posteriores.

La situacion geopolitica actual se describe en algunas ocasiones como la de
civilizaciones que se excluyen mutuamente y que tratan de obtener ventajas
politicas y econdmicas en detrimento de las demas. El concepto de dialogo
intercultural puede contribuir a superar los estereotipos y yuxtaposiciones
estériles que puedan derivarse de esta vision del mundo, ya que subraya
que en un entorno mundial, caracterizado por las migraciones, por una
creciente interdependencia y por el facil acceso a los medios de difusion
internacionales y a los nuevos servicios de comunicacion como Internet, las
identidades culturales son cada vez mas complejas, coinciden en parte y
combinan elementos de muy diversas fuentes. Imbuir las relaciones
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internacionales del espiritu de dialogo intercultural permite responder
eficazmente a esta nueva situacion. El didlogo intercultural puede contribuir
asi a evitar y resolver los conflictos, y favorecer la reconciliacion y la
reconstruccion de la confianza social.

El Consejo de Europa se mantiene abierto a la cooperacion con las
regiones vecinas de Europa y con el resto del mundo. La Organizacion,
firmemente comprometida a asegurar la coordinacion y la
complementariedad de su accién con la de otras instituciones
internacionales, en particular a nivel europeo, tiene la misién de contribuir al
didlogo intercultural a escala internacional. En lo que respecta a las
medidas internacionales, en especial en el plano europeo, contribuye
sensiblemente al diadlogo intercultural. Su “valor afadido”, que pone a
disposiciéon de otras instituciones internacionales, de sus Estados
miembros, de la sociedad civil y de las demas partes interesadas, consiste
fundamentalmente en su gran bagaje de conocimientos en términos de
normas y sistemas de supervision en los ambitos de los derechos humanos,
la democracia y el Estado de derecho. El Consejo de Europa también puede
aportar sus conocimientos para hacer frente a los retos que plantea la
diversidad cultural en los @mbitos social, educativo, cultural y de salud. La
Organizacion mantiene un dialogo permanente y estructurado con las partes
interesadas clave, como los miembros de los parlamentos nacionales, las
autoridades locales y regionales, y las OSC de sus 47 Estados miembros.
Por ultimo, puede aportar su contribucién a través de instituciones como el
Centro Europeo para la Interdependencia y la Solidaridad Mundiales (el
“Centro Norte-Sur” de Lisboa), el Centro Europeo de Lenguas Modernas
(Graz) y los dos centros europeos de la juventud (Estrasburgo y Budapest),
y a través de su cooperacion con el Centro Europeo de Recursos para la
Educacion para la Ciudadania Democratica y la Educacion Intercultural
(Oslo) o de instituciones como el Centro Cultural Europeo de Delfos.

El Consejo de Europa reconoce la importancia que revisten las iniciativas
emprendidas por otros actores internacionales, y valora sus asociaciones
con instituciones como la Unién Europea, la OSCE y la UNESCO, y con la
ALECSO vy la Fundacién Euro-Mediterranea Anna Lindh para el Dialogo
entre Culturas. El Consejo de Europa participa en la iniciativa “Alianza de
Civilizaciones” emprendida por el Secretario General de las Naciones
Unidas y patrocinada por Espafia y Turquia, y estd contemplando la
posibilidad de concluir un memorando de entendimiento con la “Alianza”,
con miras a reforzar sus relaciones de cooperacic’:n24. También esta
explorando formas de promover el didlogo intercultural en el marco de los
conocimientos del Consejo de Europa en materia de derechos humanos,
Estado de derecho y democracia, en los intercambios con otros actores
como la Organizacion Islamica para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

2 E| 15 de enero de 2008, el Secretario General del Consejo de Europa y el Alto Representante
de las Naciones Unidas para la Alianza de Civilizaciones firmaron una carta de intencion
relativa a la futura cooperacion y al establecimiento de un memorando de entendimiento.
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(ISESCO) y el Centro de Investigaciones sobre la Historia, el Arte y la
Cultura del Islam (IRCICA).

Una organizacion como el Consejo de Europa también puede utilizar las
afinidades y los sistemas de cooperacion que algunos de sus Estados
miembros han establecido con regiones particulares del mundo. Las
relaciones transfronterizas, tradicionalmente apoyadas por el Consejo de
Europa, tienen una dimension cultural destacada.

Los actores no estatales organizados a nivel internacional, como las ONG,
las fundaciones o las comunidades religiosas, desempefian una funcion
decisiva en el dialogo intercultural transnacional, ya que pueden actuar
como innovadores en este ambito. Estas organizaciones se enfrentan desde
hace mucho tiempo al reto de la diversidad cultural dentro de sus propias
filas. Crean redes de conexiones entre las comunidades que los acuerdos
internacionales no siempre permiten establecer tan facilmente.

Las personas también son clave a este respecto. Aquéllas que estan
acostumbradas a trabajar en un entorno intercultural, particularmente las de
origen inmigrante, pueden establecer mdltiples vinculos a través de las
fronteras nacionales. Pueden convertirse asimismo en vectores de
desarrollo al estimular la innovacion y el enriquecimiento reciproco de las
ideas. Simbolizan la complejidad y el caracter contextual de la identidad, y
pueden ser pioneros en el ambito del didlogo intercultural.
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5. Recomendaciones y orientaciones de politica general
para la accién futura: la responsabilidad comin de los
principales actores

El refuerzo del diadlogo intercultural, con miras a promover los valores
comunes del respeto de los derechos humanos, la democracia y el Estado
de derecho, y favorecer asi la cohesién europea, es una responsabilidad
comun de todas las partes interesadas. La participacion activa en los cinco
ambitos de politica sefialados en el capitulo anterior nos permitira
beneficiarnos de la riqueza de nuestro patrimonio cultural y de nuestra
situacion actual. El Consejo de Europa, apoyandose en su larga experiencia
y en su concepcion de la diversidad cultural y el dialogo intercultural, puede
formular las recomendaciones y directrices generales que figuran a
continuacion, y elaborar orientaciones de politica general para su accion
futura.

5.1 Gobernanza democratica de la diversidad cultural

Para que la diversidad cultural pueda prosperar, su gobernanza
democratica se debe desarrollar en los distintos planos. A este respecto, se
pueden formular una serie de orientaciones generales, dirigidas
principalmente a los responsables nacionales de la formulacion de politicas
y a otras autoridades publicas.

El diadlogo intercultural necesita un marco institucional y juridico
neutro, tanto en el plano local como nacional, que esté en consonancia
con las normas del Consejo de Europa en materia de derechos
humanos y que se base en los principios de la democracia y el Estado
de derecho. Es importante en particular que existan una legislacién y unas
politicas claras para luchar contra la discriminacién por motivos tales como
el género, la raza, el color, la lengua, la religion, las opiniones politicas y de
otro tipo, el origen nacional o social, la pertenencia a una minoria nacional,
la propiedad, el nacimiento o cualquier otra situacién, como, por ejemplo, la
orientacién sexual, segun la jurisprudencia del Tribunal,® o la edad o la
discapacidad fisica o mental, seguin el informe explicativo del Protocolo
num. 12 del Convenio Europeo de Derechos Humanos.? La ECRI, por su
parte, ha brindado orientacién con respecto a la legislacién nacional para
combatir el racismo y la discriminacion racial.”’ Las relaciones entre la
religién y el Estado deberian establecerse de tal modo que garanticen los
mismos derechos y responsabilidades a todas las personas, con
independencia de su pensamiento, su conciencia o religion, para que, en la
practica, pueda respetarse plenamente la libertad de conciencia y de
religion.

% \éanse en particular las sentencias Smith y Grady contra el Reino Unido, 29 de septiembre
de 1999, parr. 90; S.L. contra Austria, 9 de enero de 2003, parr. 37; Karner contra Austria, 24
de julio de 2003, parr. 37.

% Veéase el informe explicativo del Protocolo num. 12 del Convenio Europeo de Derechos
Humanos, parr. 20.

" Recomendacion de politica general nim. 7 de la ECRI sobre la legislacion nacional para
combatir el racismo y la discriminacion racial, 2002.
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Se deberia asegurar una coherencia interna entre las diferentes
politicas que favorecen el dialogo intercultural o que pudieran
obstaculizarlo. A tal efecto, se recomienda adoptar un enfoque
concertado, que supere los limites habituales entre las administraciones
publicas, por ejemplo, creando un comité interministerial, un ministerio
especial de integracion o una unidad en el Gabinete del Primer Ministro. La
elaboracioén y aplicacion de “planes de accién nacionales” con arreglo a las
normas internacionales sobre los derechos humanos, incluidas las del
Consejo de Europa, y en consonancia con las recomendaciones que figuran
en el presente Libro Blanco, puede contribuir efectivamente a reforzar la
vision de una sociedad integrada que proteja la diversidad de sus
miembros, y a establecer objetivos que puedan traducirse en programas y
ser supervisados por el publico. El Consejo de Europa esta dispuesto a
participar en la elaboracién de estos planes de accién y en la evaluacion de
su aplicacion. Es fundamental un liderazgo politico al mas alto nivel para
asegurar la consecucion satisfactoria de estos objetivos. La sociedad civil,
en particular las asociaciones de minorias y de migrantes, también tienen
una importante funcion que desempenar. Podrian crearse o6rganos
consultivos, que reagrupen a representantes de diferentes socios, a fin de
promover la integracién. En los planes de acciéon nacionales se deberian
contemplar tanto a los migrantes recientes como a los grupos minoritarios
establecidos desde hace tiempo.

El Consejo de Europa podria emprender una iniciativa de seguimiento que
daria lugar a investigaciones y conferencias encaminadas a explorar el
enfoque intercultural, en el sentido mas amplio del término, de la gestion de
la diversidad cultural, de la que el dialogo intercultural es un componente
esencial. En concreto, esta labor consistiria en explorar los vinculos o las
sinergias entre el enfoque intercultural de la gestién de la diversidad y la
politica de integracion. Esta iniciativa podria dar lugar a la adopcién de una
serie de medidas, en el ambito de competencia del Consejo de Europa,
encaminadas a promover el concepto del enfoque intercultural de la gestion
de la diversidad cultural, incluida la integracion.

Las autoridades publicas deberian tener en cuenta las expectativas de
una poblaciéon culturalmente diversa; velar por que los servicios
publicos propuestos respeten las reivindicaciones legitimas de todos
los grupos de la sociedad, y ser capaces de atender los deseos
expresados por estos ultimos. Este requisito, dimanante de los principios
de no discriminacion y de igualdad, reviste particular importancia en los
ambitos del mantenimiento del orden publico, la salud, la juventud, la
educacion, la cultura y el patrimonio, la vivienda, las prestaciones sociales,
y el acceso a la justicia y al mercado de trabajo. La participacién de
representantes de las personas que pertenecen a grupos minoritarios y
desfavorecidos a la hora de formular politicas de prestaciéon de servicios y
de preparar decisiones relativas a la asignacién de recursos y, por otra
parte, la contratacion, en el sector de los servicios, de personas
procedentes de estos grupos, constituyen pasos importantes.
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El debate publico debe caracterizarse por el respeto de la diversidad
cultural. De conformidad con las disposiciones pertinentes del Convenio
Europeo de Derechos Humanos, se deben rechazar y condenar las
manifestaciones publicas de racismo, xenofobia o cualquier otra forma de
intolerancia,”® con independencia de que emanen de personas que trabajan
en la administracion publica o de miembros de la sociedad civil. Debe
excluirse del discurso publico toda forma de estigmatizacién de las
personas que pertenecen a grupos minoritarios y desfavorecidos. Los
medios de comunicacion pueden desempefar una funciéon positiva en la
lucha contra la intolerancia, en particular al fomentar una cultura de
entendimiento entre los miembros de diferentes grupos étnicos, culturales,
linguisticos y religiosos. Los profesionales de los medios de comunicacion
deberian reflexionar sobre el problema de la intolerancia en el entorno cada
vez mas multicultural y multiétnico de los Estados miembros, y sobre las
medidas que podrian adoptar para promover la tolerancia, el entendimiento
mutuo y el respeto.

Los Estados deberian adoptar una legislaciéon estricta, que prohiba los
“discursos de odio”, asi como las manifestaciones de racismo, xenofobia,
homofobia, antisemitismo, islamofobia e intolerancia hacia los romanies y
las poblaciones itinerantes, y cualquier otra manifestacién que incite al odio
0 a la violencia. Los miembros del sistema de la justicia penal deberian
estar debidamente cualificados para poder aplicar esta legislaciéon y velar
por su cumplimiento. También deberian establecerse 6rganos nacionales
independientes de lucha contra la discriminacién, o estructuras similares, a
fin de controlar la eficacia de este tipo de legislacion, organizar las
actividades de formaciéon necesarias y apoyar a las victimas de estas
manifestaciones de racismo.

Los dirigentes politicos tienen una responsabilidad particular a este
respecto. Sus posturas influyen en las opiniones del publico sobre las
cuestiones interculturales, por lo que pueden atenuar o exacerbar las
tensiones. La ECRI ha examinado estos peligros, asi como su
manifestacion concreta, y ha definido varias medidas practicas que pueden
adoptarse para luchar contra la utilizacion de elementos racistas,
antisemitas y xenofobos en el discurso poll’tico.29 Los dirigentes

% | a Tercera Cumbre del Consejo de Europa en 2005 condend firmemente toda forma de
intolerancia y discriminacion, en particular las basadas en el género, la raza y la religion,
incluidos el antisemitismo y la islamofobia. El Comité de Ministros reconocio igualmente que los
romanies o gitanos y la poblacion itinerante han sido objeto de discriminacion en todos los
ambitos de la vida. Asimismo, la ECRI recomienda que la ley penalice “la negacion,
banalizacion, justificacion o aprobacién en publico, con un objetivo racista, de delitos de
genocidio, crimenes contra la humanidad o crimenes de guerra” cuando se cometen con
intencionalidad (Recomendacion de politica general nim. 7 de la ECRI sobre la legislacion
nacional para combatir el racismo y la discriminacion racial, 2002). La ECRI subraya asimismo
la necesidad de combatir los prejuicios de que son objeto las comunidades musulmanas y de
sancionar de forma apropiada la discriminacion basada en la religion (Recomendacion de
politica general num. 5 sobre la lucha contra la intolerancia y la discriminacion contra los
musulmanes).

 “Declaracion sobre la utilizacion de elementos racistas, antisemitas y xenafobos en el
discurso politico” (marzo de 2005).
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municipales, a través del ejercicio de su autoridad civica, pueden contribuir
sensiblemente a la paz entre las comunidades. La ECRI también
recomienda que se niegue toda financiacion publica a los partidos politicos
que promueven el racismo, en particular a través del “discurso de odio”.

Se alienta a las autoridades publicas a tomar las medidas positivas
adecuadas, segun proceda, para facilitar el acceso de las personas
que pertenecen a grupos desfavorecidos o subrepresentados a
puestos de responsabilidad en la vida profesional, en las asociaciones,
en la vida politica, y en las entidades locales y regionales que tienen en
cuenta las competencias profesionales exigidas. Todos los Estados
miembros deberian reconocer el principio conforme al cual, en
determinadas circunstancias, podria ser necesario tomar medidas
adecuadas para promover la igualdad plena y efectiva de las personas que
pertenecen a minorias nacionales y de aquéllas que pertenecen a la
mayoria, con la condicion expresa de que dichas medidas no sean
discriminatorias. Cuando se tomen, estas medidas deberian tener
plenamente en cuenta las condiciones especificas de las personas que
pertenecen a las minorias nacionales.*

*k%k

El Consejo de Europa . . ,
velara por que se Facilitar el acceso a la jurisprudencia del

difundan sus normas | Tribunal Europeo de Derechos Humanos
juridicas y directrices de sobre el didlogo intercultural

formas nuevas y El Consejo de Europa publicara un analisis
atractivas para que detallado de las sentencias y decisiones del
lleguen a grupos como Tribunal Europeo de Derechos Humanos
las autoridades publicas y relativas a los articulos del Convenio
los responsables de la aplicables al dialogo intercultural.

toma de decisiones, los

responsables de las OSC

y los medios de comunicacion, y los jovenes. A tal efecto, publicara
documentos de amplia difusién sobre el respeto de los derechos humanos
en una sociedad culturalmente diversa, asi como manuales sobre el
“discurso de odio” y sobre la ostentacion de simbolos religiosos en lugares
publicos, que brindaran orientacion de conformidad con las disposiciones
del Convenio Europeo de Derechos Humanos.

El Comité Directivo de Derechos Humanos examinara una serie de
cuestiones relativas al respeto de los derechos humanos en una sociedad
culturalmente diversa. Esta labor podria conducir a la adopcién de un texto
politico del Consejo de Europa, y tendra debidamente en cuenta los
cambios operados en el ambito de los derechos culturales.

% parrafos 2 y 3 del Articulo 4 del Convenio marco para la proteccion de las minorias
nacionales.
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En un plano mas general, es necesario que el didlogo intercultural se
intensifique para que el Consejo de Europa pueda desempeniar eficazmente
las diferentes funciones mencionadas en el presente documento. El
programa de actividades del Consejo de Europa brinda numerosas
posibilidades para un dialogo intensificado y sostenido. Cabe citar, por
ejemplo, las conferencias ministeriales, los debates parlamentarios, los

seminarios de formacion
con las organizaciones de
jévenes y los coloquios de
expertos, como los “foros
interculturales” anteriores
organizados por el
Consejo de Europa,31 que
han permitido recopilar
abundante informacion,
gran parte de la cual se
recoge en el presente
Libro Blanco. En el futuro
se estudiaran formas de
organizar  otros  foros

El Consejo de Europa como foro habitual
para el didlogo intercultural

A través de su programa de actividades, el
Consejo de Europa sigue aportando sus
conocimientos, en los &ambitos de los
derechos humanos, la democracia y el Estado
de derecho, al debate sobre el didlogo
intercultural mantenido entre los Estados
miembros, la sociedad civil y otras partes
interesadas, allanando asi el terreno para la
adopcion de medidas a nivel local, nacional e
internacional.

interculturales.

Otro ejemplo lo constituye la conferencia que se ha previsto celebrar con
expertos gubernamentales y diversos actores de la sociedad civil, como
periodistas y miembros de las comunidades religiosas. El objetivo de dicha
conferencia es aclarar algunas cuestiones dificiles relativas a los derechos
humanos que se plantean en sociedades culturalmente diversas, en
particular con respecto a la libertad de expresion y de religién.

Una nueva iniciativa .
contra la discriminacién Una campana a escala europea contra la

basada en las | discriminacion

campafias para la | El Co'nsejo de Europa,' en asoc:ac'/én. con
juventud con el lema profesionales de los medios de comunicacion y
“Todos diferentes, todos las instituciones de formacion en periodismo,
iguales”, pero dirigida al | Viene e~mprend/endo_a {o _largg de 2008 una
publico en general, | campana contra la d/scr/m/~na010n, centrgda en
aborda todas las formas | /@ funcion que desempefian los medios de
de discriminacién  y comunicacion en una Europa multicultural.

racismo, en particular el
antisemitismo, la islamofobia y el antiziganismo.

En lo que respecta a las politicas culturales, el Consejo de Europa
establecera sus sistemas de intercambio de informacion sobre politicas y
normas culturales, y seguira documentando ejemplos de buenas practicas,
con miras a impulsar la formulacién de politicas que faciliten el acceso a
todos y fomenten la participacion del publico en general. El “Compendio de

* Sarajevo en 2003, Troina en 2004 y Bucarest en 2006.
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politicas culturales” se seguira actualizando y ampliando®. El Consejo de
Europa cooperara con otras instituciones europeas e internacionales con
objeto de recopilar y analizar datos, ademas de difundir informacion sobre el
didlogo intercultural entre sus Estados miembros.

5.2 Ciudadania democratica y participacion

Se alienta a las autoridades publicas y a todas las fuerzas sociales a
establecer el marco necesario para el didlogo, a través de iniciativas
educativas y de medidas practicas en las que participen las mayorias y
minorias. La democracia exige la participacion activa de las personas en
los asuntos publicos. La exclusidon de cualquier persona de la vida publica
no puede justificarse en ninguin caso, y constituiria un grave obstaculo para
el didlogo intercultural.

El establecimiento de formas sostenibles de dialogo — p. ej., 6rganos
consultivos encargados de representar a los residentes extranjeros ante las
autoridades publicas, y “comités locales para la integracion” tal y como son
preconizados por el Congreso de Poderes Locales y Regionales33 — podria
ser particularmente util.

No debe imponerse ninguna restriccion indebida al ejercicio de los
derechos humanos, inclusive por los no ciudadanos. Habida cuenta del
caracter universal de los derechos humanos, de los que forman parte
integrante los derechos de las minorias (que incluyen los derechos
culturales, linglisticos y de participacién), es indispensable garantizar a
todas las personas el pleno disfrute de los derechos humanos. Este punto
fue particularmente subrayado por la Comision de Venecia.**

Las autoridades publicas deberian fomentar la participacion activa en
la vida publica de los que residen legalmente en su territorio,
contemplando asimismo la posibilidad de concederles el derecho a
votar en las elecciones locales y regionales, a tenor de los principios
consagrados en el Convenio sobre la participacion de los extranjeros
en la vida publica local. Puesto que la ciudadania democratica esta
subordinada a la condicion de ciudadano nacional, las autoridades publicas
deberian tomar medidas para la obtencién de la ciudadania legal de
conformidad con los principios refrendados en el Convenio Europeo sobre la
Nacionalidad.

% E| “Compendio” contiene datos especificos sobre la politica a favor de la diversidad cultural y
el dialogo intercultural. De un modo mas general, ofrece a los actores gubernamentales y no
gubernamentales un recurso europeo con fines de comparacién e innovacion. Véase la
siguiente direccion: www.culturalpolicies.net.

* Congreso de Poderes Locales y Regionales de Europa (CPLRE), Local Consultative Bodies
for Foreign Residents: Handbook (Estrasburgo, 2003).

% Comision Europea para la Democracia a través del Derecho (Comisién de Venecia),

“Informe sobre los no ciudadanos y los derechos de las minorias” (disponible en inglés y
francés), CDL-AD(2007)001, parr. 144.
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Las autoridades publicas deberian apoyar efectivamente la labor de las
OSC que promueven la participacion y la ciudadania democratica, en
particular las que representan a los jovenes y a las personas que
pertenecen a minorias, incluidos los migrantes, o que trabajan con
éstas. La ciudadania democratica y la participacion se ejercen con
frecuencia a través de OSC. Deberia brindarse a estas organizaciones la
posibilidad de desempefiar su papel, particularmente importante, en
sociedades culturalmente diversas, ya sea como prestatarios de servicios
para responder a las necesidades de las personas que pertenecen a un
grupo especifico, como defensores de la diversidad y de los derechos de las
personas que pertenecen a minorias, o como vectores de la integracion
social y la cohesion. Los representantes de grupos minoritarios especificos
y las asociaciones interculturales son interlocutores clave en el ambito del
didlogo intercultural.

Este tipo de asociaciones deberia participar de forma activa en la
formulacion de planes nacionales de integracion, en la elaboracion y puesta
en practica de proyectos y programas, y en su evaluacion ulterior. Debe
alentarse sistematicamente a las personas procedentes de minorias a
participar en las actividades realizadas por las OSC.

Se insta firmemente a las autoridades locales a tomar medidas
encaminadas a reforzar la participacion civica y una cultura de
participacién democratica. Los programas municipales que favorecen la
integracion y los “consejos de extranjeros”, que permiten participar en la
vida politica local a las personas pertenecientes a minorias y a los
migrantes, son ejemplos de buenas practicas en este dmbito. El Congreso
de Poderes Locales y Regionales ha proporcionado orientaciones
detalladas a este respecto.

*kk

El Consejo de Europa se
ha comprometido a

reforzar la ciudadania
democratica y la
participacion a través de
muchos de sus
programas sobre el
terreno, entre ellos
“Ciudades

interculturales”, centrado
en la creacion de la

Promover “ciudades interculturales”

El Consejo de Europa emprendera en 2008 un
programa encaminado a ayudar a las ciudades
a convertirse en lugares de excelencia en
materia de dialogo intercultural, en particular a
fravés de examenes inter-pares y del
intercambio de buenas practicas sobre la
gobernanza, los medios de comunicacion, las
actividades de  mediacion y las politicas
culturales.

capacidad y en la formulacién de politicas. Las ciudades que participan se
esforzaran por elaborar estrategias interculturales para gestionar la
diversidad como recurso. El programa se elaborara en colaboracién con una
serie de socios intergubernamentales y no gubernamentales.

La diversidad cultural en las zonas urbanas sera otro tema prioritario. Las
ciudades que tendran éxito en el futuro seran interculturales. Por lo tanto,
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deberan ser capaces de gestionar y valorar su diversidad cultural, a fin de
estimular la creatividad y la innovacion y, de este modo, asegurar su
prosperidad econdémica, reforzar su cohesiéon y mejorar su calidad de vida.

5.3 Aprendizaje y ensefianza de competencias interculturales

El aprendizaje y la ensefhanza de competencias interculturales son
esenciales para la cultura democratica y la cohesién social. Al ofrecerse
a todos una educacién de calidad que propicie la inclusion, se fomentan la
participacion activa y el compromiso civico, y se previene la desventaja
educativa. Este enfoque de politica puede traducirse en una serie de
recomendaciones y orientaciones fundamentales dirigidas a las autoridades
publicas y a las instituciones de educacion formal, pero también a la
sociedad civil — en particular, las organizaciones de minorias y de jovenes —,
los medios de comunicacion, los interlocutores sociales y culturales, asi
como las comunidades religiosas que intervienen en la educacién no
académica o informal.

Las autoridades publicas, las OSC y las instituciones educativas deberian
velar por que el desarrollo del didlogo intercultural y la educacién inclusiva
sea un componente esencial en todos los planos. Las competencias
interculturales deberian formar parte de la educaciéon para la
ciudadania y los derechos humanos. Las autoridades publicas
competentes y las instituciones educativas deberian proporcionar, en
la medida de lo posible, definiciones de las competencias esenciales
para la comunicacién intercultural, con miras a elaborar y poner en
practica planes y programas de estudios a todos los niveles de la
educacion, incluida la formacion del profesorado y los programas de
educacion para adultos. Se deberian elaborar instrumentos
complementarios para alentar a los estudiantes a ejercer su capacidad de
juicio critico, inclusive para que reflexionen de forma critica sobre sus
propias respuestas y actitudes ante experiencias de otras culturas; se
deberia brindar a todos los estudiantes la oportunidad de mejorar sus
competencias linguisticas; se deberian introducir la practica y el aprendizaje
interculturales en la formacion inicial y permanente del profesorado y, por
ultimo, los intercambios en la escuela y en la familia deberian ser un
componente habitual del programa de educacién secundaria.

La educacion en derechos humanos, el aprendizaje de la ciudadania activa
y el dialogo intercultural pueden beneficiarse considerablemente del
abundante material de apoyo existente, incluidos “Compass” y “Compasito”,
dos manuales sobre la educacion en derechos humanos con jovenes y
nifios publicados por el Consejo de Europa.

Se invita a las instituciones educativas y a los demas actores que
participan en actividades del sector a velar por que en el aprendizaje y
la ensefanza de la historia se sigan las recomendaciones del Comité
de Ministros sobre la ensefianza de esta materia y por que éstos no
sb6lo se centren en la historia del pais, sino también en la de otros
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paises y culturas; a tener en cuenta el modo en que nuestra sociedad
es percibida por otros (multiperspectividad), velando al mismo tiempo
por el respeto de los valores fundamentales del Consejo de Europa, y a
incluir en los programas educativos la dimensién de la educacién en
derechos humanos.*

El conocimiento del pasado es fundamental para comprender la sociedad
actual y evitar que se repitan eventos tragicos de la historia. A este
respecto, se insta firmemente a las autoridades publicas competentes y a
las instituciones educativas a preparar y organizar anualmente un “Dia de la
Memoria del Holocausto y la Prevencion de los Crimenes contra la
Humanidad”, que coincida con una fecha elegida a la luz de la historia de
cada pais. Este evento podria inspirarse en el proyecto del Consejo de
Europa “Ensefiar la memoria: educacién para la prevencion de crimenes
contra la humanidad”, que fue concebido para ayudar a los alumnos a
descubrir y comprender los eventos que ensombrecieron la historia europea
y mundial, y a reconocer el caracter unico de la Shoah como primer intento
deliberado de exterminar a un pueblo a nivel mundial; para sensibilizar al
publico en general sobre los genocidios y crimenes contra la humanidad
que marcaron el siglo XX; para educar a los alumnos a fin de evitar los
crimenes contra la humanidad, y para fomentar el entendimiento, la
tolerancia y la amistad entre la naciones, los grupos étnicos y las
comunidades religiosas, manteniéndose fieles al mismo tiempo a los valores
fundamentales del Consejo de Europa.

La valoracion de nuestra diversidad cultural deberia basarse en el
conocimiento y la comprension de las principales religiones y
convicciones no religiosas del mundo, y del papel que desempeinan en
nuestra sociedad. Otro objetivo importante es lograr que los jévenes
aprecien la diversidad social y cultural de Europa, abarcando sus
comunidades recientes de migrantes y aquéllas cuyas raices europeas son
mucho mas antiguas.

* En la Recomendacion Rec(2001)15 del Comité de Ministros a los Estados miembros relativa

a la ensefianza de la historia en la Europa del siglo XX| se subraya, entre otras cosas, que la
ensefianza de la historia no debe ser un instrumento de manipulacion ideolégica, de
propaganda o de promocion de ideas intolerantes, ultranacionalistas, xendéfobas, racistas o
antisemitas. Los estudios histéricos y la historia que se ensefia en las escuelas no pueden de
ningun modo, y con ningun propdsito, ser compatibles con los valores fundamentales y el
Estatuto del Consejo de Europa si permiten o difunden interpretaciones erréneas de la historia,
en particular a través de:

— falsificacion de hechos histéricos, falsificacion de estadisticas, imagenes trucadas, etc.;

— fijacion por un evento para justificar u ocultar otro;

— deformacién del pasado con fines de propaganda;

— version excesivamente nacionalista del pasado, susceptible de crear una dicotomia entre
“nosotros” y “ellos”;

— distorsion de hechos histéricos;

— negacioén de hechos historicos;

— omision de hechos historicos. (Anexo, seccién 2 sobre las “Interpretaciones erroneas de la
historia”).
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La valoracion de diferentes formas de expresion de la creatividad (incluidos
artefactos, simbolos, textos, objetos, vestimenta y alimentos) deberian
integrarse en el descubrimiento del otro. La musica, el arte y la danza
pueden ser instrumentos eficaces de la educacién intercultural.

Se invita asimismo a las autoridades publicas competentes a tener en
cuenta los efectos de las reglamentaciones y politicas — como los requisitos
para la obtencién de visados, o permisos de trabajo y de residencia para el
personal académico, los estudiantes y los artistas — en los intercambios
educativos y culturales. Unas reglamentaciones y politicas elaboradas de
forma apropiada pueden contribuir considerablemente al dialogo
intercultural.

*kk

El Consejo de Europa esta firmemente comprometido con la transmisién de

competencias

interculturales a través
de la educacién. En lo
que respecta a la
educacion académica, el
Consejo de Europa
elaborara un marco de
referencia en el que se

El Consejo de Europa pretende seguir
siendo la institucion de referencia en
materia de ensenanza y aprendizaje de las
competencias interculturales, y seguira
concediendo importancia a estos temas.

En colaboracién con las autoridades publicas
competentes, las instituciones educativas y los

expertos en educacion, el Consejo de Europa
proseguira su labor innovadora en lo que
respecta a la definiciéon, el desarrollo, la

describiran las
competencias para la
comunicacion

intercultural y los | difusion y la transmisién de competencias
conocimientos basicos | interculturales, y emprendera las iniciativas
interculturales, y | correspondientes en el ambito de las politicas

compilara una “guia de | linguisticas.

buenas practicas” a
todos los niveles. La Organizacion tomara medidas para que la promocion
de la cultura democratica y del didlogo intercultural sea un componente del
espacio europeo de la educacién superior después de 2010. ElI Centro
Europeo de Recursos para la Educacién para la Ciudadania Democratica y
la Educacién Intercultural, que esta estableciéndose en Oslo, se centrara en
transmitir las competencias interculturales a los educadores.

El Consejo de Europa seguira elaborando instrumentos para reforzar el
didlogo intercultural a través de enfoques de la ensefianza de la historia
basados en la objetividad, el analisis critico y la multiperspectividad, el
respeto mutuo y la tolerancia, asi como los valores fundamentales del
Consejo de Europa. Apoyara todas las medidas adoptadas en el sector de
la educacién para evitar la repeticion o la negacién del Holocausto,
genocidios y otros crimenes contra la humanidad, depuraciones étnicas y
violaciones masivas de los derechos humanos y los valores fundamentales
que defiende particularmente el Consejo de Europa. La Organizacion
seguira con el proyecto “Ensefiar la memoria: educacion para la prevencion
de crimenes contra la humanidad”, y contemplara la posibilidad de
ampliarlo.
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En lo que respecta a las politicas linglisticas a favor del dialogo
intercultural, el Consejo de Europa prestara asistencia y facilitara
recomendaciones a las autoridades competentes a la hora de reexaminar
sus politicas pedagdgicas para todas las lenguas ensefadas en su sistema
educativo. Asimismo, elaborara directrices e instrumentos de caracter
consultivo a fin de describir normas comunes en materia de competencia
linguistica.

También se emprenderan iniciativas en los ambitos de la ensefanza
artistica y de la ensefanza de los hechos religiosos y relativos a las
convicciones, en el marco de un programa encaminado a promover la
educacion y el didlogo interculturales a través de la elaboracién de
referencias comunes para gestionar aulas culturalmente diversas vy
favorecer la integracion de la educacion intercultural en los programas
educativos.

En lo que respecta a la educacion no formal e informal, el Consejo de
Europa no cejara en su empefio por apoyar las actividades de las OSC — en
particular, las organizaciones de jovenes — encaminadas a responder a la

diversidad cultural de un

modo pOSi_tiV_O y greativo. Se proseguira y llevara a cabo el proyecto
Se  multiplicarén  10s | actual sobre “La imagen del otro en la
cursos de formacion | enserianza de la historia”

sobre las actividades de | E/ Consejo de Europa seguiré con el proyecto y
educacion  para  la | contemplara la posibilidad de extender su
ciudadania democratica | zmpito de aplicacién, en particular a través de
y los derechos humanos | /3 cooperacion con la UNESCO, la ALECSO y

que se proponen a los | ¢/ IRCICA.
multiplicadores en el

marco de la “Youth Partnership” (Asociacién de Jovenes) en cooperacion
con la Comision Europea. Se ofreceran nuevas oportunidades de formacion
en competencias interculturales, en particular a las OSC, las comunidades
religiosas y los periodistas. El Consejo de Europa seguira tomando medidas
para fomentar la alfabetizacion mediatica.

Estas actividades seran complementadas por iniciativas en el ambito de las
politicas culturales y del patrimonio encaminadas a mejorar el entendimiento
intercultural y a ampliar el acceso al patrimonio cultural, que tiene una
importante funcion que desempefar en el didlogo intercultural. A este
respecto y a través de programas apropiados, se pondra énfasis en el
conocimiento y el respeto del patrimonio cultural del otro como fuente de
diversidad y enriquecimiento cultural.
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5.4 Espacios de dialogo intercultural

La creacion de espacios de dialogo intercultural es una tarea colectiva. Sin
espacios apropiados, accesibles y atractivos, el dialogo intercultural no
puede tener lugar, y mucho menos prosperar. A este respecto, el Consejo
de Europa puede formular algunas recomendaciones.

Se invita a las autoridades publicas y a todos los actores sociales a
potenciar el dialogo intercultural en los espacios de la vida cotidiana y
en el marco del respeto de las libertades fundamentales. Las
posibilidades de crear dichos espacios son ilimitadas.

Las autoridades publicas tienen la responsabilidad de organizar la vida
civica y el espacio urbano de tal modo que se multipliquen las posibilidades
de didlogo basado en el respeto de la libertad de expresion y de los
principios democraticos. Los espacios fisicos y el entorno construido son
elementos estratégicos de la vida social. Debe prestarse particular atencion
a la concepcion y gestion de los lugares publicos, como parques, jardines
publicos, aeropuertos y estaciones de trenes. Se alienta a los urbanistas a
crear “ciudades abiertas” en las que existan suficientes espacios publicos
para los encuentros. Dichos espacios, construidos idealmente con un
espiritu abierto — con la perspectiva de multiples usos — pueden contribuir a
crear una percepcion civica comun del espacio y un compromiso
intercultural.

Se invita a las OSC en particular, incluidas las comunidades religiosas,
a proporcionar un marco que propicie los encuentros interculturales e
interreligiosos. El sector privado y los interlocutores sociales deberian
velar por que la diversidad cultural de la fuerza de trabajo, lejos de generar
conflictos, conduzca a sinergias creativas y contribuya a |Ia
complementariedad.

El periodismo, promovido de manera responsable a través de cédigos
de ética elaborados por el sector de los medios de comunicacién, y de
la sensibilizacién de los periodistas sobre las diferencias culturales a
lo largo de su formacion, puede contribuir a proporcionar foros para el
dialogo intercultural. Con miras a reflejar la composicién diversa de la
sociedad en su estructura interna, se invita a las organizaciones de los
medios de comunicacién a adoptar una politica voluntaria, respaldada por
programas de formacién apropiados, que tenga por objeto promover a los
miembros de grupos desfavorecidos y minorias subrepresentadas en todos
los planos de la produccion y la gestion, teniendo debidamente en cuenta
las competencias profesionales exigidas.

El Consejo de Europa considera que esto es una aplicacién importante de la
libertad de expresién, que no solo incumbe a los organismos publicos de
radiodifusion. Todos los medios de comunicacion deberian estudiar formas
de promover las voces minoritarias, el dialogo intercultural y el respeto
mutuo.
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Se alienta a las autoridades publicas y a los actores no
gubernamentales a promover la cultura, las artes y el patrimonio, que
ofrecen espacios de didlogo particularmente importantes. El patrimonio
cultural, las actividades culturales “clasicas”, los “itinerarios culturales”, las
artes contemporaneas, la cultura popular y de la calle, la cultura transmitida
por los medios de comunicacién e Internet atraviesan naturalmente las
fronteras y crean vinculos entre las culturas. Las artes y la cultura crean un
espacio de expresion mas alla de las instituciones, al nivel de la persona, y
pueden actuar como mediadores. Por lo tanto, todas las partes interesadas
deberian fomentar la participacion activa en las actividades culturales y
artisticas. Las actividades culturales pueden contribuir considerablemente a
transformar un territorio en un espacio publico comun.

*kk

Gracias al “Intercambio 2008 sobre la dimension religiosa del dialogo
intercultural”, organizado a titulo experimental el 8 de abril de 2008, el
Consejo de Europa ha brindado a los representantes de comunidades
religiosas y de otros actores de la sociedad civil, asi como a los expertos
presentes, la oportunidad de participar en un debate de fondo sobre los
principios que rigen la politica educativa en la ensefianza de los hechos
religiosos y relativos a otras convicciones, y sobre los detalles practicos de
la organizacion de dicha ensefianza. El Intercambio también coadyuvé a
determinar, para estas cuestiones, enfoques e ideas que los participantes
pueden aplicar en sus propias esferas de actividad, asi como una serie de
recomendaciones para las actividades especificas del Consejo de Europa.
Cualquier otra medida que se adopte para dar curso al “Intercambio 2008”
se examinara en el marco de las iniciativas que se emprenderan en el
transcurso de 2008.
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Premio del Consejo de Europa a los medios
de comunicacion por su contribuciéon al
didlogo intercultural

El Consejo de Europa prevé conceder un
premio anual a los medios de comunicacion
que hayan contribuido de un modo ejemplar a
la prevenciéon o resolucién de conflictos, al
entendimiento y al dialogo. También pretende
crear una red de informacion basada en la Web
sobre la contribucion de los medios de
comunicacion al dialogo intercultural.

El Consejo de Europa
emprendera importantes

iniciativas con los
medios de
comunicacion. Ademas

del premio concedido a
los medios de
comunicacion por su
contribucion al dialogo
intercultural, la
Organizacion prevé
crear, tras las consultas

celebradas con oftras
instituciones internacionales y en cooperacién con los socios apropiados,
una red informal, basada fundamentalmente en la Web, de profesionales y
organizaciones que examinen los derechos, los deberes y las condiciones
de trabajo de los periodistas en tiempos de crisis.

5.5 El dialogo intercultural en las relaciones internacionales

Las autoridades locales y regionales deberian contemplar Ia
posibilidad de cooperar con instituciones socias establecidas en otras
regiones de Europa. Las medidas adoptadas a este nivel son un
componente esencial de las buenas relaciones de vecindad entre los
Estados, y ofrecen por tanto un marco idéneo para el desarrollo de las
relaciones interculturales. Las autoridades locales y regionales pueden
organizar consultas periddicas e institucionalizadas con las comunidades o
autoridades territoriales de los Estados vecinos sobre cuestiones de interés
comun, con miras a hallar conjuntamente soluciones, determinar los
obstaculos juridicos y practicos para la cooperacion transfronteriza e
interterritorial, y tomar las medidas correctivas apropiadas. Pueden
emprender iniciativas de capacitacion, en particular para la formacion
linguistica, orientadas a las personas que participan en este tipo de
cooperacién en el plano local.

Las OSC y las instituciones educativas pueden contribuir al didlogo
intercultural en Europa y a escala internacional, por ejemplo, a través
de la participaciéon en estructuras no gubernamentales europeas, o en
asociaciones y programas de intercambio transfronterizos, en
particular destinados a los jovenes. Las instituciones internacionales
como el Consejo de Europa tienen la responsabilidad de apoyar a la
sociedad civil y a las instituciones educativas en esta tarea.

Se alienta a los medios de comunicacién a establecer mecanismos de
intercambio y coproduccién — a escala regional, nacional o europea —
de programas de eficacia probada a la hora de movilizar la opinién
publica contra la intolerancia y mejorar las relaciones comunitarias.

*kk
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El Consejo de Europa promovera e impulsara la cooperacién con otras
organizaciones activas en el ambito del dialogo intercultural, incluidas la
UNESCO vy la iniciativa “Alianza de Civilizaciones”, la OSCE, la Unién
Europea y la Fundacion Euro-Mediterranea Anna Lindh para el Didlogo
entre Culturas, asi como con otras organizaciones regionales, como la Liga
de Estados Arabes y su Organizacion para la Educacién, la Cultura y la
Ciencia (ALECSO), que representa una region que tiene numerosos
vinculos con Europa, pero una tradicion cultural diferente. EI Consejo de
Europa promovera asimismo el didlogo intercultural sobre la base de sus
normas y valores en el contexto de proyectos especificos que den lugar a
una cooperacion con instituciones como la ISESCO y el IRCICA. Esta
cooperacién se centrara, a nivel regional, en las relaciones entre Europa y
sus regiones vecinas, en particular la ribera sur del Mediterraneo, Oriente
Medio y Asia Central.

En los préximos meses,
el Consejo de Europa Faro”

gmprgndera nue\r/}as El Consejo de Europa, en consulta con la
:n|C||at|vas dpara estrec_g r UNESCO, desarrollara el potencial de Ia
OS 1az0S 0€ COOPEracion | wpjataforma  abierta de  Faro” para la
entre estos socios coordinacién internacional de las actividades

otros - nuevos. A. este | realizadas en el &mbito del diélogo intercultural.
respecto, cabe citar la

Ampliar e impulsar la “Plataforma abierta de

“Plataforma abierta de

Faro” establecida conjuntamente por el Consejo de Europa y la UNESCO
en 2005 a fin de fomentar la cooperacion interinstitucional en el ambito del
didlogo intercultural.
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Otras actividades prioritarias en este ambito incluyen las siguientes:

e« La Unién Europea declaré 2008 el Afio Europeo del Didlogo
Intercultural. El “Libro Blanco sobre el Dialogo Intercultural” y el
“Intercambio 2008 sobre la dimension religiosa del didlogo
intercultural”, que tuvo lugar a titulo experimental, constituyen
dos contribuciones importantes del Consejo de Europa al Afio
Europeo del Dialogo Intercultural®. El Consejo de Europa viene
contribuyendo de un modo especifico al programa de
actividades y al debate dinamico sobre las perspectivas de
politica a largo plazo, también a través de otras actividades, por
ejemplo, la Campafa contra la discriminacion 2008, el
programa “Ciudades interculturales”, la publicaciéon de la
jurisprudencia del Tribunal Europeo de Derechos Humanos
sobre cuestiones relativas al didlogo intercultural, y el Centro
Europeo de Recursos para la Educacion para la Ciudadania
Democratica y la Educacion Intercultural (Oslo).

o EI Consejo de Europa reconoce la contribucién del “Centro
Norte-Sur” y la funcidon esencial que desempefa. No soélo
congrega a los gobiernos, sino también a los parlamentarios, a
las autoridades locales y regionales, y a la sociedad civil. Sus
prioridades se centran en la educacién para la ciudadania
mundial, la juventud, los derechos humanos, la gobernanza
democratica y el diadlogo intercultural. ElI Centro afiade una
dimension importante a los esfuerzos desplegados a escala
internacional para promover el aprendizaje intercultural, el
entendimiento y el dialogo politico en los diferentes continentes
y entre los mismos.

«  “Artistas por el dialogo” es el titulo de un nuevo programa sobre
la cultura y el patrimonio que abarca la region mediterranea, y
que fue emprendido en 2008 para reforzar el dialogo
intercultural entre los artistas y los actores culturales.

o La Comision de Venecia seguira cooperando con los tribunales
constitucionales y 6rganos equivalentes en Africa, Asia y las
Ameéricas, asi como en los paises arabes. Esta cooperacion es
un buen ejemplo del didlogo intercultural, basado en la accién
practica y en los principios del patrimonio constitucional.

o EI Congreso de Poderes Locales y Regionales esta decidido a
seguir colaborando con sus socios en la region mediterranea,
particularmente en el marco de la colaboracion israelo-palestina
y de la cooperacion con las ciudades arabes en temas como la

% Estas iniciativas representan asimismo dos ejemplos concretos de la aplicacion del
Memorando de Entendimiento concluido entre la Uniéon Europea y el Consejo de Europa en el
ambito del didlogo intercultural y la diversidad cultural.
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buena gobernanza en el plano local y las cuestiones relativas a
las migraciones.
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6. El camino a seguir

El presente Libro Blanco pretende ofrecer una orientacion clara para el
didlogo intercultural, pero no puede proporcionar un mapa detallado. Sus
conclusiones y recomendaciones deben supervisarse, y adaptarse en caso
necesario, en consulta con las demas partes interesadas. Las directrices y
orientaciones practicas definidas en este documento se deberian seguir y
evaluar de un modo apropiado.

El Consejo de Europa invita a las demas partes interesadas a seguir lo que
algunas veces se ha descrito como el “proceso del Libro Blanco”, que ha
puesto en contacto a la Organizacién con innumerables socios, que abarcan
desde instituciones internacionales hasta activistas populares. Se alienta a
todos nuestros socios a seguir prestando asesoramiento a la Organizacién
sobre la orientacion que ha de seguir, a proponerle programas y proyectos,
y a sefalar a su atencion todo cambio que pueda socavar el didlogo
intercultural.

El dialogo intercultural es indispensable para la construccion de un nuevo
modelo social y cultural adaptado a una Europa que evoluciona
rapidamente, que permite a las personas que viven en nuestras sociedades
culturalmente diversas disfrutar de los derechos humanos y las libertades
fundamentales. Este nuevo modelo es el resultado de una labor en curso en
la que participan numerosos actores. Conlleva asimismo grandes
responsabilidades para las autoridades publicas en los distintos planos,
para las asociaciones de la sociedad civil y las demas partes interesadas.

El Consejo de Europa presenta este Libro Blanco como una contribucion a
un debate internacional que no cesa de intensificarse. Aprender a vivir
juntos, en un contexto de diversidad cultural creciente, respetando al mismo
tiempo los derechos humanos y las libertades fundamentales, se ha
convertido en una de las principales exigencias de nuestra época y seguira
siendo pertinente durante muchos afios.

Estrasburgo, junio de 2008
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Anexo 1

Seleccion de convenios, declaraciones, recomendaciones y
otros textos de referencia del Consejo de Europa relativos al
dialogo intercultural®

Convenios europeos seleccionados

Convenio Ratificaciones/adhesiones | Firmas no
(Fecha de apertura a la seguidas de
firma del tratado; ratificaciones
situacion de las

ratificaciones,

adhesiones y firmas en
el mes de abril de
2008)

Convenio parala
Proteccién de los
Derechos Humanos y 47 0
de las Libertades

Fundamentales (1950)

Convenio Cultural

Europeo (1954) 49 0

Convenio Europeo
relativo al Estatuto
Juridico del Trabajador
Migrante (1977)

11 4

Convenio Marco
Europeo sobre
cooperacion
transfronteriza entre 36 2
comunidades o
autoridades territoriales
(1980)

Carta Europea de la
Autonomia Local 43 1
(1985)

37 . . . .

Nota. Las declaraciones, recomendaciones y resoluciones adoptadas después de 1980
figuran en orden cronoldgico. Todos los textos pueden consultarse en el sitio Web del Consejo
de Europa, en la siguiente direcciéon: www.coe.int.
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Convenio

(Fecha de apertura a la
firma del tratado;
situacion de las
ratificaciones,
adhesiones y firmas en
el mes de abril de
2008)

Ratificaciones/adhesiones

Firmas no
seguidas de
ratificaciones

Convenio Europeo
sobre Television
Transfronteriza (1989)

32

Caodigo Europeo de
Seguridad Social
(revisado) (1990)

14

Convenio sobre la
participacion de los
extranjeros en la vida
publica local (1992)

Carta Europea de las
Lenguas Regionales o
Minoritarias (1992)

23

10

Convenio marco para
la proteccién de las
minorias nacionales
(1995)

39

Carta Social Europea
(1961) y Carta Social
Europea revisada
(1996)

39

Convenio sobre
reconocimiento de
cualificaciones relativas
a la educacién superior
en la region europea
(1997)

47

Convenio Europeo
sobre la Nacionalidad
(1997)

16

11
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Convenio Ratificaciones/adhesiones | Firmas no

(Fecha de apertura a la seguidas de
firma del tratado; ratificaciones
situacion de las

ratificaciones,

adhesiones y firmas en
el mes de abril de
2008)

Convenio europeo
sobre la promocion de
un servicio voluntario
transnacional a largo
plazo para los jévenes
(2000)

Convenio sobre la
ciberdelincuencia 22 22
(2001)

Convenio del Consejo
de Europa sobre la
prevencion del
terrorismo (2005)

11 31

Convenio marco del
Consejo de Europa
sobre el valor del 3 10
patrimonio cultural para
la sociedad (2005)

Declaraciones de Cumbres, de Conferencias Ministeriales y del Comité
de Ministros

e “Declaracion sobre la intolerancia — Una amenaza para la democracia”,
adoptada por el Comité de Ministros el 14 de mayo de 1981

e “Declaracion sobre la igualdad entre las mujeres y los hombres”,
adoptada por el Comité de Ministros el 16 de noviembre de 1988

e “Declaracion sobre la sociedad multicultural y la identidad europea”,
adoptada por los Ministros europeos responsables de los asuntos
culturales en su sexta conferencia, Palermo (Italia), abril de 1990

e “Declaracion de Viena”, adoptada en la [Primera] Cumbre de Jefes de
Estado y de Gobierno de los Estados miembros del Consejo de Europa,
Viena, octubre de 1993

e  “Declaracion final” y “Plan de Accion” de la Segunda Cumbre de Jefes
de Estado y de Gobierno de los Estados miembros del Consejo de
Europa, Estrasburgo, noviembre de 1997
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Resolucion num. 1 sobre el Portfolio Europeo de las Lenguas, adoptada
en la 192 reunién de la Conferencia Permanente de Ministros de
Educacion, Kristiansand (Noruega), 22-24 de junio de 1997
“Declaracion de Budapest” (“Por una Europa mejor sin divisiones”),
adoptada por el Comité de Ministros el 7 de mayo de 1999

Resolucion num. 2 sobre el Portfolio Europeo de las Lenguas, adoptada
en la 202 reunion de la Conferencia Permanente de Ministros de
Educacion, Cracovia (Polonia), 15-17 de octubre de 2000

“Declaracion sobre la diversidad cultural”, adoptada por el Comité de
Ministros el 7 de diciembre de 2000

“Declaracién de Helsinki”, adoptada por la séptima Conferencia de
Ministros responsables de asuntos de migracion, Helsinki, septiembre
de 2002

“Declaracion sobre el dialogo intercultural y la prevencion de conflictos”,
adoptada por la Conferencia de Ministros Europeos responsables de los
asuntos culturales, Opatija (Croacia), octubre de 2003

Resolucion Res(2003)7 sobre la politica de juventud del Consejo de
Europa, adoptada por el Comité de Ministros el 29 de octubre de 2003
“Declaracioén sobre la educacion intercultural en el nuevo contexto
europeo”, adoptada por la Conferencia Permanente de Ministros
europeos de Educacion, Atenas, noviembre de 2003

Resolucion sobre “Los papeles de las mujeres y los hombres en la
prevencion de conflictos, la construccién de la paz y los procesos
democraticos tras los conflictos — una perspectiva de género”, adoptada
por la quinta Conferencia Ministerial Europea sobre la igualdad entre las
mujeres y los hombres, Skopje, 22-23 de enero de 2003

Estrategia Revisada de Cohesién Social, adoptada por el Comité de
Ministros el 31 de marzo de 2004

“Declaracion de Wroclaw”, adoptada por los Ministros europeos
responsables de la cultura, la educacién, la juventud y el deporte,
Wroclaw (Polonia), diciembre de 2004

“Declaracion de Varsovia” y “Plan de Accion”, adoptados por la Tercera
Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno de los Estados miembros del
Consejo de Europa, Varsovia, mayo de 2005

Declaracién final adoptada por los Ministros europeos responsables de
la juventud: “Dignidad humana y cohesién social: las respuestas de las
politicas de juventud a la violencia”, Budapest, septiembre de 2005
“Declaracion de Faro sobre la estrategia del Consejo de Europa en pro
del dialogo intercultural”’, adoptada por la Conferencia de Ministros
europeos responsables de los asuntos culturales, Faro (Portugal),
octubre de 2005

Declaracién del Comité de Ministros con motivo de la 10002 reunion de
Delegados de los Ministros “Una Europa — Nuestra Europa”, Belgrado,
junio de 2007
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Declaracion final de la Conferencia Permanente de Ministros europeos
de Educacion: “Construir una Europa més humana y mas inclusiva: el
papel de las politicas educativas”, Estambul, 4-5 de mayo de 2007
“Declaracién de Valencia”, adoptada por la Conferencia de Ministros
europeos responsables de entidades locales y regionales, Valencia
(Espana), octubre de 2007

Conferencia Regional Informal de Ministros de Cultura sobre “La
promocion del dialogo intercultural y del Libro Blanco del Consejo de
Europa”, Belgrado, noviembre de 2007

“Estrategia de Innovacion y Buena Gobernanza Local”, adoptada por el
Comité de Ministros en marzo de 2008

Recomendaciones del Comité de Ministros

R
R

81)18 sobre la participacion a nivel municipal

82)9 sobre el Dia Europeo de las Escuelas

R (82)18 sobre las lenguas modernas

R (83)1 sobre los nomadas apatridas o de nacionalidad indeterminada
R (84)7 sobre el mantenimiento de lazos culturales de los migrantes con
sus paises de origen y sobre las instalaciones de ocio

R (84)9 sobre los migrantes de segunda generacion

R (84)13 sobre la situacion de los estudiantes extranjeros

R (84)17 sobre la igualdad entre mujeres y hombres en los medios de
comunicacion

R (84)18 sobre la formacion del profesorado en una educacion para el
entendimiento intercultural, en particular en un contexto de migracion

R (84)21 sobre la adquisicion por los refugiados de la nacionalidad del
pais de acogida

R (85)2 sobre la proteccion juridica contra la discriminacion por motivos
de género

R (85)7 sobre la ensefianza y el aprendizaje de los derechos humanos
en las escuelas

R (85)21 sobre la movilidad del personal académico

R (86)8 sobre el ejercicio en el Estado de residencia por los nacionales
de otros Estados miembros del derecho de voto en las elecciones del
Estado de origen

R (86)17 sobre una accion cultural concertada de los Estados miembros
en el extranjero

R (88)6 sobre las reacciones sociales a la delincuencia juvenil entre los
jovenes procedentes de familias migrantes

R (88)14 sobre las condiciones de habitabilidad de los migrantes

R (90)4 sobre la eliminacion del sexismo en el lenguaje

R (90)22 sobre la proteccion de la salud mental de ciertos grupos
vulnerables de la sociedad

R (92)12 sobre las relaciones comunitarias

R (92)10 sobre la aplicacién de los derechos de las personas que
pertenecen a minorias nacionales

R (92)11 sobre la insercion social y profesional de los jovenes

~ o~~~
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R (92)19 sobre los videojuegos con contenido racista

R (95)7 sobre la fuga de cerebros en los sectores de la educacion
superior y la investigacion

R (95)8 sobre la movilidad universitaria

R (97)3 sobre la participacion de los jovenes y el futuro de la sociedad
civil

R (97)7 sobre los servicios publicos locales y los derechos de sus
usuarios

R (97)20 sobre el “discurso de odio”

R (97)21 sobre los medios de comunicacion y la promocion de una
cultura de tolerancia

R (98)3 sobre el acceso a la ensefianza superior

R (98)6 sobre las lenguas modernas

R (99)1 sobre medidas encaminadas a promover el pluralismo de los
medios de comunicacion

R (99)2 sobre la ensefianza secundaria

R (99)9 sobre el papel que desempefia el deporte en la promocion de la
cohesion social

R (2000)1 sobre la promocioén de la cooperacion transfronteriza entre
comunidades o autoridades territoriales en el ambito cultural

R (2000)4 sobre la educacioén de los nifios romanies o gitanos en
Europa

R (2000)5 sobre el establecimiento de estructuras que permitan la
participacion de los ciudadanos y los pacientes en el proceso de toma
de decisiones relativas a la asistencia sanitaria

Rec(2001)6 sobre la prevencion del racismo, la xenofobia y la
intolerancia racial en el deporte

Rec(2001)10 sobre el Cédigo Europeo de Etica de la Policia
Rec(2001)15 sobre la ensefianza de la historia en la Europa del siglo
XXI

Rec(2001)17 sobre la mejora de la situacion econémica y del empleo de
los romanies o gitanos y las poblaciones itinerantes en Europa
Rec(2001)19 sobre la participacion de los ciudadanos en la vida publica
local

Rec(2002)4 sobre la condicion juridica de las personas admitidas para
la reagrupacion familiar

Rec(2002)5 sobre la proteccion de las mujeres contra la violencia

Rec (2002)12 sobre la educacion para la ciudadania democratica

Carta europea sobre la participacion de los jévenes en la vida municipal
y regional (2003, revisada)

Rec(2003)2 sobre los servicios de proximidad en las zonas urbanas
desfavorecidas

Rec(20003)3 sobre la participacion equilibrada de mujeres y hombres
en la toma de decisiones politicas y publicas

Rec(2003)6 sobre la mejora del acceso a la educacion fisica y la
practica del deporte de los nifios y los jévenes en todos los paises
europeos

Rec(2003)8 sobre la promocion y el reconocimiento de la educacion y el
aprendizaje no formal de los jévenes
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Rec(2003)9 sobre medidas encaminadas a promover la contribucion
democratica y social de la radiodifusion digital

Rec(2004)2 sobre el acceso de los no nacionales al empleo en el sector
publico

Rec(2004)4 sobre el Convenio Europeo de Derechos Humanos en la
ensefanza universitaria y la formacion profesional

Rec(2004)13 sobre la participacion de los jovenes en la vida local y
regional

Rec(2004)14 sobre el movimiento y el asentamiento de las poblaciones
itinerantes en Europa

Rec(2005)2 sobre buenas practicas y sobre la reduccién de obstaculos
para la cooperacion transfronteriza e interterritorial entre comunidades o
autoridades territoriales

Rec(2005)3 sobre la ensefianza de lenguas vecinas en las regiones
transfronterizas

Rec(2005)4 sobre la mejora de las condiciones de habitabilidad de los
romanies y de las poblaciones itinerantes en Europa

Rec(2005)8 sobre los principios de buena gobernanza en el deporte
Rec(2006)1 sobre el papel de los consejos nacionales de juventud en la
formulacion de politicas de juventud

Rec(2006)2 sobre las Reglas Penitenciarias Europeas

Rec(2006)3 sobre el Convenio de la UNESCO sobre la proteccion y la
promocion de la diversidad de las expresiones culturales

Rec(2006)5 sobre el Plan de accién del Consejo de Europa para la
promocion de los derechos y de la plena participacién de las personas
discapacitadas en la sociedad: mejorar la calidad de vida de las
personas discapacitadas en Europa 2006-2015

Rec(2001)6 sobre las personas desplazadas en su propio pais
Rec(2006)9 sobre la admision, los derechos y las obligaciones de los
estudiantes migrantes y la cooperacion con los paises de origen
Rec(2006)10 sobre un mejor acceso a la asistencia sanitaria para los
romanies y las poblaciones itinerantes en Europa

Rec(2006)12 sobre la habilitacion de los nifios en el nuevo entorno de la
informacion y las comunicaciones

Rec(2006)14 sobre la ciudadania y la participacion de los jovenes en la
vida publica

Rec(2006)17 sobre los hospitales en transicion: un nuevo equilibrio
entre la asistenta sanitaria institucional y comunitaria

Rec(2006)18 sobre los servicios de salud en una sociedad multicultural
CM/Rec(2007)2 sobre el pluralismo de los medios de comunicacion y la
diversidad del contenido de los medios de comunicacion
CM/Rec(2007)3 sobre la misiéon de los medios de comunicacion de
servicio publico en la sociedad de la informacion

CM/Rec(2007)4 sobre los servicios publicos locales y regionales
CM/Rec(2007)6 sobre la responsabilidad publica para la ensefianza
superior y la investigacion

CM/Rec(2007)7 sobre una buena administracion

CM/Rec(2007)9 sobre los proyectos de vida para los menores
migrantes no acompafados
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« CM/Rec(2007)10 sobre el codesarrollo y los migrantes que trabajan en
pro del desarrollo en su pais de origen

o CM/Rec(2007)11 sobre la promocion de la libertad de expresion y de
informacion en el nuevo entorno de la informacion y de las
comunicaciones

« CM/Rec(2007)13 sobre el enfoque integrado de la igualdad de género
en la educacion

« CM/Rec(2007)17 sobre las normas y mecanismos de igualdad de
geénero

o CM/Rec(2008)4 sobre la promocion de la integracion de los hijos de
migrantes y de origen inmigrante

« CM/Rec(2008)5 sobre las politicas relativas a los romanies o las
poblaciones itinerantes en Europa

« CM/Rec(2008)6 sobre las medidas encaminadas a promover el respeto
de la libertad de expresion y de informacion con respecto a los filtros de
Internet

Recomendaciones y resoluciones de la Asamblea Parlamentaria del
Consejo de Europa

e Resolucion 807 (1983) sobre la cooperacién europea en materia de
educacion

e Resolucion 885 (1987) sobre la contribucion judia a la cultura europea

« Recomendacion 1093 (1989) sobre la educacion de los hijos de
migrantes

« Recomendacion 1111 (1989) sobre la dimension europea de la
educacion

« Recomendacion 1162 (1991) sobre la contribucién de la civilizacion
islamica a la cultura europea

« Recomendacion 1202 (1992) sobre la tolerancia religiosa en una
sociedad democratica

« Recomendacion 1178 (1992) sobre las sectas y nuevos movimientos
religiosos

« Recomendacion 1281 (1995) sobre la igualdad de género en el ambito
de la educacion

« Recomendacion 1283 (1996) sobre la historia y su aprendizaje en
Europa

« Recomendacion 1291 (1996) sobre la cultura yiddish

« Recomendacion 1353 (1998) sobre el acceso de las minorias a la

ensefanza superior

Recomendacion 1383 (1998) sobre la diversificacion linguistica

Recomendacion 1396 (1999) sobre la religion y la democracia

Recomendacion 1412 (1999) sobre las actividades ilicitas de las sectas

Recomendacion 1539 (2001) sobre el Afio Europeo de las Lenguas

Resolucion 1278 (2002) sobre la ley de Rusia sobre la religion

Resolucion 1309 (2002) sobre la libertad de religion y las minorias

religiosas en Francia

« Recomendacion 1556 (2002) sobre la religion y los cambios en Europa
Central y Oriental
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Recomendacion 1598 (2003) sobre la proteccion de los lenguajes de
sefias en los Estados miembros del Consejo de Europa
Recomendacion 1620 (2003) sobre la contribucion del Consejo de
Europa al ambito de la ensefianza superior en Europa

Recomendacion 1652 (2004) sobre la educacion de los refugiados y las
personas desplazadas en su propio pais

Recomendacion 1688 (2004) sobre las culturas de la diaspora
Resolucion 1437 (2004) sobre la migracion y la integracion: un reto y
una oportunidad para Europa

Recomendacion 1687 (2005) sobre la lucha contra el terrorismo a
través de la cultura

Recomendacion 1693 (2005) sobre la contribucion de la Asamblea
Parlamentaria a la Tercera Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno
del Consejo de Europa

Recomendacion 1720 (2005) sobre la educacion y la religion
Resolucion 1464 (2005) sobre las mujeres y la religion en Europa
Resolucion 1510 (2006) sobre la libertad de expresion y el respeto por
las creencias religiosas

Recomendacion 1753 (2006) sobre las relaciones exteriores del
Consejo de Europa

Recomendacion 1762 (2006) sobre la libertad académica y la
autonomia de las universidades

Recomendacion 1804 (2007) sobre el Estado, la religion, la secularidad
y los derechos humanos

Resolucion 1563 (2007) sobre la lucha contra el antisemitismo en
Europa

Recomendacion 1805 (2007) sobre la blasfemia, los insultos religiosos y
el discurso de odio contra las personas por motivos de su religién
Recomendacion 1605 (2008) y Resolucion 1831 (2008) sobre las
comunidades musulmanas europeas que se enfrentan al extremismo

Recomendaciones, resoluciones y declaraciones del Congreso de
Poderes Locales y Regionales

Resolucion 236 sobre una nueva politica municipal de integracion
multicultural en Europa y la “Declaracién de Francfort” (1992)
Recomendacién 128 sobre la Carta europea revisada sobre la
participacion de los jévenes en la vida local y regional (2003)
Declaracién sobre “La integracion y participacion de los extranjeros en
las ciudades europeas”, Stuttgart (Alemania), 15-16 de septiembre de
2003

Recomendacion 165 sobre la lucha contra la trata y la explotacién
sexual de las personas: el papel de las ciudades y regiones (2005)
Recomendacion 170 sobre el dialogo intercultural e interreligioso:
iniciativas y responsabilidades de las autoridades locales (2005)
Recomendacion 173 sobre los medios de comunicacion regionales y la
cooperacion transfronteriza (2005)

Recomendacién 177 sobre la identidad cultural de las periferias
urbanas: el papel de las autoridades locales y regionales (2005)

71



Recomendacion 194 sobre el acceso efectivo de los inmigrantes a los
derechos sociales: el papel de las autoridades locales y regionales
(2006)

Recomendacion 197 sobre la seguridad urbana en Europa (2006)
Recomendacion 207 sobre la elaboracion de indicadores de cohesion
social — El enfoque local y regional concertado (2007)

Recomendacion 209 sobre la cooperacion interregional y la democracia
participativa (2007)

Recomendacion 211 sobre la libertad de expresion y de reunion de las
lesbianas, gays, bisexuales y transexuales (2007)

Recomendaciéon 221 sobre el marco institucional de la cooperacion
intermunicipal (2007)

Recomendacion 222 sobre la ensefianza de las lenguas regionales o
minoritarias (2007)

Recomendacion 250 sobre la integracion a través del deporte (2008)

Recomendaciones y declaraciones de la Comisién Europea contra el
Racismo y la Intolerancia (ECRI)

Num. 1: La lucha contra el racismo, la xenofobia, el antisemitismo y la
intolerancia (1996)

Num. 2: Los 6rganos especializados en la lucha contra el racismo, la
xenofobia, el antisemitismo y la intolerancia a nivel nacional (1997)
Num. 3: La lucha contra el racismo y la intolerancia hacia los
romanies/gitanos (1998)

Num. 4: Encuestas nacionales sobre la experiencia y la percepcion de
la discriminacion y del racismo por las victimas potenciales (1998)
Num. 5: Combatir la intolerancia y la discriminacién contra los
musulmanes (2000)

Num. 6: La lucha contra la difusiéon de material racista, xen6fobo y
antisemita por Internet (2000)

Num. 7: Legislacion nacional para combatir el racismo y la
discriminacion racial (2002)

Num. 8: Combatir el racismo en la lucha antiterrorista (2004)

Num. 9: La lucha contra el antisemitismo (2004)

Declaracién sobre la utilizacion de elementos racistas, antisemitas y
xendéfobos en el discurso politico (2005)

Num. 10: Combatir el racismo y la discriminacion racial en la educacion
escolar y a través de la misma (2007)

Num. 11: La lucha contra el racismo y la discriminacion racial en el
ambito del mantenimiento del orden publico (2007)
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Anexo 2

Lista de abreviaturas
ADF
ALECSO

CEDS
CEDR

“Comisién de Venecia”
ECRI

IRCICA

ISESCO

OIDDH

O(I)NG

OsC
OSCE

UEFA
UNESCO

Agencia de Derechos Fundamentales
Organizacion de la Liga Arabe para la
Educacion, la Cultura y la Ciencia

Comité Europeo de Derechos Sociales
Comité de las Naciones Unidas para la
Eliminacién de la Discriminacion Racial
Comision Europea para la Democracia a
través del Derecho

Comision Europea contra el Racismo y la
Intolerancia

Centro de Investigaciones sobre la Historia,
el Arte y la Cultura del Islam

Organizacioén Islamica para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura

Oficina de Instituciones Democraticas y
Derechos Humanos

Organizacioén (internacional) no
gubernamental

Organizacién de la sociedad civil
Organizacién para la Seguridad y la
Cooperacion en Europa

Union de Asociaciones de Futbol Europeas
Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura
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